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观察

声音

【个人、企业和社会共同发力，共同创造
清净安心的通讯市场秩序。】

近日，一朋友在微信朋友圈吐槽：连续
几天中午都接到好些个骚扰电话，被轰炸得
头都大了，连正常午休都无法进行。相信，类
似情况许多市民都遇到过，广告骚扰电话已
让人烦不胜烦。如何治理骚扰电话乱象问
题？笔者认为重在从运营商、执法部门和个
人自身共同发力。

加强源头控制。去年 7 月以来，工信部、
司法部等 13 个部门联合部署，在全国范围内
开展综合整治骚扰电话专项行动，可整治效
果仍不理想，这其中有通讯运营商重视不
够、措施不力的原因，也有其存在利益意识、
把关审查不严等问题。减少骚扰电话首先就
要抓住关键环节，从通讯运营商做起，使之
切实承担社会责任，充分认识到抓经济效益
更 要 注 重 社 会 效 果 ，重 点 整 治“ 收 钱 就 给
办”、明知而不查的视而不见或有意放纵的

不正之风。
加大打击力度。从整治行动中破获的相

关案件看，个人信息保护方面的监管措施和
法律体系尚不健全，一些用户信息私下售卖
或违规上传至公共网络兜售，为一些不法之
徒提供了实施骚扰电话违法活动的便利。要
斩断骚扰电话背后隐藏的利益链，重点关注
房地产、金融、教育培训等行业，依法打击买
卖个人信息的违法行为，加大惩处力度，提
高信息违法行为成本，形成震慑力。

抓好自身防范。受到电话骚扰的受害者
大多是个人信息保护意识不强而泄露所致，
应保持警惕，不贪图小便宜，不随意透露或
登记个人信息。遇到骚扰电话，及时向通讯
运营商投诉举报，并予以标注，使电话骚扰
者受到应有惩处。同时也可利用一些骚扰电
话拦截软件，及时自动处理骚扰电话。

个人、企业和社会共同发力，增强合法权
益的维护能力，推动全社会整治骚扰电话的
合力，共同创造清净安心的通讯市场秩序。

新论

答好父爱
这道“考题”

孙小二

【正确地爱孩子、疼孩子，是要放下
手机，抽出时间，多陪伴孩子，与孩子交
朋友，平等对话，自己要努力成为一位
更好的父亲。】

昨天是父亲节。这样的节日，归根
到底，都是因为爱。因为有爱，才让每个
节日有着与众不同的意义。父爱如山，
这是人类最相通的情感共鸣。古今中
外，父与子不仅意味着血脉的传承，更
是一种精神的延递。

然而，不是每一种父爱都对孩子有
益。当父亲无条件满足孩子一切要求，
当父亲将孩子当做温室里的花朵娇生
惯养，当父亲一味“望子成龙”，当父亲
信奉棍棒教育……这样的父爱显然有
失偏颇，看似爱孩子，实则不利于孩子
健康成长。此时此刻，作为父亲当反思：
怎样爱孩子？

在孩子成长过程中，父爱与母爱一
样，不可缺失。重物质给予，轻情感沟
通；重空洞说教，轻精神陪伴。这种家庭
教育过程中的父爱偏颇，是现实存在的
普遍现象。父亲不仅是孩子的养育者，
更应是孩子的精神导师，冒险精神、坚
强意志等男性阳刚特质尤其需要父亲
在家庭教育中予以培养。

父亲的言行是孩子“参照物”，有其
父必有其子，是一条家庭教育的真理。
父亲教育孩子的首要任务，不是怎样让
孩子成龙成凤，而是如何让孩子成人成
事，让孩子成为拥有健全人格、健康心
理的人。父亲不是简单两个字，而是一
个需要终生学习的职业，在不断学习
中，给予孩子正向、正确的言传身教，才
是一个合格父亲。

父亲节里谈父爱，这是摆在每一个
父亲面前的“考题”，答好这道“考题”是
一种责任，需要不断学习，不断修炼，不
断提升。正确地爱孩子、疼孩子，是要放
下手机，抽出时间，多陪伴孩子，与孩子
交朋友，平等对话，自己要成为一位更
好的父亲。

【保障不力，善后“不善”，这些都容易消减
公众参与遗体捐献的热情。】

6 月 7 日，正值端午佳节。在省直中医院，一
场肃穆的遗体捐赠仪式正在悄然举行。捐赠者
是 85 岁老人秦德礼，当天，他因胃癌晚期不幸去
世。他的遗体将成为医学生的“大体”老师，他的
眼角膜将为一位失明患者带来光明。

近年来，随着认知观念的积极转变和正能
量的大力传播，越来越多的国人加入了到人体
器官捐献志愿者的行列当中，这无疑是值得欣
慰的。遗体器官捐献，做的是“人命关天”的大
事，行的是大爱无疆的美德。

在感怀这种崇高精神和伟大境界的同时，
前段时间曾在网上热传的一则有关遗体捐献的
负面新闻，却引发了我们更多更深的思考。那就
是如何做好“善后”的“后半篇”文章，这不该是
遗体捐献中被遗忘和忽视的问题。

据报道，3 年前，四川宜宾云岭村村民杨家
珊患病去世。临终前，他决定死后捐献遗体用于
医学研究，当时成都医学院接收了其遗体用于
教学，此后火化。今年 4 月底，杨家珊的父亲杨正
贵与成都医学院取得联系，希望让接收单位送
回骨灰，入土为安，但得到的答复是“只能由亲
属自行前来领取”。

遗体器官捐献是高尚的事业，但遗体“用”
完火化后的骨灰要求家属自行领回，却未免少
了些人情味，让人心寒。尽管从法理上讲，遗体
受用方确实没有规定必须亲自送回，但从情理
上讲，显然应当主动送回，并致慰问。

保障不力，善后“不善”，这些都容易消减公
众参与遗体捐献的热情。希望四川这起案例，
能 倒 逼 遗 体 捐 献 善 后 事 宜 处 理 的 规 范 问 题 ，
以 及 对 捐 献 家 属 的 人 情 关怀问题。惟其如此，
才能以最大的善意给遗体捐献者及其家属带来
更多温暖。

遗体器官捐献
别忘做好“善后”文章

刘云海

麻辣烫

【打铁先得自身硬，纪检监察干部只有确保
“自身硬”，才有底气去监督他人。】

近些年来，纪检监察机关坚持“打虎拍蝇猎
狐”，正风肃纪的脚步一刻不停歇，人民群众明
显感受到身边风清气正的变化。有人喜欢将惩
治腐败的纪检监察干部形容成“包青天”，然而，

“包大人”犯了错，谁来管？谁来监督纪委监委？
日前，芦淞区纪委副书记张曦涉嫌严重违

纪违法，经市纪委监委指定，目前正接受攸县纪
委监委纪律审查和监察调查。这次，市纪委监委
以行动给出了答案。在反腐败的高压态势下，张
曦案用事实告诉大家，投机分子在大树底下“躲
雨”也会遭“雷击”。

纪检监察队伍向来不遮丑、不护短，近些年
处理的“害群之马”不在少数，根据公开数据，党
的十八大以来，全国纪检监察系统共处分违纪
干部 7900 余人，无不彰显了纪检监察部门“刀刃

向内”的决心。
“己身正，然后正人。”纪检监察机关作为党和

国家自我监督的专责机关，尤其应明白这个道理，
对于那些顶风违反中央八项规定精神的，违反审
查纪律和保密纪律的，跑风漏气的，更有打着纪检
监察旗号办私事，以势压人的干部，纪律部门要以
壮士断腕的决心,刮骨疗伤的勇气对其从严从重处
理。更要自揭伤疤，“以案明纪、以案释法”，给人民
群众树立对党纪国法的信心,也给那些还走在“歧
途”上，不肯回头者敲一记“警钟”。

打铁先得自身硬。纪检监察干部要以更高
的要求、更严的标准来约束自己，只有确保“自
身硬”，才有底气去监督他人。纪检监察机关要
努力建设让党放心、人民信赖的纪检监察干部
队伍，将“自我监督”和党内监督、社会监督和群
众监督结合起来，构成了一整套“监督”纪委监
委的体系，确保惩治腐败的“利剑”保持寒光闪
闪，没有锈迹。

让惩治腐败的“利剑”
永不生锈

汤星宇

啄木鸟

【发展无偿献血事业，适当的激励措施
还是必要的。】

今年 6 月 14 日是第 16 个“世界献血者
日”。当天，全市高校无偿献血表彰活动举
行，湖南工业大学等 8 个先进集体，湖南汽车
工程职业学院机电工程学院青年志愿服务
队等 9 个先进志愿者团体，以及李自勇等 210
位先进个人获表彰。

无偿献血是一件光荣、高尚的公益事业。
近年来，尽管公民献血率不断提升，但每年夏
季，临床血荒已成为全国普遍现象，如何保障
临床用血成了迫切需要解决的当务之急。

血荒的出现，根本原因是献血量不足。
长期以来，受传统观念影响，不少人认为献
血会对身体造成损害，影响了人们献血的积
极性。事实上，实践和科学证明，适当献血有
利身体健康，因此，加强无偿献血的宣传非
常必要，通过宣传普及献血科学知识，让更
多人加入到无偿献血队伍中来，这对于提高

人口献血率，应对季节性血荒，都有着重要
的作用。

我们也应看到，在鼓励无偿献血的策略
上，仅靠精神层面的宣传和褒扬是不够的，
缺乏对献血者的激励措施，也是献血不积极
的重要原因。在德国，凡是献血者，可以进行
免费且最严格的体检；在马来西亚，献血者
消费时可获得打折优惠。近年来我国不少地
方建立了无偿献血激励制度，如浙江、江苏
对达到一定献血量的给予“三免”福利，即免
费游览政府投资主办的公园、旅游风景区等
场所，免费乘坐城市公共交通工具；在合肥，
献血者可享受推荐就业、子女入学、免费停
车、社保补贴等特殊待遇。

笔者以为，发展无偿献血事业，适当的
激励措施还是必要的。应制定措施，给予献
血者必要的物质补偿或福利奖励，这既体现
了对献血者的尊重，也能让“善有善报”成为
一种公认的社会状态。这样，才能激励更多
人伸出手臂献血，有效破解血荒问题。

无偿献血既要宣传也要激励
刘予涵

多方发力治理骚扰电话乱象
厚歌


