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天元区学校“三点半”后托管有新规
作业辅导不超1课时，文体活动保证1课时

A03

明天上午
芦淞区区长接听市长热线

A05

公证现场，兄弟姊妹都说老二已死
只有父亲一言不发……

A06

全城寻找“最美家庭”
不设门槛和标准，自荐、推荐都行

A08—A09

A02

向不作为慢作为乱作为“开刀”
市“马办”联合本报开设“曝光台”

本次家博会为保障服务质量，采取了门票入场的形式，大家可通过搜索微信号：株
洲家博会，关注并在下方点击“我要报名”来抢购。如有需要预约量房服务，可致电
0731-22288333咨询。

家装市场的庞杂，让接触过装修的人心有余悸，对于
消费者来说，装修更是一个剪不断理还乱的烦恼。当前，
受家庭结构、房屋户型、生活习惯等诸多因素影响，消费
者的需求也在不断变化，呈现个性化特征。怎样了解消
费者,使其适应生活方式的演变、满足一家人的真实需
求？对家装市场来说，这是机遇，亦是挑战。未来，是选
择在创新中做行业的“独角兽”还是在沉稳中继续坚守，
作为 2019 株洲市第 21 届【美的智慧中央空调杯】家博会
装企代表的大唐装饰、千思装饰给出了他们的答案。
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其实无论是知名家装企业，还是初入行业
的小公司，施工环节存在的痛点都是最多的。
消费者都是在有装修需求的时候才会去选择家
装公司，而之前其实并没有过多的了解，对装修
过程中的种种工程事项就更加不太了解。

大唐装饰围绕装修设计、预算、材料、工艺、
服务5大方面70项标准，将装修的专业性、细节
性变成客户能看得懂的、监控得到的、可操作执
行的标准，确保装修品质。拥有自建展厅建材、
家具、软装一应俱全、明码实价，如同期高于株
洲市场价,双倍返差。客户在施工过程只负责材
料验收及阶段质量验收，不必操心退换货及质

量、衔接问题的处理，售后归口。在装修过程中
不转包，公司直管工人，材料统一配送，各阶段
都会进行专业的质检验收、对工地巡检和抽检、
对施工中满意度监控。

施工现场是否严谨规范仅是装修过程中的
一部分，产品选择的好坏，更是能让消费者眼见
为实的重要一环，尤为注重材料的环保性，往往
亲眼看见所用材料的品质才会安心。大唐装
饰、千思装饰在用材方面全一线品牌，主材和辅
材严格执行国家环保标准，致力“0”污染，工程
完工由权威机构做环保检测，给您更高规格的
环保品质家。

关于品质

第21届家博会家装企业三大看点

关于诚信

消费者和家装公司之间一
直以来都存在着不可避免的信
任危机，对于规模较大的老牌企
业来说，口碑是博取消费者信任
的一大法宝；但对于规模较小或
是初入家装市场的小企业来说，
如何提升消费者的信任度则成
了能否立足的一大关键。

12 年来，大唐装饰极少投
诉，客户美誉度为行业标杆，老
客户转介绍率达到 40%。在建
安项目上，对所有客户收费标
准、材料标准、工艺标准一致。
开工前锁定总造价，让消费明明
白白，绝不低开高走。凭借良好
的口碑大唐装饰在2012年荣获
株洲市住房和城乡建设局市级
诚信等级A企业、2017年荣获湖

南省室内装饰行业诚信经营示
范单位，并在市场上获得了认
同，从08年起，10年来先后与湘
银星城、华晨地产、城发津枫庭
苑等10余家地产企业合作。

像这样的企业还有千思装
饰。17 年来，公司秉承人品第
一，态度第二，能力第三的理念
从一个办公室到一层楼再到一
栋楼，从遍布湖南，再到布局全
国，越来越强大，先后获得株洲
市诚信装企、百万质保联盟单位
等殊荣。据了解，湖南都市一时
间主持人张剑，自己房子就是在
千思装饰装修，后来对千思装饰
透明家装和服务高度认可，才成
为了千思装饰代言人。

生活方式不是一成不变的，消费者的需求
也在不断变化。如何对消费者的真实需求有一
个持续性的把握，去了解消费者的真实需求？
近十年来，大唐装饰在株洲首创“体验家”模
式，将繁琐的装修变成专业协助客户体验的美
妙过程，同时成立株洲首家自建建材卖场，创造
家装省钱 30%的行业领先模式。推出“1+N 家
装模式”、引入第五代家装，推出A+B+C+D装
修模式、自建5000平米形象馆，开创湖南高端定
制总成模式，为中高端客户带来“个性、品质、省

钱、省心”的装修体验。
工艺方面，千思装饰水路重走工艺避免破

坏地面防水，有效防止渗水，同时更有利于后期
维护；电路重走工艺属整装行业新标，区域独立
回路,安全性更高，线管内无接头，稳定性更强，
售后无返修有保障；瓷砖铺砖采用德式工艺，找
平后铺贴、振动仪铺贴，瓷砖 0 空鼓、水平仪检
测，平整度更高、砖面更整洁，釉面0磨损，还有
全房墙面墙宝加墙面挂网等工艺，环保、防潮效
果更好，提高了防霉和抗裂性。 （记者 李威）
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