
今年要打通劳动路
和航空大道断头路

本报讯（记者 戴凛 通讯员 龙建
清）前日，市文明办组织召开 2019 年
深入推进“双十行动”工作部署会，各
创文专业组、各相关部门及市创文办
督查组相关负责人参加会议。据记者
了解，其中“文明交通行动”提出，今年
要打通劳动路和航空大道断头路。

据了解，“十大文明行动”包括文
明城管行动、文明交通行动、文明旅游
行动、文明餐桌行动、文明网络行动、
文明校园行动、文明家庭行动、文明乡
村行动、文明社区行动、文明单位行
动；“十大专项整治行动”包括优化政
府服务、整治市容环境卫生、规范城市
交通秩序、提升市政设施功能、整顿农
贸市场环境、提质老旧小区管理、强化
生态环境治理、净化网络生态、深化平
安建设、加强诚信体系建设。

2019年是我市深入推进《“十大文
明行动”和“十大专项 整治行动”实施
方案（2018年-2020年）》的关键之年，
根据任务清单，2019 年“文明城管行
动”要严格落实《株洲市城区“厕所革
命”（2018-2019年）实施方案 》，查漏
补缺完成目标任务；“文明交通行动”
要求，要打通劳动路和航空大道断头
路，并力争 2019 年能打通 10 条断头
路；“文明餐桌行动”提出将开展“护
苗”“护康”“护老”“护工”“护农”行动，
守护舌尖上的安全；“文明乡村行动”
提出，将开展“一廊十片百村”示范创
建，结合全市美丽乡村创建工作要求，
持续开展200个美丽乡村创建。

今天是“3·15国际消费者权益日”。在此，我
谨代表市人民政府，向全市广大消费者致以节日
的问候！向长期以来辛勤奋战在消费维权一线
的广大干部职工致以亲切的慰问！向关心、支持
和参与消费维权事业发展的社会各界表示衷心
的感谢！

人无信不立，业无信不兴。习近平总书记指
出，“市场经济既是法制经济，又是信用经济，只
有坚持事事处处讲诚信，大力倡导信用文化，塑
造信用社会，才能促进经济健康发展。”党中央、
国务院《关于完善促进消费体制机制，进一步激
发居民消费潜力的若干意见》中强调“强化信用
在消费领域的激励约束作用”。诚信是维护市场
经济秩序的重要原则。市场主体讲诚信，可以降
低交易成本、促进公平竞争、提高经济效率。

近年来，株洲市委、市政府大力推进“信用株
洲”建设，制定了《关于加快社会信用体系建设的
实施意见》，通过构建政府、社会共同参与的跨地
区、跨部门的守信联合激励和失信联合惩戒制
度，着力推动株洲消费领域信用体系建设，让消
费者在放心舒心的消费环境中提升幸福感和获
得感。但是，受各种复杂因素影响，消费领域假

冒伪劣、虚假宣传、支付风险、信息泄露、霸
王条款等损害消费者权益的

情况仍然存在，经营者信用缺失的现状依然不容
乐观。这些问题不仅损害了人民群众的人身财
产安全，更危及经济良性运行与社会和谐稳定。
加强消费领域信用建设势在必行，我们必须坚持
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指引，
加快建立健全高层次、广覆盖、强约束的质量标
准和消费后评价体系，强化消费领域企业和个人
信用体系建设，形成全社会的“信任共同体”，让
诚实守信成为全民的共同价值追求。

政府要以政务诚信带动企业经营诚信。政
府公信力在社会诚信体系中居于关键地位，要加
强政务诚信建设，通过政府公信力引导和带动整
个社会诚实守信，推动企业诚信经营。相关部门
及其执法人员必须全面正确履行政府职能，将法
律法规关于企业监管的规定转化为实际治理效
果。要强化市场监督管理，完善守信激励和失信
惩戒机制，让守信者一路畅通，让失信者寸步难
行。要克服懒政、庸政、怠政，勇于负责、敢于担
当，对那些利欲熏心、逐利枉法的企业敢于亮剑，
让其依法受到惩治、付出代价。

企业要将诚信经营作为安身立命之本。习
近平总书记指出，“公有制企业也好，非公有制企
业也好，各类企业都要把守法诚信作为安身立命
之本，依法经营、依法治企、依法维权。法律底线

不能破，偷税漏税、走私贩私、制假贩假等违法的
事情坚决不做，偷工减料、缺斤短两、质次价高的
亏心事坚决不做。”企业要行稳致远，必须坚持依
法诚信经营，牢记道德底线不可触碰、法律红线
不可逾越，强化合规经营意识，提升诚信经营水
平。要加强企业文化建设，牢固树立以诚实守信
为荣、以见利忘义为耻的企业文化，通过提供优
质的产品和服务来赢得消费者的信任。

社会各界要强化监督促进企业诚信经营。
行业协会、商会应担负起企业诚信建设的重要责
任，不断完善相关行业市场主体的自律规范、自
律公约，建立健全行业的信用评价、激励和惩戒
机制，促进企业诚信经营。新闻媒体要加强舆论
监督作用，宣传诚信经营的正面典型，曝光违法经
营的不良企业，营造诚实守信的良好氛围。消费
者要依法主张自身权益，积极行使监督权，主动参
与消费后评价，主动投诉、举报失信经营行为，做
到敢监督、愿监督、能监督，为实现消费市场良币
驱逐劣币尽一份力。

消费是保持经济平稳运行的“压舱石”和“稳
定器”，让我们携手共进，动员各方力量，发挥社
会作用，切实加强新时代消费维权工作，让“放心
消费”成为常态，为株洲高质量发展增添
新活力、注入新动力。

本报讯（记者 伍靖雯 通讯员 姜杨敏 涂佳微
皮志超）5G技术赋能轨道交通。昨日，从中车株洲电
力机车研究所有限公司（后称“中车株洲所”）传来喜
讯，该公司旗下株洲中车时代电气股份有限公司自
主研发的基于5G通信技术的大容量数据转储系统，
在成都机务段成功应用，车载数据实现高速下载，标
志着我国轨道交通在全球率先迈入5G时代。

列车在运行过程中，将产生大量的监测数据，包
括6A视频、TCMS、LKJ及走行系统等。这些数据在
车辆回机务段时，要进行转移存储，以供机务段对车
辆运维研究分析。

中车株洲所相关技术人员介绍，随着列车长交
路、轮乘制的推行，车载视频数据激增。目前，车载
视频数据普遍采用乘务员 U 盘人工转储的方式进
行，经常出现U盘损坏、视频丢失等问题，给机务段

运维安全带来很大的隐患。
为实现车载视频数据的自动无线高速下载，中车株

洲所与华为公司合作开发出了面向轨道交通应用场景的
5G转储系统，并于去年11月在成都机务段装车应用。

应用结果表明，该系统可在10分钟内，完成55GB
的车载数据快速落地，达到目前标准WLAN相同工况
下传输速度的100倍以上，有效解决了当前人工操作
存在的数据缺失、异常等问题，保障机车运行安全。

据悉，目前国际普遍使用的车载数据转储系统，多
采用3G或4G通信传输，受带宽限制，转储传输效率较
低。此次5G转储系统的研制成功，将破除大数据智能运
维应用场景下的数据传输瓶颈，不但可广泛应用于干线
机车、高速动车和城轨列车，还可应用于风电、电动汽车
等其他领域进行高带宽数据传输，将为我国在5G时代抢
占国际轨道交通高端市场提供强大的技术支撑。
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让诚信成为共同价值
让放心成为消费常态

□ 阳卫国

中车株洲所旗下公司研发的“5G转储系统”成功应用

10分钟下载数据55GB
我国轨道交通行业迎来5G时代

▲5G转储系统的地面转储覆盖点—整备车间机站 通讯员 供图

27年只做婚介
株洲市女企业家联合
会爱心企业家创办

系统识别真伪，
实名建档、人工审核、
互联网查阅，网络+红
娘“双重服务”。

女：49岁，离婚，1.62米，
事业单位管理，女当老
师住对方，有房，独居
女：40岁，离婚，1.63米，金
融系统干部，女长沙读
书，河西房160平米，有车
女：66岁，丧偶，1.57米，
大型国企退休，女上海
结婚，河西有房，独居
女：28 岁，离婚，1.63
米，华丽服装批发，小
孩对方带，准备买房
男：62 岁，离婚，1.74
米，事业单位退休，河
西房120平米，独居
男：50 岁，离婚，1.74
米，大型国企工作，河
东河西都有房，女工
作，有车，独居
男：37 岁，离婚，1.75
米，做消防工程，女6
岁自带，有房有车
男：47 岁，离婚，1.68
米，银行干部，小孩读
大学，河西房，有车
28242480 28228981
28202886 28208768
QQ：1442546577
私信号：
13973357423
地址：火车站出站口对
面，金轮时代广场公寓
B座22楼2226号
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下列证件
声明作废

·凌国清遗失
30009006 号 湖 南
省株洲市地方税
务局预收款专用
凭据，金额5200元

·攸县黄丰桥
镇南溟桥村牛形
煤矿遗失J5522000
194202 号开户许
可证正本

·天元区叁串
烧 烤 店（税 号 ：
92430211MA4LT6
H65A）遗失00006
281号湖南增值税
普通发票，发票代
码：043001800104
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离别时，贺娭毑拉着记者的手，久久没有放下。她说，自己年纪大了，腿
脚也不方便，来回几次都没有拿到退款，实在是没办法了。看着家里订阅的
晚报，抱着试一试的态度找过来，没想到记者跑一次就解决了这个难题。

原来，这几年，为了防止老人痴呆，贺娭毑的儿女们特地给老两口订了
晚报。这份陪伴，也是格外的温馨。

本报讯（记者 李卉 通讯员
王学文）凌晨巡逻发现超市内传来
诡异打斗声，这是怎么回事？3月
10日凌晨1点左右，攸县公安局石
羊塘派出所民警开着警车在辖区
周边各村组巡逻，发现异常后立即
进入店内。

“当时里面情况很混乱，货物
掉了一地，两男一女正在扭打，其
中一名男子‘全副武装’，深夜居然
带着帽子和口罩。”民警介绍，一名
男子看到警察进来，马上指着戴着
帽子、口罩的男子喊道“他是小

偷”。
民警将嫌疑人制服，在他的裤

子口袋里搜出1000多元现金。男
子承认了这笔钱是他刚才在这家
超市收银台里偷的。

经调查，嫌疑人周某曾五次因
盗窃被公安机关打击处理。出狱
后，他“重操旧业”，从2018年年底
至今，利用剪防盗窗、爬楼顶等手
段，连续盗窃超市、药店的香烟和
现金共计7次，违法所得近万元。

目前周某已被公安机关依法
刑事拘留。

花1.7万元办两张养生卡
老伴生病后，退钱成麻烦事

本报讯（记者 刘玺 通讯员
吴功诚）张洋（化名）二次酒驾被
查，他竟冒用亲哥张海（化名）的信
息。之后，张海“顶包”时被株洲高
速交警识破，兄弟俩双双被罚。

8日晚，弟弟张洋驾车通过莲
株高速白关收费站时，被民警查
获，确认为酒后驾驶。“张洋属于二
次酒驾被查，他当时很慌张，称自
己叫张海，并提供了张海的相关身
份信息，还在违法通知书上签了
名。”

12 日上午，张海到高速交警
部门处理这起违法时，回答民警问
话时吞吞吐吐，显得很紧张，他的
字迹和违法通知书上的字迹不一
致。随后，在民警的详细调查下，

张海只好讲述了事情真相。
张海交代，8日晚被查的是他

亲弟弟张洋，弟弟去年因酒驾被查
处过，驾驶证被暂扣。“弟弟知道二
次酒驾处罚很重，我们兄弟俩长得
像，他当时就冒用我的身份证信息
和驾驶证信息。”张海说，为了让弟
弟逃避处罚，他就帮着“顶包”。

由于张洋二次酒驾和驾驶证
暂扣期间驾驶机动车的两项交通
违 法 行 为 ，他 被 合 并 处 以 罚 款
2800 元、吊销驾驶证和行政拘留
的处罚。

因提供虚假证言影响执法人
员依法办案，张海已被移交到公安
部门处理。

听到打斗声，民警冲进超市
“全副武装”的小偷被抓

二次酒驾被查，哥哥顶包被识破

本报讯（记者 陈驰）前两天，家
住芦淞区的贺娭毑致电晚报热线
28829110反映，早些年，她和老伴花
高价钱办理了2张养生卡，当时是担
心年纪越来越大，天气热了有个去

处。后来由于老伴生病，无法到养
老院居住，只能选择退卡，却没想
到，就退卡这事，却让她犯了难，希
望能得到晚报的帮助。

昨天上午9点多，记者见到了贺
娭毑。娭毑今年 78 岁，身体还算硬
朗。

她说，2013 年 4 月，一位叫任鹏
的业务员，找到他们老两口，介绍养
生基地的项目，说随时可以到那里
居住。在业务员苦劝之下，他们办
理了两张乐水养生基地的养生卡，
共花费17000元。

“其实当时办卡也有些犹豫，虽
然有一儿一女，但因工作比较忙碌，
平时也不好打扰他们。业务员劝我

们，去了养生基地，儿女不能陪伴、
伺候他们的问题，那都不是事儿。”
贺娭毑说，经不住劝说，便签协议后
购买了。但办卡后，他们一直没有
去住过。

根据协议，购买养生卡两年后，
如未入驻可以交由养生基地转让，
但需扣除 20%费用作为佣金。前两
年，贺娭毑就有了退卡的念头。但她
发现，原来的“乐水养生基地”改成了

“星景乐水养生基地”，老板也不接电
话，这可急坏了她。

禁不住劝说
老两口花高价购买养生卡

据了解，该养生基地位于芦淞
区白关镇大京水库旁，贺娭毑购买
的养生卡，根据协议是购买的床位
费，提前一个月申请可居住48个月，
但居住后，生活费、护理费等需要额
外交钱。

贺娭毑说，如果老伴身体好，暑
天是可以去住的，但因为老伴瘫痪
了，生活不能自理，只能选择退卡。
为了退卡，贺娭毑多次找到大京的
星景乐水养生公司，公司承诺帮她
把两张养生卡转让给有需要的人，
可好几年过去了都没有消息，贺娭

毑也一直没有拿到退款。
昨天上午 11 点，记者驱车带贺

娭毑来到星景乐水养生公司。公司
前台经理易蓉表示，公司退卡、转让
都有相关流程，依据协议，肯定只扣
除 20%佣金。但如果不履行协议条
款，则要扣除40%违约金。

值得一提的是，为了办理贺娭
毑的养生卡业务，当时的业务员任
鹏承诺，免收20%的佣金，也留下了
签字的字条。贺娭毑说，她多次与
公司工作人员协商，工作人员同意
全额退款，却一直没有兑现承诺。

就此事，易蓉表示，任鹏早已没
在公司任职，该承诺都是其个人行
为，字条上没有公章，公司是毫不知
情。他们将会对业务员进行培训，
不能进行私下承诺。不过，她愿意
与公司老板协商处理此事。

经记者牵头协调，最终公司老

板承诺，认可业务员的签字，为贺娭
毑办理退款手续，只扣除20%的违约
金。贺娭毑与家人商量后，接受了
这个方案。

随 后 ，该 公 司 负 责 人 将 退 款
13600 元转到记者微信、支付宝，记
者当即转付给贺娭毑的儿媳妇。

公司表示退卡、转让都行
但必须依照协议约定

记者协商后双方达成和解
贺娭毑拿到80%退款

记者手记

▲戴着帽子、口罩的嫌疑人（视频截图）


