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近期，市纠“四风”治陋习专项整治工作办公室采
取浏览网站、电话咨询等方式，对市直机关职能部门、
县市区政府网站及服务电话运行状况进行抽查，发现
部分窗口单位工作时间服务电话无人接；个别单位接
线人员服务不耐烦，没有提供相应的服务；单位服务电
话号码未及时更新等现象。（详见本报2月22日A04
版）

单位服务电话是为了方便老百姓办事或咨询所设
立的，关系到群众能否将自己的疑问、投诉、建议及时
反馈到相应的政府职能部门，关系到民生实事能否真
正落实到基层第一线，关系到群众对政府服务部门服
务质量及态度的认可。这要求接线人员不仅要有耐
心，更要热心和诚心。

接听电话不耐烦，群众话未说完就挂电话；工作时
间电话无人接听；服务电话号码根本不存在等现象，对

于办事群众而言无疑等同于“聋子的耳朵，瞎子的眼
睛”，完全成了一种可有可无的应景文章，一种摆设而
已。类似现象就是一种变异、变种的形式主义，将方便
群众做成了夹生饭，变了味，也走了样。表面上看设了
电话，实际上却是一种忽悠，久久而之，必将为群众所
诟病，必将破坏党群和干群的鱼水之情和舟水之谊，必
将给党和政府带来消极和负面影响。

问题就是导向。存在上述问题的单位不能睁只眼
闭只眼，一定要引起高度重视，以民生问题大于天的态
度找准症结，对症下药。要对相关接线人员做好警示
教育，做到不换思想就换人，不变作风就下课；要及时
更新已经停用的打不通的电话并公之于众；更要制定
和完善相应的运行和考核机制，真正做到对服务电话
的高标准建设，严要求管理，让服务电话真正成为便民
电话，而不是沦为摆设。

“便民热线”岂是摆设？
□ 小武

□ 时事漫画

红包返利陷阱

春节后有不法分子盯上了孩子的压岁钱。不法
分子诱骗声称，在朋友圈里转发指定的锦鲤、小熊等
吉祥物图片，将转发截图发送给不法分子后，就有资
格参加他们组织的红包返利活动，一般返利金额较
大。比如给不法分子发送1000元“红包”，就可得到
返还“红包”2888元；发送“红包”5000元，就可得到返
还9888 元。受害者上钩后，不法分子又会以各种理
由声称受害人转账时操作不当，无法退返红包，需再
进行转账才能返利，引诱受害者进一步微信转款。
当受害者无力进行更多支付转账时，不法分子就会
拉黑受害者。 （据新华社）

中共中央政治局召开会议
讨论政府工作报告
中共中央总书记习近平主持会议

会议认为，过去一年，面对复杂严峻的国际形势和艰巨
繁重的改革发展稳定任务，以习近平同志为核心的党中央团
结带领全党全国各族人民砥砺奋进、攻坚克难，完成全年经
济社会发展主要目标任务，决胜全面建成小康社会取得新的
重大进展。

会议强调，今年是新中国成立70周年，是全面建成小康
社会、实现第一个百年奋斗目标的关键之年。面对新形势新
任务新挑战，做好政府工作，要在以习近平同志为核心的党
中央坚强领导下，以习近平新时代中国特色社会主义思想为
指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中全会精神，统
筹推进“五位一体”总体布局，协调推进“四个全面”战略布
局，坚持稳中求进工作总基调，坚持新发展理念，坚持推动高
质量发展，坚持以供给侧结构性改革为主线，坚持深化市场
化改革、扩大高水平开放，加快建设现代化经济体系，继续打
好三大攻坚战，着力激发微观主体活力，创新和完善宏观调
控，统筹推进稳增长、促改革、调结构、惠民生、防风险工作，
保持经济运行在合理区间，进一步稳就业、稳金融、稳外贸、
稳外资、稳投资、稳预期，提振市场信心，增强人民群众获得
感、幸福感、安全感，保持经济持续健康发展和社会大局稳
定，为全面建成小康社会收官打下决定性基础，以优异成绩
庆祝中华人民共和国成立70周年。

深化重点领域改革
更好保障和改善民生

会议指出，实现今年经济社会发展目标任
务，要统筹实施好宏观政策、结构性政策、社会
政策，落实好积极的财政政策、稳健的货币政
策和就业优先政策。要着力优化营商环境，培
育壮大新动能，促进形成强大国内市场，推进
脱贫攻坚和乡村振兴，促进区域协调发展，加
强污染防治和生态文明建设，深化重点领域改
革，推动全方位对外开放，更好保障和改善民
生。要加强政府自身建设，坚决反对一切形式
主义、官僚主义，崇尚实干，埋头苦干，努力干
出无愧于时代和人民的新业绩。

坚决整治形式主义、官僚主义
建立巡视整改日常监督机制

会议强调，要准确把握形势任务，深化监督
规律认识，加强政治监督，深入查找贯彻落实党
的路线方针政策和党中央重大决策部署存在的
政治偏差，坚决整治形式主义、官僚主义。要坚
持巡视工作方针，突出问题导向，把巡视与纪
检、监察、组织、审计等监督贯通起来，高质量推
进全覆盖。要建立巡视整改日常监督机制，推
动整改常态化长效化。要完善巡视巡察格局，
建立指导督导机制，促进上下联动、上下贯通。
要加强规范化建设，使巡视工作更加有效。

坚持严管和厚爱结合
激励和约束并重

会议指出，要坚持干部考核正确
导向，坚持严管和厚爱结合、激励和
约束并重，聚焦实践实干实效，在各
级领导班子和领导干部中树立讲担
当、重担当、改革创新、干事创业的鲜
明导向，使政治坚定、奋发有为的干
部得到褒奖和鼓励，使慢作为、不作
为、乱作为的干部受到警醒和惩戒，
使求真务实在全党全社会蔚然成
风。要旗帜鲜明把政治标准贯穿干
部考核工作始终，确保各级领导班子
和领导干部在政治立场、政治方向、
政治原则、政治道路上同以习近平同
志为核心的党中央保持高度一致。
要完善干部考核方式方法和结果运
用，综合运用平时考核、年度考核、专
项考核、任期考核四种方式，实现干
部考核经常化、制度化、全覆盖，强化
党组织的领导把关作用，增强考核的
针对性，实行分级分类考核，把考核
结果与选拔任用、培养教育、管理监
督、激励约束、追责问责等紧密结合
起来，最大限度调动各级领导班子和
领导干部积极性、主动性、创造性。

（据新华社）

中共中央政治局2月22日召开会议，讨论国务院拟提请
第十三届全国人民代表大会第二次会议审议的《政府工作报告》
稿，审议《关于2018年中央巡视工作领导小组重点工作情况报
告》、《关于中央脱贫攻坚专项巡视情况的综合报告》和《党政领
导干部考核工作条例》。中共中央总书记习近平主持会议。

坚持稳中求进工作总基调
加快建设现代化经济体系

网友“澄澄”：
这男的太可耻！

网友“付乐琴”：
若不是群众及时发现并制

止，后果不堪设想。

网友“Zodiac”：
家长一定要教育孩子提高警

惕，不要随便与陌生人搭话，不吃
陌生人给的东西！
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本报讯（记者 贺天鸿 通讯员 罗
达）欠债不还，被法院扣押不动产，一般
以房子、车子这类财产为主。近日，石
峰区法院执行局却查封了一些与众不
同的财产，比如观光游轮。

三年前，周立（化名）因从事经营活
动，资金周转不灵，向王凯（化名）借款
100万元，借款期限为一个月，双方约定
到期归还本金及利息。担保人为何兵
（化名）及旅游公司。可是到了约定期
限，周立尚欠 32.2 万借款未还，无奈之
下，王凯向法院起诉。

之后，经法官主持调解，双方达成
一致意见，周立欠王凯的 32.2 万元借
款，由何兵于 2017 年 11 月 10 日前一次

性支付，如果到期未支付，由旅游公司
于2017年12月10日前向原告付清。如
果到期都未支付，则由被告三方共同承
担偿还责任。

然而，到了约定时间，对方没有向
王凯支付一分钱，都以种种理由推脱。

2018 年 11 月，王凯向法院申请强
制执行，并于本月中旬向法院提供旅游
公司的财产线索，证明旅游公司名下拥
有观光游轮两艘。

石峰法院执行局得知该线索后，迅
速赶赴旅游公司，查封了两艘游轮。下
一步，法官将依法传唤被执行人，采取
相关措施，及时兑现申请人的利益。

借款人不还钱
担保方名下两艘游艇被查封

▲被查封的一艘观光游轮 通讯员 罗达 供图

本报讯（记者 李卉
通讯员 魏天宇）昨日，一
段视频通过微信在市民中
热传，一些网友转发视频
时还发文介绍，称视频中
的男子是人贩子、“用50元
诱拐小孩未遂”。这到底
是怎么回事呢？

流传广泛的两段视频
中，一段是一名正在打电
话的高个男子，另一只手
抓住一名矮个男子，矮个
男子不断用袖子擦眼睛、
挡脸。从现场环境判断，
当时应该是学生入校高峰
期，来来往往的学生和家
长很多。视频中还出现人
声，大意是说被抓的男子
是人贩子。

另一段视频显示，民
警已经赶到现场，正在对
矮个男子进行处置，事发
周边聚集了大量围观群
众。

昨日中午，芦淞警方
公布：当日上午 8 时许，警
方接到群众报警，称芦淞
区庆云山小学附近抓获一

名人贩子。随即，巡警大
队民警迅速赶至现场，将
涉事男子带回公安机关调
查。经初步核实，网传该
男子为人贩子的情况不属
实。

警方表示，案件正在
进一步调查之中，请广大
群众切勿信谣、传谣。

那么，这名男子为何
会被误认为是人贩子呢？
记者了解到，男子姓林，46
岁，是渌口区人。21 日早
上8时，林某在庆云山小学
附近拦截过路女孩给其观
看不雅视频，后被群众制
止并报警。

经审讯，林某对违法
事实供认不讳。目前，嫌
疑人林某已被治安拘留，
案件正在进一步办理中。

同时，警方呼吁广大
网民切实保护未成年人隐
私及合法权益，理性对待
网上信息，自觉做到不信
谣、不传谣，共同维护良好
社会秩序。

男子用50元诱拐小孩未遂？
真相：不是人贩但也很可恶，已拘留

本报讯（记者 贺天鸿 通讯员 程
瑾）出了交通事故之后，保险公司会根
据保险合同向投保人、受害人赔偿，如
不在承保范围则不赔偿，但是凡事总有
特例。近日，天元区人民法院判决了一
起因酒驾引起的交通事故追偿案件。

原来，2017 年 7 月 24 日，肇事司机
向某醉酒后驾车，将在人行横道线上的
受害人周某撞伤，其车辆也受损。经交

警部门认定，向某为本次事故负全责。
事后，保险公司为确保受害人利益，给
周某赔偿垫付了损失费12万元。之后，
保险公司向向某索要先前垫付的12万
元，遭到向某的拒绝。于是，保险公司
将向某起诉至天元区人民法院。近日，
天元区人民依法判处向某支付给保险
公司垫付款项12万元。

开车撞了人
肇事司机为何要赔12万元给保险公司？

▲芦淞公安发布的警情通报 通讯员 魏天宇供图

承办法官提醒广大市民，并非车辆
购买保险后，有事故都由保险公司代赔
便万事无忧。依据《最高人民法院关于
审理交通事故损害赔偿案件适用法律若
干问题的解释》第十八条规定，出现驾驶
人未取得驾驶资格或者未取得相应驾驶
资格的；醉酒，服用国家管制的精神药品

或者麻醉药品后驾驶机动车发生交通事
故的；驾驶人故意制造交通事故的。有
上述情形之一导致第三人人身损害，当
事人请求保险公司在交强险责任限额范
围内予以赔偿，人民法院应予支持。但
是，保险公司在赔偿范围内向侵权人主
张追偿权的，人民法院也应予支持。

法官说法

蜘蛛之斗
□ 聂鑫森

生活的另一个样子
——读余华的《活着》

□ 李巧文

对于怎样活着，我以前很少去思考它的深意。最近看了余华的《活
着》后，却有了感慨，生活大约呈现两面，一面是狰狞，另一面是静好。

《活着》中的主人公福贵，爷爷挣下了二百多亩家产，父亲挥霍了一
半，到他手里，又挥霍了一半。他喝酒，赌钱，玩女人，挥金如土，什么事都
干，唯独不干正事，不能将家业发扬光大。父亲养了他，就像是特地来败
家产的化生子一样。最后，除了妻子家珍，女儿凤霞，儿子有庆，一无所
有。不得已，他才把眼光放回家庭，没有人同情他。他不得不放下自己的
少爷身子，挑起家庭的担子，每天早起晚睡，田里土里，一身泥一身灰地过
日子。他第一次知道了生活的艰难。然而，命运也终究没有垂顾于他，儿
子有庆替人输血死了，女儿凤霞生孩子大出血死了，妻子家珍病死了，亲
人一个个离他而去。

小说《活着》讲述一个家从富有到贫穷，最后剩下一个老人和一条老
牛，还在顽强地活着。活着的意义是什么？序言里说了一句话：“作家的
使命不是发泄，不是控诉或者揭露，他应该向人们展示高尚。这里的高尚
不是那种单纯的美好，而是对一切事物理解之后的超然，对善和恶的一视
同仁，用同情的目光看待世界。”生活不可能样样美好，有美就有丑，有善
就有恶，事物总有矛盾对立的一面，有相生就有相克，有致恶就有治恶。
有时候，选择是因为无法选择，冷漠是因为习惯了悲伤。

生活如此狰狞，然而福贵并没有表现多少悲伤。妻子死了，他说：“家
珍死得很好。”他讲述十多年前的往事时，是微笑的，西落的太阳照在他脸
上，显得格外精神。他的苦还没有到头，女婿又被水泥板压扁了，家里唯
一的孙子苦根，吃了太多的面条，竟然撑死了。所有的苦难似乎都朝他袭
来，而他只有一个肩膀，一个瘦弱的肩膀，扛着苦难前行。

作者有意安排了一场接一场的苦难，面目全非的生活堆叠在一个家
庭，一个人的身上，如果每个亲人的离去，都要死要活，那福贵就不可能坚
持下去了。在福贵这里，苦难看起来更像是一种人生的经历。仿佛苦难
经过他身边的时候，他只是看了一眼，从不去深究，更不哀嚎，便继续前
行。

文章开头部分，福贵吆喝着牛时说：“二喜、有庆不要偷懒，家珍、凤霞
耕得好，苦根不能不行啊。”还以为是福贵怕牛偷懒才故意多叫出几个名
字去骗它，后来才明白，每一个名字都与他有关，那些逝去的人，在他的心
里从来没有丢失过，他只是以一种别样的方式，淡漠的语气将他们说出来
而已。

环境、家庭，给了人不同的生活，人有各自活着的方式。平坦、磕绊，
欢喜、悲伤，生活在时光里斑驳，流动，终究还是如流水，一直向前。生活
中有很多的不确定，每个人有每个人活着的方式，艰难的、顺畅的，幸福
的、沧桑的、浑浑噩噩的，活着，不那么容易。但正因为不容易，我们才更
应该反思，不要让未来葬送在现在。

如果福贵能预见到他的将来是如此孤独，他还会撇下妻儿去赌光家
产，他的后半生还会如此悲苦吗？悲苦是福贵人生的主题，从他放浪自己
亏待生活开始，就注定了他的悲凉。生活中的起起落落，悲悲喜喜恰是小
说中上帝的全视角，真真切切，甚至如影子一样。

人如季节，每个季节都是特别的，都以不同的方式在世界里展示自
己。你怎么对待生活，生活就呈现怎么的样子。如果人从一开始，对人生
有规划，有预见，能自制，也许，就会是生活的另一个样子。
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谁见过驯养蜘蛛用于争斗的“微型马戏”？
我们的古人就有这种创举，当然那时不叫“微型马戏”。只有“现代

有一种‘微型马戏’的概念。它专指那些由极小的动物，譬如某种节肢
动物、昆虫，驯化后进行的表演”（聂传学《百戏奇观》）。

明人袁宏道有一文名叫《斗蛛》，记述了他的同窗好友龚散木，“每
春和时，觅小蜘蛛稍长者，人各数枚，养之窗间，较胜负为乐。”这种蜘蛛

“多在壁阴及案板下，网止数经无纬”（它不善结网，只有纵的几根蛛丝，
而无横丝）。这个龚散木，善于识别善斗之蛛，“其色黧者为上，灰者为
次，杂色为下。名目亦多，曰玄虎、鹰爪、玳瑁肚、黑张经、夜叉头、喜娘、
小铁嘴，各因其形似以为字。”善斗者为雌，雄的怯战，故不选择。选好
了蛛，又怎么驯养呢？龚散木自有妙法：“先取别蛛子未出者，粘窗间纸
上，雌蛛见之，认为已子，爱护甚至。见他蛛来，以为夺已，极力御之。”
这种蛛搏斗起来十分激烈：“登场之时，初以足相搏，数交之后，猛气愈
厉，怒爪狞狞，不复见身。胜者以丝缚敌，至死方止。”但是袁宏道在文
中说“斗蛛之法，古未闻有，余友龚散木创为此戏”的结论，则是不对
的。至少在唐代就有这种表演了，在唐人所著的《杜阳杂编》中，就介绍
过一个叫韩志和的人，颇善此道。

这种可以驯化用来戏斗的蜘蛛，在《杜阳杂编》中称之为绳虎，它不
善结网，常伏在墙壁角落处，捕食苍蝇、蚊子之类小飞虫。“蝇虎，蝇狐
也。形似蜘蛛，而色灰白，善捕蝇。一名蝇蝗，一名蝇豹”（晋·崔豹《古
今注·鱼虫》）。

韩志和是唐长庆间（公元821一824年）唐穆宗御前飞龙卫士，心思
奇巧，善制造机械动物，同时亦善于驯养蝇虎（即蜘蛛）。他在喂养蝇虎
时，饲以丹砂，所以它身呈红色，显得很美丽。表演时，他从怀里取出一
个数寸大小的方形桐木盒子，打开盖子，里面有一二百只蝇虎。他对观
看表演的穆宗皇帝说：“这些蝇虎，通晓音律，可以按照《凉州曲》的音
乐，分成队列跳舞。”于是伎乐部的乐工演奏此曲，蝇虎自动地分成五
队，依着曲子的旋律，盘回旋转，丝丝合拍，真是一群受过专门训练的小
舞蹈演员。当乐曲演奏到要致词的地方时，可以听到蝇虎们隐隐发出
的“嘤嘤”之声。当曲子终止，它们也立住不动，然后列队而退，秩序井
然。

袁宏道之友龚散木的“斗蛛”，虽不是首创，但有发展。他对蛛的观
察、驯养，有其独特之处，“凡饥饱喜嗔，皆洞悉其情状，其事琐屑，不能
悉载”（《斗蛛》）。

在那个时代，能玩这种“人间技巧事”是不会受到重视的，甚至遭到
鄙夷。龚散木因废弃学业，一直没有考中进士，直到袁宏道考中进士十
一年后，龚散木方得金榜题名。在这段长长的岁月里，他一定是放弃了
这种爱好，钻入书山苦读，才换取难得的功名！
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▲两只雌性蜘蛛在一根细棍上决斗（资料图）

▲余华小说《活着》


