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车险电销渠道“萎缩”

车险业务占财产险公司业务的“半壁江
山”，也是竞争最为激烈的领域。数据显示，
2018 年，全市机动车险实现保费收入 15.79
亿元，同比增长6.41%。

值得注意的是，去年车险领域通过电销
渠道承保车辆 35192 台，同比减少 36071 台；
电销保费收入1.12亿元，同比下降五成。

一增一减之间，有何缘由？对此，傅湘华
解释，这一变化源于车险领域市场对车险返
现、返礼品的不断规范，电销渠道不再具有
相对于线下渠道的比较优势。特别是 2018
年9月车险产品费率实行的“报行合一”，对
车险手续费上限进行了规定。

“从消费者角度看，好的驾驶习惯的车主
将获得更大的系统折扣，除此之外，电销渠
道和线下渠道投保并无差别。”傅湘华坦言。

变化

早几年，研学游的形式更多停留于表面，去国内外著名大学走走看看，拍
照留念，激励孩子将来考上自己心仪的学校，就算完事儿了。而现在，走马观
花式的名校参观行程失宠于市场，真正有干货的行程取而代之。

以携程平台为例，出境研学游有全真插班语言培训、NASA太空营、编程、
寄宿家庭、野生动物保育研究；国内研学游有沙漠穿越、博物馆之旅等，实践体
验性较强的产品受到追捧。一些志愿者、公益类型的线路增量尤其快。

驴妈妈平台订单数据显示，国内名校研学旅行以及历史文化类的线路最
受家长们欢迎，北京、上海、天津、深圳等名校云集的城市是国内研学旅行的热
门目的地。

澳大利亚、日本、美国、英国、意大利等则是出境研学旅行的热门目的地。
如驴妈妈“先游后付”品牌中人气较高的“美国现代音乐学院14日寒假跟团游”
产品，以拜访美国知名音乐学院、参观广播电台为主要特色，是一款专门针对
具有音乐培养兴趣的家庭而定制的旅游路线。

（据新华社）

◀参加研学游
的学生拿到自
己亲手制作的
面塑，露出了
灿烂的笑容

资料图

去年全市实现保费收入85亿元
车险电销保费同比下降五成，为何？

近日，记者从市保险行业协会获悉，
2018 年，我市保险业实现保险保费收入
85.38亿元，同比增长11.41%。

飘红的数据之下呈现哪些新特点？
又有哪些新变化？

财险寿险“比翼齐飞”

“随着监管政策收紧，保险业正在经历转
型的阵痛期，但从全年数据上看，我市财险
和寿险均实现了稳步增长。”市保险行业协
会秘书长傅湘华介绍。

去年的数据也印证了这个观点。2018
年，全市纳入统计范围的42家保险公司主体
中，19 家财产险公司实现保费收入 24.12 亿
元 ，同 比 增 长 11.83% ，占 全 市 总 保 费 的
28.24%；23家人身险公司实现保费收入61.26
亿元，同比增长 11.24%，占全市总保费的
71.76%。

哪些保险公司更受欢迎？数据显示，人
保财险、中国人寿持续领跑产险和寿险市
场，分别占据市场份额的32.86%和33.67%。

与此同时，2018 年，全市保险业各项赔
款和给付支出、上缴税收、安置就业人员等
指标均实现稳步增长。

数据

寿险市场“回暖”

从数据上看，去年寿险市场则是出现先
抑后扬的发展态势。2018年上半年，全市人
身险市场保费收入同比下降 1.07%，呈现负
增长状态。

这主要是源于监管政策的持续收紧，寿
险行业短期型理财产品逐步退出市场，部分
寿险公司银保渠道一度出现停滞。2018 年
下半年随着各寿险公司不断调整险种结构，
寿险市场逐步“回暖”，给全年寿险市场的增
长奠定了基础。

“随着保险回归保障本源的逐步强化，各
寿险公司应不断调整经营策略和提升服务质
量，加强对保险销售误导的整治工作，努力
减少退保的出现同时提高业务增长速度，实
现寿险市场的平稳有序发展。”傅湘华说。

（记者 周蒿 通讯员 粟冬红）

趋势

语言培训、NASA太空营、编程……
有干货的研学游走红

孩子寒假
去 哪 儿 ，是 个
让很多家长头
疼的问题。而
时下流行的研
学 游 ，显 然 为
爸爸妈妈们提
供了一个比较
可行的解决方
案。

有公开数
据 显 示 ，我 国
研学旅游人次
自2014年后迅
速 增 长 ，境 内
研学游人数由
最初的 140 万
增长至2017年
的340万，而境
外游学人数则
由2014年的35
万 增 长 至 85
万 ，研 学 旅 游
市 场 日 渐 火
热。有业内人
士 预 测 ，未 来
3—5 年 内 ，研
学游市场都会
保持 30%以上
的 增 长 率 ，市
场空间有望突
破 千 亿 ，其 中
国际游学市场
方 面 ，预 计 到
2020 年 ，规 模
有 望 达 到 170
万人次。

去年11月底，不少地方的中小学寒假安排出炉，紧接着便迎来了寒假研学
游的预订小高峰。记者从途牛了解到，从截至目前的寒假研学旅游产品预订
情况看，客群主要来自上海、北京、南京、杭州、苏州、武汉、广州等一二线城市。

携程门店相关负责人告诉记者，其实从去年10月份开始，每逢周末，携程
在各地门店就会有不少家长带着孩子来咨询游学产品。携程亲子游学平台数
据显示，随着寒假的到来，2019年寒假研学游、冬令营产品预计同比增长80%
以上。

同样，驴妈妈平台数据显示，今年元旦假期后，研学游热度继续攀升，以
“亲子户外”、“冬令营”为标签的研学产品搜索指数靠前。从截至目前的预订
数据来看，00后学生群体及其家长为今年寒假出游主力军。

出境游学人均2.1万元
中学生预订人次占比最大

还没放假就进入预订高峰

随着教育部将研学旅行纳入教学计划，寒暑假研学游成为不少城市学生
的“标配”。

途牛数据显示，从客群年龄和受教育程度来看，12—18岁的中学生预订人
次占比达71%，是寒假研学游的主力军。12岁以下的小学生由于适应能力较
弱，占比仅为 8%，且大部分由父母陪同旅行，他们较为青睐亲子研学旅游产
品。与此同时，18—23岁的大学生群体出游意愿也较为强烈，占比达15%。

研学游价格也是不少家长关心的问题。驴妈妈数据显示，今年寒假，国内
研学游人均花费在4500元左右，比去年同期增长近20%。同样，携程从实际的
游学、冬令营订单看，国内游学人均费用也在4500元左右。海外游学的人均支
出则在21000元左右，与去年持平。其中英美澳等长线均价在3.5万元左右，亚
洲短线人均花费约为1.1万元。

有干货的行程最受宠
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加拿大总理特鲁多26日下午宣布，他已
经要求并接受麦家廉辞去驻中国大使一职。

特鲁多在声明中说：“昨晚我要求并接受
了麦家廉辞去加拿大驻华大使一职。加拿大
驻华使馆代表团副团长吉姆·尼克尔将按照

惯例，出任加拿大驻华使馆临时代办，即刻生
效。”

特鲁多在声明中没有说明要求麦家廉辞
职的原因。

（据新华社）

菲律宾发生连环爆炸19人死亡

菲律宾西南部苏禄省一天主教堂外27日上午发生连
环爆炸。菲国家警察总长奥斯卡·阿尔巴亚德说，两次爆
炸仅相隔一分钟，目前已造成至少19人死亡、48人受伤。

菲律宾军方西棉兰老岛司令部发言人格里·贝萨纳
说，当天8时15分左右，苏禄省省会霍洛市内一天主教堂
外接连发生两次爆炸。由于当天是礼拜日，教堂内外聚
集着许多刚刚结束弥撒活动的当地居民。

据菲律宾媒体报道，军方已经封锁爆炸现场，伤者已
被送至附近医院。目前尚无任何组织或个人宣称制造了
当天的爆炸事件。

（据新华社）

检查过程存在多项违规操作

2018年9月4日晚，IDTM公司三名工作人
员至孙杨住处对其进行赛外反兴奋剂检查，整
个检查过程存在多项违规操作：第一，包括血检
官、尿检官在内的三名工作人员均无法提供
IDTM公司对此次检查的授权文件；第二，血检
官和尿检官均无法提供反兴奋剂检查官资格证
明，且血检官无法提供护士执业证；第三，三名
工作人员在检查报告中虚假陈述，恶意捏造孙
杨违反《世界反兴奋剂条例》的事实。

随后，IDTM 公司将三名工作人员的不实
报告提交至国际泳联。2018年11月19日，国际
泳联针对此事在瑞士洛桑举行了长达 13 个小
时的听证会，本律师出席了此次听证会，孙杨本
人、孙杨和 IDTM 公司的证人均接受了询问。
2019年1月3日，国际泳联做出裁决，认定孙杨
不存在违反《世界反兴奋剂条例》的行为。

事件细节

巴西矿坝决堤：
37人遇难250多人失踪

巴西消防部门 26 日傍晚通报说，米纳斯
吉拉斯州一处铁矿废料矿坑堤坝25日发生的
决堤事故造成的死亡人数已升至37人。

发生决堤的是巴西淡水河谷公司在当地
的一个铁矿废料矿坑的堤坝，堤坝内的采矿
废料约有 1230 万立方米。决堤后，大量泥浆
和垃圾迅速冲向淡水河谷公司在布鲁马迪纽
市的地区总部以及附近一些村落，沿途摧毁
了不少建筑物和民宅。

据通报，目前已有至少 189 人脱困，但是
仍有250多人失踪。

（据新华社）

中国游泳协会发表声明：
孙杨没有违反反兴奋剂规则

中国游泳协会27日发表声明，证明
孙杨没有违反相关反兴奋剂规则。

英国《星期日泰晤士报》27 日发出
报道，称孙杨违反《世界反兴奋剂条例》
面临终身禁赛，孙杨依法委托北京蓝鹏
律师事务所张起淮律师发出声明，指出

“检测人员的资质和程序存在问题，孙
杨有权拒绝无效检测”。

中国游泳协会声明如下：
中国游泳协会今天从有关媒体的

报道中得知关于中国游泳运动员孙杨
的报道，我们认为其报道是不符合事实
的。孙杨在 2018 年 9 月接受国际泳联
（FINA）授权的兴奋剂检查样本采集机
构，国际兴奋剂检查管理公司（IDTM）
的赛外检查时，因IDTM的兴奋剂检查
人员不能提供合法的兴奋剂检查官证
件和护士执业证，违反了国际泳联反
兴奋剂规则及相关国际标准，运动员
认为本次检查是非法和无效的，从而
导致本次检查无法完成。国际泳联
就此开展调查后，中国游泳协会本着
严肃认真的态度，要求孙杨积极配合
调查，客观真实反映当时情况。目前，
依据国际泳联反兴奋剂委员会（FINA
DOPING PANEL）决定，认定运动员没
有违反FINA有关反兴奋剂规则。

国际泳联反兴奋剂委员会做出的
决定中明确说明：“IDTM在2018年9月
4日执行的兴奋剂检查是无效的。”“孙
杨先生没有违反国际泳联反兴奋剂规
则第2.3条或2.5条规定。”

中国游泳协会表示，协会一贯坚持
反兴奋剂的坚定立场，对兴奋剂问题持
零容忍态度，也将继续加强反兴奋剂工
作，严格遵守反兴奋剂规定。

不实报道严重侵犯孙杨的名誉权

国际泳联在裁决中明确指出此次听证会的
内容绝对保密。孙杨是中华人民共和国优秀运
动员，是世界纪录、奥运会纪录的保持者，目前
正积极备战国际赛事。

英国《星期日泰晤士报》及别有用心的人士
择此时间恶意报道此事，居心叵测，且已严重侵
犯了孙杨的隐私权和名誉权。孙杨保留追究

《星期日泰晤士报》及报道、宣扬此事的其他媒
体和个人相关法律责任的权利。

（据新华社）

事件分析

加拿大驻华大使应加总理要求辞职

安理会召开委局势紧急公开会

联合国安理会26日召开委内瑞拉局势紧急公开会。
联合国负责政治和维和事务的副秘书长迪卡洛以及中国
常驻联合国代表马朝旭等均呼吁国际社会为委当前局势
寻求政治解决方案。

马朝旭强调，中方一贯奉行不干涉别国内政的原则，
反对外部干预委内瑞拉事务。委内瑞拉局势属于一国内
政，没有对国际和平与安全构成威胁，且不在安理会议程
上。中方反对将“委内瑞拉局势”增列为安理会议程。

俄罗斯常驻联合国代表涅边贾批评美国正利用自己
的“方法和配方”来解决委内瑞拉的实际问题。

（据新华社）

●据当地媒体 26 日报道，意大利北部瓦莱
达奥斯塔大区25日发生的小型观光飞机和直升
机相撞事故遇难者人数已升至7人，观光飞机上
的法国籍飞行教练被意方逮捕。

●美国政府与阿富汗塔利班代表26日在卡
塔尔首都多哈结束谈判，双方就实现阿富汗停火
等问题取得重要进展。

●秘鲁国家民防局 27 日说，秘鲁南部阿普
里马克省一家酒店墙壁因大雨坍塌，已造成 15
人死亡、30多人受伤。
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