
2018年12月24日 星期一
责编：邱峰 美编：胡兴鑫 陈春艳 校对：刘昱A04 公共 2018年12月24日 星期一

责编：邱峰 美编：胡兴鑫 陈春艳 校对：曹韵红 A13公共

问题解决率比去年提升了5.9个百分点
代表对建议办理态度、办理结果的满意率均为100%

□ 记者 李卉 通讯员 刘音宝

件件有落实，事事有回音
一批群众关注的难点问题得到有效解决

推动株洲发展、回应市民关切。今年以来，市人大常委会把督办代表建议作为全年工作的重中之重。市人大常委会
党组书记、常务副主任刘光跃多次召集会议专题研究代表建议工作。在十五届人大常委会第十二次会议上，向“一府两
院”主要负责人集中交办了市十五届人大二次会议期间收到的代表建议，并做出工作部署。根据主任会议确定的31件重
点督办建议，5-11月，市人大常委会主任会议成员带队分赴集中督办单位，通过视察、听取办理情况汇报、召开现场办公
会、上门走访、听取意见等形式，对31件重点督办建议逐一进行督办，提出督办意见30余条。一批事关发展、群众关注的
难点问题得到有效解决。

律师查询户籍人口信息
我市在全省率先出台操作办法

律师行业代表高度关切法治建设问题，提出“株洲市公
安机关准许律师调取办案需要的公民信息的建议”。建议
提出人郭文政代表介绍，以前，律师在代理民事案件的过程
中，常常遇到一种尴尬情况——根据相关规定，起诉状应当
记明被告的姓名、性别、工作单位、住所等信息。如果不能
列明这些信息，法院不会立案。律师想到公安机关查询公
民信息，公安机关则表示，公民信息属于个人隐私，若要调
取，则需要法院的立案通知书，两者形成矛盾。以前，株洲
律师调取公民信息要么委托外地律师调取，向其支付费用；
要么是通过私人关系获得。“这种现实状况与法治株洲建设
水平不符，建议公安机关立即出台相关规定，保障律师的调
查取证权。”郭文政提出。

“既要在实际操作层面解决问题，又要符合法律规定，确
保公民信息不会造成泄露。”市公安局相关负责人介绍，办理
该建议时，湖南省暂时没有市州出台了相关规定，仅湖南省
公民信息局对外提供公民信息查询服务。通过到省公民信
息局详细了解对外提供公民信息查询服务的操作情况，今年
10月，市公安局联合市司法局在全省率先出台《株洲市关于
准许律师在诉讼活动中查询公民信息操作规定》，对如何查
询调取、需要准备什么资料、可以查询调取哪些内容、有什么
注意事项、如何承担法律责任与义务均作出详细规定。

推进株洲养老产业发展
我市出台相关规划

养老问题是近几年代表和群众关注的热点问题，针对多
位代表提出的加快推进株洲养老产业发展的建议，市政府及
相关部门积极采纳代表意见和建议，出台了《株洲市老龄事
业发展和养老体系建设规划（2018-2020年）》、《关于全面放
开养老服务市场提升养老服务质量的实施意见》、《株洲市居
家和社区养老服务改革试点方案》，完善养老服务政策体系，
鼓励社会力量进入养老市场，规范养老服务业发展。

老城区改造
董家塅片区被列为重点

为办好《对董家塅老城区进行全面改造的建议》，市政
府及相关部门把董家塅片区列入今年老旧小区改造的重点
区域，计划投资1240万元，对董家塅南星小区496户进行改
造，改造面积达4.53万平方米。

老旧居民楼加装电梯
我市8个小区已率先试点

针对杨帆代表提出的《对老旧居民楼改建配
套电梯的建议》，市房产局广泛调研，协调国土、规
划、住建、消防、质监等部门，出台了《关于开展株
洲市城区既有住宅加装电梯工作试点的通知》，并
在神农小区等8个小区率先进行试点，目前已加装
24台电梯。

建工业遗址公园
统筹做好项目规划

驻石峰区的市人大代表提出“关于工业遗址
公园项目前期定位的建议”。市文体广新局统筹
做好项目规划，加强工业遗址公园区域内工业遗
产的技术评估、遗产申报、档案清理等工作，清水
塘工业文化主题公园被纳入省“十三五”文化产业
发展预备名单。

建立企业帮扶长效机制
营造更好的商业环境

驻荷塘区的市人大代表提出“关于建立企业
帮扶长效机制，为企业营造更好商业环境的建
议”。市经信局结合我市中心工作，制定《建立企
业帮扶长效机制工作方案》，重点帮扶我市126家
企业，通过开展为“为企护航”“品牌活动”“互联
网+帮扶”等系列行动，切实构建企业帮扶的长效
机制。

设立专项奖励资金
加强农业品牌建设

驻攸县的市人大代表提出“关于加强我市农
业产品建设的建议”。市农委出台《农业品牌建设
提升行动方案》，设立农业品牌建设专项奖励资
金，重点支持有品牌影响力、带动能力强的新型农
业经营主体发展和产品园区建设，力争到2020年
打造全市各层级农业品牌300个，农业品牌总数进
入全省前列。

市中级人民法院

市中级人民法院院长周凯军介绍，2018年以来，市中院共
收到代表建议6件，其中主办3件，会办3件。6件建议中，涉及
审判管理工作的建议1件，涉及执行工作的建议2件，涉及信息
公开的3件，现已全部按期办结。

周凯军介绍，在办理张如泉代表提出的“保障律师在刑事
案件侦查阶段知情权的建议”过程中，通过积极与省高院对
接，市中院开通运行审判流行信息公开系统；对于曾源代表提
出的加强审判管理的建议，市中院出台和完善了《株洲市中级
人民法院关于加强院庭（组）长办理案件工作的意见》、《株洲
市中级人民法院司法人员职责和权限清单》等系列制度规定，
促进审判管理更加规范；在办理赵科峰代表提出的涉执行建议
过程中，市中院多次向市人大汇报执行工作，邀请代表参加执
行工作座谈会、执行督办会。市人大就法院执行工作进行专题
调研，支持法院出台律师调查令、执行悬赏金保险制度。

市发改委

市发改委主任向平介绍，2018年，市发改委承办市人大代
表建议14件（主办8件、协办2件，分办4件），内容涉及产业发
展、县域经济、乡村振兴、特色小镇等方面。全部建议都在规
定时间内办结，其中A类8件，B类5件，C类1件。

对于丁春代表提出的“关于规范停车场收费建议”，市发改
委于11月10日正式启动全市第一批471个道路临时停车泊位
收费；吴均成代表提出的“关于做大做强醴陵县域经济的建
议”，市发改委争取到省发改委对醴陵经济开发区调区扩区的
批复；结合吴红兰、刘友良和陈晓晖代表分别提出的“关于加
快沔渡镇、皇图岭镇和莲塘坳镇等特色小镇建设方面的建
议”，市发改委通过摸底、座谈、调研等多种方式，认真分析了
各小镇的发展现状，并借鉴国内外特色小镇发展的经验，提出
了以产业为主导，在我市加快培育20个特色小镇的思路，并积
极向市政府汇报提出特色小城镇建设资金奖补方案，目前已经
发放第一批奖补资金600万元。今年以来，我市20个特色镇累
计完成建设投资12.5亿元，签约规模以上企业10余家，31个项
目建成投产，14个项目有望在2019年落地。

市教育局

市教育局局长吴安浩介绍，2018年，市教育局共承办市人
大代表建议 10 件，其中主办 7 件、分办 3 件。其中办复 B 类 9
件，C类1件。

在办理刘勇代表提出的“关于进一步关注中小学生身心健
康的建议”时，市教育局结合《株洲市中小学心理健康教育行
动计划》和德育综合改革行动计划的实施，多项措施并举，到
目前为止，各中小学根据需求全面建成简易型、标准型、示范
型心理辅导室，基本实现“每一所学校有1名专业心理健康教
育教师”目标；在办理宋小兰代表提出的“关于加强农村中小
学基础设施建设的建议”时，市教育局结合“全面改薄（改善贫
困地区义务教育薄弱学校基本办学条件）”工作办理。截至
2018年11月，“全面改薄”工作全部完成，学校达标率100%，工
程规划5年累计投入129606.16万元；在办理王勇代表提出的

“关于改革教师招聘机制的建议”时，市教育局通过大力实施
乡村教师支持计划、加大公费师范生培养力度、推动实行县
管校聘、实施“十百千万”教师提升工程等措施，实现了将乡
镇及以下学校在职在岗教师一律纳入乡镇工作补贴实施范
围，保障了片区人才津贴发放到位，实施了安居工程等有利
于农村中小学教师队伍建设的具体举措，带动了农村教师队
伍建设工作。

市公安局

市公安局副局长黄进革介绍，2018 年，市公安局共承办市
人大代表建议18件（其中主办13件、会办5件），内容涉及交通
安全管理、开放公民信息查询、金融秩序治理、消防安全管理
等方面。目前建议已按期办结完毕。其中 A 类 5 件，B 类 12
件，C类1件。

针对人大代表提出的社会关注度高的农村交通安全管理
薄弱、摩托车电动车被盗案件居高不下、城区部分路段交通拥
堵、补习类机构存在消防安全隐患等热点难点问题，市公安局
在全省首推农村派出所和交警中队“所队合一”勤务模式，在
全市启动摩托车电动车物联网防控系统建设，并全力推进“一
村一辅警”“城市快警”建设、城区拥堵路口交通组织优化、消
防安全通道专项整治等工作，为“平安株洲”建设提供了重要
支撑。

市民政局

市民政局局长易湘东介绍，2018年，市民政局共承办
人大代表建议14件（主办9件、分办4件、会办1件），其中
重点督办件1件，涉及老龄事业和养老服务发展、医养结
合推进、区划地名管理、社会组织和社工人才建设、殡葬
事务改革等方面。其中A类1件，B类5件，C类5件，D类
3件。

对于人大代表提出的“关于进一步推进我市养老服
务工作的建议”，易湘东介绍，到今年5月，全市有养老机
构149家，447家农村幸福院，118家农村敬老院，养老服
务示范点 279 个。同时，市民政局对养老政策文件落实
情况加大监督，完善公共财政支持政策、高龄生活补贴政
策、基本养老服务补贴制度等，目前已经初步建立了以居
家养老为基础、社区养老为依托、机构养老为支撑的养老
服务体系。接下来，市民政局将积极推动市级综合性社
会福利中心建设（市社会福利院项目），继续加大对政策
落实的督查力度，不断完善配套政策；持续推进居家养老
服务示范点建设；发展智慧养老服务新业态，探索线上线
下相结合的养老服务新模式。

市规划局

市规划局局长黄升阳介绍，2018 年，市规划局全年
共承办市人大代表建议10件（其中主办3件、分办7件）。

在办理“市区停车难问题的现状及建议”过程中，通
过与人大代表的深入沟通和探讨，市规划局提出了构建
综合交通体系、系统解决停车问题的思路，在操作层面有
力执行《株洲市公共停车场投资建设审批实施细则》，在
宏观层面出台《综合交通发展策略研究》。

对于人大代表反映强烈的交通拥堵问题，市规划局
对白石港路、滨江路、枫溪大道等拥堵问题严重的 38 个
交叉口进行深入研究，出台了《中心城区交通堵点微改工
程设计方案》，通过精细化设计与微改造，充分挖掘现有
交通设施潜力，提高通行能力。

提出建议、批评和意见，是人大代表依法
履职的重要形式，是人大代表在”民呼”与“政

为”之间架起的桥梁。今年是落实市委关于加
强和改进人大代表工作“1+4”文件制度的第一

年，市委书记、市人大常委会主任毛腾飞多次强
调，要充分尊重人大代表主体地位和民主权利，更

好地办理代表建议，凝聚全市人民的智慧力量。
12月20日，记者在市十五届人大常委会第十八次会

上了解到，市十五届人大二次会议以来，市人大代表共提出
建议、批评和意见（以下简称为建议）286件，其中大会期间246

件，闭会期间22件，形成办理件358件，分别交由64个单位（部门）办
理。其中交由政府及其工作部门办理的 314 件，占总数的 87.7%，交由其他单位（部

门）办理44件，占总数的12.3%。目前，358件建议依法全部办结，代表对建议办
理态度、办理结果的满意率均为100%。

代表建议所提事项全部解决或基本解决的有 200 件（A、B
类），占55.9%。已列入计划逐步解决的有130件（C类），占

36.3%，因法律法规政策和客观条件所不能解决的
有28件（D类），占7.8%。问题解决率比

去年提升了5.9个百分点。

今年以来，358件市人大代表建议

▲市人大常委会党组书记、常务副主任刘
光跃调研代表工作 通讯员 供图

▲市十五届人大常委会第十八次会议
于12月20日召开 通讯员 供图

▲老旧小区加装电梯 记者 刘震 摄

建议办理情况怎样？落实进度如何？
六家单位晒答卷，接受满意度测评

人民是出卷人，他们是答卷人。12月20日召开的市十五届人大常委会第十八次会议还分
别听取了市中级人民法院、市发改委、市教育局、市公安局、市民政局、市规划局办理代表建议情
况的报告，并开展满意度测评。

“按照市人大常委会议事规则，满意度测评评分为满意、基本满意、不满意三个等次。”市人
大常委会党组书记、常务副主任刘光跃介绍，满意票数占常委会组成人员实到人数的50%及以

上，测评结果为满意；不满意票数占常委会组成人员实到人数的50%及以上，测评结果为不满
意；其余情况，测评结果为基本满意。被测评为不满意等次的，报告机关应进行整改，并在六十
日内向常委会报告整改情况。

当天会议，常委会组成人员实到33人，以上6家单位的“满意”票数为21-32票，均超过半
数，测评结果都为“满意”。


