
现象1 “双十一”即将到来，各种网售促销
宣传活动已经全面启动。消费者网购
要注意避开哪些陷阱？近日，湖南省市
场监督管理局通过大数据收集和分析，
为消费者提供了一份“剁手”参考。

2018年11月09日 星期五
责编：周靖 美编：胡兴鑫 陈春艳 校对：刘昱 A07公共

提醒：
网购要保留购物凭证

11月6日，省市场监管总局相关
负责人表示，今年要加强电商监管力度，以
先涨后降为例，今年将按照有关法规加大
处罚的力度，最低处罚是5万元罚款。

上述负责人提醒，消费者“双十一”网
络购物时，不要被个别网店的超低价所吸
引，不要轻信商家的“特价”、“清仓价”、

“全网最低价”，或者只看宣传图片。一定
要货比三家，仔细查看商品的技术参数和
相关说明，避免个别不良商家趁机抛售库
存和滞销产品，甚至是劣质商品。

消费者在网购时，一定要索取并保存购
物凭证以及各种购物聊天记录，作为维权证
据。一旦发生消费问题，可及时联系购物网
店进行处理，如无法达成一致，可先申请退
款，然后向第三方交易平台进行投诉。

如纠纷依然不能解决，可以向12315
投诉或通过消协组织电商绿色通道平

台解决，依法维护自身合法权益。
（记者 周蒿）

先涨后降，商品不合格，不提供发票……

“双十一”大促，你要避开哪些坑？

促销商品先涨后降
部分商品比促销前更贵

“先涨价后打折”，已经成为
大家熟知的“双十一”套路。

去年，原湖南省工商局采取
定向监测的方式进行了数据收
集。分析结果显示，去年“双十
一”期间，湖南省辖区外平台网
店中，总计有 64560 件促销商品
价格出现了先涨后降的现象，占
全部促销商品总量的8.4%。

而提价的时间点，集中在
“双十一”来临之前两个月内，其
中，提前两个月提价的商品数量
最 多 ，占 提 价 商 品 总 量 的
60.30%；提前一个月提价的商品
占提价商品总量的21.77%。

从商品价格实际涨跌的监
测情况来看，去年“双十一”当
天，湖南省辖区外平台网店中，
先涨后降商品中，有45.03%的商
品最终价格低于价格低点，价格
上涨商品占先涨后降商品总量
的30.49%。

检测的网购商品合格率为60%
不主动提供发票情况严重

根据《2017年湖南省“双十一”
网络购物监测情况》和《2018 年

“618”网络促销期间网络交易监测
报告》数据来看，网购商品质量情
况并不理想。

去年“双十一”当天，省工商监
管人员以“神秘买家”的身份，下单
购买了 586 组商品，最终进实验室
检测的为 317 组。经检测，其中合
格的190组，不合格的127组，合格
率为60%。

其中，汽车用品检测 14 组，合
格0组，主要问题是车载电器和坐
垫/坐套/脚垫的标识不合格、车用
头枕的 pH 值不合格，合格率为最

低。箱包检测34组，合格11组，
合格率为 32%，主要问题是标识、
振荡冲击性能、缝合强度不合格。

此外，从电商资质、服务等方
面的监测数据来看，消费者在今年

“双十一”还要注意避免这些“坑”，
例如，监管部门监测到，去年“双十
一”期间，14 个独立交易网络或第
三方交易平台上的卖家，均存在不
主动提供发票的情况，消费者索要
后提供了的仅占47%；有5%的商品
公开标示不支持七日无理由退货；
57%的平台及独立网站，没有在醒
目位置公开营业执照登载的信息
或者其营业执照的电子链接标识。

现象2

为加强城市道路交通管理，规范车辆停放，提高城区道路停
车泊位利用率和道路通行能力，缓解我市“行车难，停车难”的问
题，根据《中华人民共和国价格法》《湖南省定价目录》《湖南省机
动车停放服务收费管理办法》以及《株洲市机动车停放服务收费
实施细则》等有关规定，经听证后，市人民政府决定对我市城区道
路临时停车泊位实行分批次收费管理。现将有关事项公告如下：

一、实施时间：自2018年11月10日起。
二、实施主体：株洲市城市公用事业经营有限公司
三、第一批道路临时停车泊位收费路段

株洲市停车设施建设与管理工作领导小组
关于城区道路临时停车泊位实行收费管理的公告

批次

第一批

合计：

路段
天台路（黄河路至珠江南路）
天台路（长江北路至黄河路）
长江北路（嵩山路至劳动路）
长江北路（建业路至嵩山路）
长江北路（劳动路至天台路）
长江北路（庐山路至建业路）

长江南路（长江广场至黄山路）
珠江路（庐山路至泰山路）

泊位数
62
79
38
78
50
54
72
38
471

四、收费时段：08：00—21：00。

五、收费标准

前2小时按 12分钟计时收费，每12分钟收

费1元，不足12分钟，按12分钟收费；2小时后按

10分钟计时收费，每10分钟收费1元，不足10

分钟，按10分钟收费。

上述收费标准以小汽车为准，其他车型比

照所占小汽车位计费（不足一个车位按一个车

位计费，超过一个车位不足两个车位按两个车

位计费，依此类推）。

六、减免规定

即停即走（15分钟内免予收费，超过15分钟

则前15分钟一并计费）的车辆，执行任务的军、

警车辆和消防车、救护车、救灾抢险车、邮递车、

环卫车、市政设施维护维修车、殡葬车，对持有

合法残疾证件的残疾人驾驶的车辆及法律法规

规定的其他应当免收车辆停放服务费的车辆一

律免予收费。

七、公安交警、城市综合行政执法等部门加

强对城市道路违章停车、违章设置泊位等行为

的巡查监管。对违规停放，妨碍车辆行人通行

的，按照有关规定予以处罚。

八、对侮辱、殴打收费管理人员的，由公安

机关依法予以处理，构成犯罪的依法追究刑事

责任。请广大市民、驾驶人自觉遵守机动车临

时停车泊位占道停放管理相关规定。

株洲市停车设施建设与管理工作领导小组

2018年11月2日
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本报讯（记者 贺天鸿 通讯员 谭镇
涛 陈田）3人冒充神医算命，谎称受害人
家中有血光之灾、有大难，化解的方法就
是花钱消灾。在获取受害人信任后，该团
伙便趁机骗取受害人现金和金银首饰。
近日，茶陵县人民检察院以涉嫌诈骗罪对
吕某、李某、曾某提起公诉。

8月5日，吕某伙同李某、曾某等人在
茶陵县中医院附近，由吕某、李某物色目
标进行搭讪。吕某以自己女儿摔断了脚
为由，要去茶陵三中找一位90多岁的“神
医”开药，但不认路，请受害人带路。骗受
害人上车后，就拨打曾某的电话，提醒其
找到作案目标并正带其前往曾某所在
地。在车上，吕某通过聊家常的方式，获

取受害人的家庭情况。此期间，李某一直
和曾某保持通话状态，从而让曾某同步了
解有关信息。

犯罪嫌疑人汇合后，曾某谎称自己是
“神医”的孙女，利用在车上获取的信息骗
取受害人的信任，并谎称受害人家中会有
血光之灾，需要花钱消灾，拿钱和金银首
饰作法。犯罪嫌疑人以这种骗术一步步
让受害人上钩，最终骗取了3000元现金、1
条黄金项链、1 对黄金耳环及 1 个银手
镯。随后，3人迅速逃离现场。

这时，受害人才意识到自己上当受骗
了。随后，民警启动侦查工作，将嫌疑人
吕某、李某、曾某三人抓获。

我市全民终身学习活动周启动

好书送给留守儿童

昨日，2018年株洲市全民终身学习活动周在芦淞区拉开
帷幕。活动中，有市民现场进行书画、剪纸等表演，芦淞区委
区政府还为白关镇的留守儿童代表赠送了书籍。

芦淞区社区学院工作人员表示，在活动周期间，辖区内各
个街道、社区会组织多种多样的读书活动，有兴趣的市民可前
往所在社区了解情况。

（记者 戴凛 通讯员 罗金鹏 摄影报道）

本报讯（记者 贺天鸿）冻去头虾是广
受市民喜爱的食材，但是我市却有一家大
型超市，被查出经营不符合食品安全标准
的食品冻去头虾。近日，市食药监局发布
了对株洲东都步步高商业连锁有限责任
公司田心店（以下简称步步高田心店）的
处罚信息。

据悉，步步高田心店分别于 9 月 27

日、10 月 23 日，2 次因经营不符合食品安
全标准的食品冻去头虾，被市食品药品监
督管理局石峰分局两次做出行政处罚。

目前，市食药监局石峰分局已依法对
步步高田心店没收违法所得240元，并处
罚款2万元，同时没收不符合食品安全标
准的冻去头虾。

◀活动现场，芦淞区为留守儿童代表捐赠书籍 记者 戴凛 摄

卖不合格“冻去头虾”
步步高田心店领罚2万元

诈骗团伙扮“神医”被公诉

“下车半个小时后才发现挎包不见了，没想到这么
快就找回来了。”昨日，市民尹贵华致电本报新闻热线
28829110说，她要向拾金不昧的公交驾驶员致谢。

尹贵华说，8日早晨，她乘坐T2路公交车前往红旗
广场。由于当时手上还有一件行李，下车时不慎将另
一个挎包遗忘在车上。包里有3000元左右的现金，还
有手机、证件等物品。

发现挎包遗失后，时间已过去半小时，尹贵华向路
人借手机拨打自己的手机。几秒钟后，还真的接通
了。“驾驶员师傅和我简单核对了信息，就让我去神农
城的调度站取包。”尹贵华说，接电话的正是刚乘的这
趟车的驾驶员。

T2路杨莉专线驾驶员彭良山说，失主当时就坐在
他的驾驶座后座，当时正值早高峰、车上乘客很多，其
他乘客并没有去动这个包。直到车辆到达神农城终点
站，他才发现遗留在座位上的挎包，他赶紧将包上交到
了调度站。

尹贵华说，她以前在公交车上捡到过手机，后来交
给驾驶员，归还了失主。没想到一年后，自己也经历这
样温暖的一幕。她表示，株洲越来越文明，市民越来越
有幸福感。

（记者 戴凛 通讯员 殷滋）

装有手机和现金的挎包落半小时了
没事，公交司机正等她去认领


