
下列证件
声明作废

·株洲中诺贵
金属科研有限公
司遗失J552000300
2301 号开户许可
证正本，G1043020
300300230D 号 机
构信用代码证

·株洲桓基铁
路电子电器有限公
司遗失行政公章两
枚 ，编 号 分 别 为
4302110300010、
4302067203968

·龚奥羽遗失
01605210 号 机 动
车销售统一发票，
发 票 代 码 ：
143001720660

·株洲银谷市
场1F136号李卫明
遗失 2804647 号押
金收据一张

·天元区烹小
鲜本味厨房遗失
430211600138001
号营业执照副本

·易 琪 遗 失
4302211996070571
20号身份证（有效
期限：2018.03.01-
2028.03.01）

·易 琪 遗 失
4302211996070571
20号身份证（有效
期限：2017.02.10-
2027.02.10）

·天元区有间
茶室遗失4302116
00202093 号 营 业
执照正本

·荷塘区联盟
串串火锅店（税号：
92430202MA4PB0
5U40）遗失05113
431号湖南增值税
普通发票，发票代
码：4300174320

·刘智宸（父：
刘建，母：彭海艳）
遗 失 L431056212
号出生证

·淞北二期2-
9 号（原安发 2-2
号）刘 艳 丽 遗 失
C0141171 号 株 洲
市地方税务局往
来结算统一凭据
（金额1万元）

·刘浩斌遗失
0009355 号 票 据
（亿都新天地 127
号杂物间购房定
金39000元）

·株洲市芦淞
区金宇电脑经营
部遗失430203600
172199 号 营 业 执
照正本
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▲市住房公积金管理中心工作人员为市
民办理业务 记者 刘震 摄

以前办理公积金贷款，先要带着厚厚一叠申请资料跑一次；等待审核通过后，面签跑一次；办理抵押时，还
需要到不动产登记中心跑一次……

如今，随着我市公积金工作率先实现“最多跑一次”改革，在窗口办理的贷款受理、审批从原来的10个工作
日缩减至最长2小时办结，归集、提取业务更是实现了当场办结。部分业务搭上互联网的快车，甚至实现了

“零跑腿”。
民之所望，政之所向。“最多跑一次”改革跑出了株洲的“加速度”，极大提升了群众的满意度和幸福感。

▲市住房公积金管理中心员工在优质服
务年活动上宣誓 通讯员 供图

▲市住房公积金管理中心业务服务大厅
记者 刘震 摄

株洲公积金率先实现“最多跑一次”
当场即时办结，跑出便民“加速度”

一窗办理“加速跑”
电子留存、当场办结
省时又省力

8月3日下午，市民黄先生在房产置业顾问的陪同下，
来到市住房公积金天元管理部办理贷款业务，他原本以
为，提交申请材料后，至少还要跑好几趟，前后等上十来
天才能办好。可实际上短短几十分钟，他就在窗口办理
好审批和合同面签手续。而后，他直接在服务大厅内的
不动产登记中心窗口，现场办理了抵押。

“没想到速度这么快，只跑了一次就把业务办好了”，
黄先生对办理速度十分满意，工作人员告诉他，待抵押到
位后，立即放款，最迟2-3天就可以到账。

今年以来，为实现公积金业务办理“最多跑一次”，株
洲市住房公积金管理中心严格按照“化繁为简，电子留
存”的原则，全面梳理业务办理所需的审批材料，废止了
一批证明材料，精简了一批审批材料，归档了一批电子材
料，审批资料不再厚厚一打，不需要反复提交，实现简便
轻松办理。比如个人提取的14项业务，目前已全部取消
纸质资料收件。而企业缴存登记也纳入“多证合一”，中
心工作人员只需登录国家企业信用信息公示系统，便可
在线查询企业工商注册登记信息。

同时，实行限时办结制，明确审批时限。目前，中心
归集、提取业务已经实现“一窗受理，当场办结”，办理过
程中，缴存职工只需取一次号，进一个窗，交一次件，即可
快速办理完结。归集业务当场办结；提取业务资料齐全
最快5分钟即可办结；在窗口受理的贷款业务，最长2小
时可以完成相关流程。

为了进一步强化信息共享，让群众“就近跑”，中心还
建立了与房产、公安、人民银行的信息互联共享查询机
制；引入了房产备案系统和不动产抵押登记服务窗口；强
化了与工、农、中，建、交、邮储等6家受托银行的结算数据
对接，提供缴存、提取、贷款业务办理一站式服务。

目前，中心已实现全国异地转移系统直连。职工申
请异地转移接续业务可由前台直接办理，省略管理部与
业务科室间的业务信息传递，大大缩短了办理时间，同时
业务系统可对职工申请条件进行自动识别判断，减少人
为差错，提高工作效率。

网上政务“零跑腿”
随时随地
轻点鼠标或手机一键办理

去年，为充分运用“互联网+政务服
务”，市住房公积金管理中心打造了集网
上服务大厅、微信、手机app等多位一体的
住房公积金综合服务平台，已开通在线办
理、查询、咨询的信息化服务功能，缴存职
工绑定账号即可体验网上服务。

自“最多跑一次”改革实施以来，该中
心进一步优化信息服务平台，一些曾经需
要在网点现场办理的业务，实现了“零跑
腿”。

市公积金中心相关负责人介绍，对于
缴存单位，在中心网点办理开户时，可一
同申办网厅业务。审核通过后，网点发放
由湖南CA签发的数字证书。该证书能正
确标识用户身份，不会被伪造、篡改。此
后，缴存单位需要办理职工变更或转移、
基数调整、缴存登记等业务，无需再来网
点办理，登录株洲市住房公积金官网的网
上服务大厅，根据数字证书即可在网上办
理。

优质服务“帮跑腿”
上门服务、预约服务
缴存人赞贴心、舒心

2018年是市公积金管理中心“优质服
务年”。公积金中心通过制定服务标准、
开展6S管理培训、组织技能竞赛等系列活
动，该中心的服务更贴心、柜面更整齐、标
识更明显，所有业务均实施“零收费”制
度，频频获得缴存单位和办事群众的点
赞。业务办理能力又快又好，有力推进

“最多跑一次”改革实施。
残疾职工许先生称，今年年初，他购

置房产打算申请公积金贷款。“考虑到我
行动不便，市公积金管理中心专门协调不
动产中心，派 3 名工作人员来到渌口，到
我家上门办理业务。真是太贴心了。”

如遇到房产公司大量客户需要集中
办理怎么办？中心还专门推出了预约办
理服务，房产公司可提前预约，工作人员
利用下班后或者周末时间，加班加点进行
集中办理，有效防止正常服务时间的拥堵
情况。

同时，中心积极组织开展“风险防控
年”活动，成立了“风险防控”专项整治工
作领导小组，对风险防控隐患进行全面排
查，建立完善了风险防控长效机制，印发
了《关于开展治理违规提取住房公积金工
作的通知》、《关于防范套取住房公积金的
通知》等系列文件，还采取各种技防手段，
如职工提取公积金时必须拍照、留存影像
资料，在业务系统中设置归集提取条件控
制等，确保公积金各项业务管理活动合
规、有效、安全进行。

（记者 肖蓉 通讯员 姜馨）▲手机客户端下载▲关注微信公众号
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398元羊奶粉 厂家直供
28元寄到家

营养学界认为，羊奶的分子小，脂肪
颗粒体积为牛奶的三分之一，更接近于
母乳，利于肠胃吸收，且长期饮用不上
火，羊奶中含有多种活性物质，对睡眠不
佳、肠胃不好、经常便秘、骨质疏松等中
老年人，有很好的调节和滋补作用。

近几年，羊奶粉风靡全国。市场
的羊奶粉也是琳琅满目，价格有每盒
三五百元不等，消费者常吃负担不小。

为了让更多的中老年人都能吃上高

品质的奶山羊羊奶粉，厂家补贴特别推出
“喝羊奶助健康惠民活动，”商城网入住品
牌，398元/盒（200g20袋）的羊奶粉，现在
只需成本价28元/盒，18盒
一箱半年用量。每人限一箱，
每家限2箱。

本次活动的产品都是正
规检测的合格产品，每个地区
仅供1000盒。

眼睛看不清 试试眼黄金
眼内缺少叶

黄素会造成视
物 不 清 、老 花
眼、白内障、黄
斑 变 性 、飞 蚊
症、玻璃体混浊
等老年性眼病。

叶黄素又叫
眼黄金，是眼部的重要营养物质。每人每天需
要18毫克叶黄素才能满足眼睛需求，只要看东
西眼睛就要消耗叶黄素，食物中一般吸收不足，
需要每天额外补充。

营养专家推荐：老年人由于吸收能力差，每
天补充20毫克以上叶黄素为宜。“多元和谐”超
级眼黄金是全国营养自助工程指定产品。每粒

含50毫克叶黄素，20毫克玉黄质素。
第五代超级眼黄金，不但含眼部所需的营

养：叶黄素、玉黄质素、抗败血酸、蓝莓素、硒还
含保护肝脏的视黄醇、胡萝卜素、锌、维生素
E。中医讲肝开窍于目，肝好眼睛就好。

专家提醒：叶黄素产品一定要看含量，含量
越低，效果越差，价格越便宜。10毫克/粒以下
产品几乎没效果。

特价促销 买一盒（3瓶180粒）赠一盒原
装产品（共计十二个月的量）加送两盒护眼霜。

免费电话：400-102-1811
值班电话：13261301291

鲁食健广审（文）第2016080366号

第五代叶黄素上市
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责编：邱峰 美编：胡兴鑫 刘昭彤 校对：曹韵红 A13财经

公摊占比不断攀升，有的竟然比套内面积还大
但现有法律并未对公摊系数设定上限

最近，题为《买100平方米的房子只得70平方米，这么坑的“公摊面积”到底怎么来的?》的
文章在网络热传，激起了很多网民共鸣。在房价高、调控不断加码的背景下，越来越多的人
开始追问：既然国际上基本都是按套内面积计算房价，为何我国计算房价、物业费等都要包
括占比颇高的公摊面积？职能部门治理房地产行业乱象之时，能否回应公众关于公摊面积
乱象的关切？

1、做大公摊

一位不愿具名的业内人士介绍，开发商在办理房产证前，要请
测绘公司去实地测量，随后出具测绘成果报告，里面有详细的建筑
面积、套内面积、公摊面积情况，并将其交给开发商。

也就是说，测绘企业和房地产开发企业对于公摊面积都在哪些
地方，最为清楚。但问题在于，开发商并不会把这份有详细公摊情
况的测绘成果报告交给购房者。

事实上，国际上基本是按实际使用面积计算房价的。为何国内
要采用包含公摊面积在内的建筑面积计算呢？

“按实际使用面积来算的话，开发商没法实现利润的最大化。”
上海翊尧建设工程技术检测咨询有限公司技术总监李平说。

他说，购房者可以很容易地测出实际使用面积，却无法测量公
摊面积到底有多少。开发商可以在第三方测量时与之达成默契，在
公摊面积的大小上做文章。房价这么高，哪怕每户多分摊零点几个
平方米，一个几十万平方米的项目，就可多赚很多钱。

以一线城市某楼盘举例，共有4148套房，以均价4万元/平方米
计算，假设开发商每套多算0.1平方米的公摊面积，那么整个楼盘就
可多赚1659万元。

2、重复公摊，重复收钱

到底哪些属于公摊面积？其内容的不明晰也给了开发商钻空
子的机会。

你为公摊面积买了单，就拥有其所有权和使用权。但公摊实在
是五花八门，加上开发商很少明确公示，购房者根本不知道哪些公
共面积是自己的，更别提使用了。

“比如，有些小区的消防应急场所等区域已经被算作公摊，却又
被划成车位再次出售，这属于重复公摊。”山东名仕宜居建设项目管
理有限公司董事长王清华说，这样的车位没有产权，只能使用，不能
转让。

他说，这类车位在一些地方能卖到10万元左右，在省会城市能
卖到20万元。一个中型社区，如果开发商想在这方面做手脚，地下
能划出几百个车位。

3、公摊被拿去牟利

王清华说，还有一些被算作公摊的物业用房，按道理是业主所有，
物业公司应当向业主缴纳一部分费用，但现实中很少有人会这么做。

“小区电梯、楼道、门厅的一些广告位，也是业主所有，前期开发
商或后期物业公司接管后出售广告位牟利，难道不应该向业主交钱
吗？”他说。

在某广告交易平台上，社区的广告位置五花八门。社区出入
口、电梯间、电梯门口、社区灯箱、社区户外、停车场、停车场道闸、单
元门禁机屏、楼房墙体等都可设置广告位或广告屏，通过投放广告
赚钱。

王清华认为，一个中型的高端社区，如果把广告的收入反馈给
业主，业主实际缴纳的物业费可以减少50%。

是否应该为公摊
支付物业费？

还有一点疑问是，购
房者是否应该为公摊面积
支付物业费等费用。

目前，物业费、取暖费
（北方地区）等都是按建筑
面积来计算的。也就是
说，购房者不仅要为房子
里的实际面积交钱，还要
为电梯、管道、楼梯、设备
间、门厅、地下室和门卫交
钱。

有无可能取消公摊？

随着房屋精装修政策
乃至未来房地产税的出
台，都会面临按哪种面积
收费的问题。既然公摊缺
少标准、管理混乱，未来购
房时，是否有可能只看套
内实际使用面积呢？

其实早在 2002 年，重
庆就以地方法规的形式，
首次对商品房的计价方式
作出规定：商品房现售和
预售，以套内建筑面积作
为计价依据，商品房买卖
合同及商品房权证应当载
明共用部位及设施。

近几年，为回应民众
诉求，广州、北京等地也开
始出现按套内建筑面积计
价的探索。

（据中新网）

公摊占比不断攀升
甚至超过使用面积

谁都不希望房子的公摊面积
太大，这里就涉及公摊系数的概
念。

举个例子，房产证上写着“房
屋建筑面积：84.47㎡；专有建筑面
积(使用面积)：63.43㎡，分摊建筑面
积：21.04㎡”，但并没有明示，公摊
面积都在哪些地方。公摊系数就
是用分摊建筑面积除以专有建筑
面积，数值是0.33(即33%)。

旭辉集团北京区域事业部设
计管理部高级经理刘嘉介绍，住宅
的公摊系数一般在0.18-0.25，商业
用房一般在0.3-0.4，这些数据来自
测绘公司的经验值。

但近年来，随着房价上涨，公
摊系数也迅速攀升，部分住宅超过
了 30%。2010 年，山东某楼盘的公
摊系数甚至超过 52%。去年，南京
某商住公寓一些户型的公摊面积
竟然比套内面积还大，得房率只有
42%。

而问题在于，现有的法律法规
并没有对公摊系数设定上限。

公摊是什么？

买100平方米的房子，结果实际
住进去只有70平方米，这凭空少了
的面积就是公摊面积。根据2000年
开始实施的《房产测量规范》，分摊
的公用建筑面积包括：

1、电梯井、管道井、楼梯间、垃
圾道、变电室、设备间、公共门厅、过
道、地下室、值班门卫室等，以及为
整幢服务的公共用房和管理用房的
建筑面积，以水平投影面积计算。

2、共有建筑面积还包括套与公共
建筑之间的分隔墙，以及外墙(包括山
墙)以水平投影面积一半的建筑面积。

这意味着，不仅电梯、楼道、门
厅，甚至门卫室的一部分面积也要
由购房者买单。

公摊面积， 有多深？


