
▲株百超市历届店庆活动现场

仅有这些巨额让利还远远不
够，过店庆，要疯狂就得彻底。记者
从株百获悉，除了常规的满额送券
外，株百还为到店的顾客“喜上加
喜”、“礼上加礼”，让顾客买到无悔。

活动期间，株百会员在上午 8
点半后，当日在超市内一次性购物
满 30 元，即可凭当日电脑小票送 4
枚装鸡蛋一盒；晚上7点之后，满30
元的株百会员可凭小票送美怡乐冰
淇淋一支，其中株百中心店、天元店
每 天 送 出 1000 份 礼 品（500 份 一
档），磐龙世纪城店每天200份礼品
（100份一档），其他门店每天400份
（200份一档）。

另外，还有“超值换购、以旧换
新”等众多优惠活动，等待市民参与。

庆祝生日，没有蛋糕可不行，活
动期间，超市各门店还会免费进行
生日蛋糕派发活动，让市民一起和
株百过生日。

“株百每年的店庆都很给力，从
海报看，今年力度更大。”家住天元
区大湖塘社区的宋女士告诉记者，
她这两天已经对家里进行了一次大
清理，拟好了采购清单，准备店庆首
日当天到株百大“血拼”。“我简单算
了一下，至少可以省好几百。”

“都是实惠实用的好商品，期待
店庆快点到来。”家住芦淞区的龙女
士也介绍，今年株百12家超市一起
联动，不但折扣更大，也更加方便，
她早已经约好了朋友，要一起到株
百超市扫货。 （周蒿）

株百超市开启60周年庆大促
12大门店同步让利感恩株洲

作为株洲零售商业魁首，株百每年的店庆，都成了感恩市
民的答谢盛会。记者昨天从株百获悉，今年是株百60周年大
庆，株百超市遍布城区的12大门店将联手为市民推出众多让
利优惠，在这个盛夏时节，一场火热的购物盛宴即将引爆。

超市大庆大力度
12大门店联手向您表达极致感恩亮点

据了解，从7月28日起至8月2日，凡当
天一次性在株百超市门店内购物满 60 元，
即可凭当日单店单张电脑小票，获赠6元超
市店庆券一张，该券在株百所有超市可以通
用，购物无门槛收券，详情可见各门店广告。

为了让消费者任性买买买，株百超市大
庆推出大力度让利。包括日用百货、粮油主
食、生鲜果蔬、休闲食品、日化用品等所有商
品，无一例外都推出了巨额让利。

如“大庆大力度，折扣大选购”活动中，
散装休闲食品6.5折起；超市内红酒7折起、
白酒7.5折起；国产奶粉7.5折起；洗发护发、
洗涤系列、护肤、沐浴露、牙膏7.5折起；卫生
巾、纸尿裤、内衣、内裤、毛巾袜子、拖鞋5.8
折起。

“大庆大力度，粮油大采购”活动中，中
粮散装米1.99元/500克；金健4.5L装纯正菜
籽油39.90元/瓶；调料系列7.5折起；包装干
货 7.5 折起；散装干货、散装杂粮 8 折起；让
市民一次买个够。

“大庆大力度，生鲜抢鲜购”活动中，金
健速冻食品低至5.8折；思念、安井、三全速
冻食品7折；豆制品7.5折；贝类7.8折；草鱼
6.8元/500克；基围虾42.8元/500克；水果蔬
菜也均大幅让利销售。

“大庆大力度，食品开心购”活动中，冰
淇淋8折；多种品牌啤酒8.5折；豆本豆系列
7折；麦香系列8折、娃哈哈系列8.5折；大瓶
装可乐只需2.9元一瓶；雀巢、洽洽、伊利等
品牌也超低价销售，欢迎市民前往“血拼”。

“大庆大力度，洗护轻松购”活动中，一
叶子面膜6.9折；玉兰油护肤系列8.5折；相
宜本草、百雀羚 7.5 折；千金净雅 6.8 折；苏
菲、妈咪宝贝 7.5 折；心相印纸手帕 10 包装
只需2.9元；维达软抽纸三包装只需8.9元一
提，众多产品价格低到难以想象。

为了满足囤货的市民，株百超市各门店
已经备足了商品，只等补货上架。株百超市
事业部相关负责人介绍，本次促销由超市事
业部统一安排，得到了广大厂商的大力支
持，店庆让利幅度年度最大，只为让市民表
达极致感恩，释放“嗨购”快感。

会员购物礼上加礼
店庆期间，株百12大门店还免费请您吃生日蛋糕

惊喜

▲购物的市民络绎不绝

“早上准备出门的时候发现汽车玻璃坏了，拍了几张照
片，跟证件一起上传后，理赔的钱很快就到账了，必须给这
个‘一路行’小程序点个赞!”近日，车主王先生在株洲市向阳
广场取车时发现车辆玻璃受损后，用微信小程序“一路行”
自助办理了线上理赔。“十分钟搞定，省时省力，实在太方便
了！”王先生说。

让王先生点赞的这个“一路行”小程序是“科技国寿”系
列布局众多落地成果的一个缩影。作为行业首批实现车险
理赔全场景、全流程处理的微信小程序，“一路行”让行业和
消费者又一次见证了科技和保险结合的魅力。

在社会竞争加剧、生活工作节奏日趋加快的当下，减掉
冗余环节流程、增强客户体验，无疑是保险消费者尤其是车
险消费者最看重的服务内容。小刮小蹭后电话报案等理赔
人员到现场的时间可能就会耽误某个重要会议，而早就被
各种应用占据大量内存的手机在突发事故时应该很难找到
保险公司APP，随需随用的快捷自助理赔功能也就成了消
费者最迫切的需求。“微信作为当前下载量较大即时工具，
几乎每个车主的手机上都会有，一键打开，365天，可随时满
足消费者实际需求的‘一路行’小程序正是为此而生。”中国
人寿财险理赔管理部相关负责人说。

实际上，以“一路行”为代表的一系列科技创新服务成
果，让中国人寿财险打造了从理赔报案到赔款支付全流程
的互联网业务处理通道，在有效地提高了运营效率的同时，
还将内部价值惠及客户，改变了小事故流程复杂、低效运营
的现状，改变了客户多次往返保险公司网点的劳神费力，变

“理赔难”为理赔“在你身边，为你向前”的全程守护。
而在 APP、微信、交警平台等多场景应用入口的基础

上，“一路行”还不断引入电子单证、手写签名、OCR证件识

别、NFC断点续传等一系列新技术，让客户服务更进一步。
此外，它将使用人员与移动设备绑定，对使用人员的轨迹及
行为进行监控、记录，形成管理和稽核、动作分析数据基础，
通过大数据分析、挖掘和预测，有效地提高了理赔队伍专业
技能和职业道德水平。

自“一路行”自助理赔小程序正式上线后，报案最快1
分钟完成，自助理赔最快 10 分钟，相较于传统理赔服务方
式，“一路行”使得理赔案件的处理时效大幅压缩，客户服务
满意度超过 99%，超过三成的客户体验到赔款现场支付的
服务。

酒香不怕巷子深。苦练内功，用心服务消费者的中国
人寿财险，也用一次次创新得到了社会各界的广泛认可，在
国家发展和改革委员会、工业与信息化部发布的《中国“互
联网+”百佳行动实践》一书中就将“一路行”理赔服务平台
收录为百佳案例。经国家商标总局认定，“一路行”还成为
中国人寿财险车险理赔服务的自主专属品牌，向消费者传
导了“在你身边，为你向前”服务相伴左右的理赔服务理念。

中国人寿财险
以“技术创新”守护百姓“智慧生活”

随着社会生活各个角落
的全面触网以及大数据、人工
智能等新兴技术的广泛应用，
保险生态正在被改变甚至颠
覆。作为数据密集型产业，数
据是保险业的立足之本，发展
之基，保险业务场景的复杂性
和大数据的综合性，决定了保
险业更应站在科技的风口，主
动去拥抱大数据、云计算、人
工智能、区块链等新技术。与
此同时，科技本身也正在推动
风险的变异，引领人们的行为
方式、经济方式和商业模式发
生巨变。作为负责任的大型
国有金融保险集团，中国人寿
明确提出“强销售、强服务”的
双强战略格局，而鉴于科技与
服务的强相关性和正相关性，
中国人寿将强有力的科技引
领和支撑视为其高品质服务
的重要保证，不断细化各科技
项目提升服务的具体落地执
行。秉承“相知多年值得托
付”的理念，中国人寿财险坚
持“服务先行”，通过主动拥抱
新兴技术，直击保险服务全流
程痛点，悉心守护着百姓便捷
化的“智慧生活”。

中国人寿财险“一路行”自助理赔“微信小程序”--让理赔快速方便

“一路行”
自助理赔“微信
小程序”二维码
入口

▲
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侯兴华，
检验科检验
技师，2008年
5 月 加 入 中
国 共 产 党 。
他理想信念
坚定，虚心向
身边的同事
学习知识和
技能，养成了

良好的工作作风。
先后担任医技支部放射检验

党小组长、医技支部委员、共青团

委员、医技支部副书记、二支部副
书记等职务。在他的带领下，放射
检验两次荣获医院“先进党小组”
称号，他本人也多次获得医院“优
秀党员”称号及市卫生计生系统

“优秀共产党员”称号。
日常工作中，他担任生化临检

组长，工作认真负责，全心为患者
以及临床科室服务，尽心职守，始
终保持积极向上的事业心和责任
感，在平凡的工作中体现价值，因
工作突出，获评医院 2017 年度“十
佳服务明星”。

王 志 刚 ，
康复科针灸理
疗 师 ，1994 年
12 月加入中国
共产党。参加
工作 20 年来，
始终严格要求
自己，兢兢业
业，无怨无悔，
默默无闻地奉

献，用炽爱温暖着疾困患者，用满
腔真情感动着每一位病人的心灵。

康复医学科的病人大多是颈
椎病、腰椎病患者，他们来之前都

饱受疾病折磨、痛苦不已，对于这
些病人，王志刚都会认真找准症
结、悉心治疗，往往几针下去，患者
的疼痛就有了明显改善；对于疑难
患者，他更是用心查找病源，对症
下针，因为他的高超技术和敬业精
神，收获了粉丝无数，每年，经他治
疗、缓解病痛的患者有四五千人。

除此之外王志刚还积极投身
于医联体工作中，利用空余时间到
社区卫生院为开展义诊，服务基层
百姓，多次荣获医院“优秀党员”

“优秀医师”称号。

平凡中见证优秀

一个党员，就是一面旗帜

（见习记者 廖娜 通讯员 刘艳芳）

在每一个单位，每一个部门，每一个人都有自己的角色与舞台，即便
是最小的一刻螺丝钉，在自己的岗位上做到极致，同样可以闪闪发光。

党员先锋做表率 为民奉献无止境
——市人民医院四名党员获评卫生系统优秀党员称号

凌 娟 ，心 血 管
内科医生，医学硕
士。2010年10月加
入中国共产党。虽
然她只是一名普通
的临床医生，但她
一 直 严 格 要 求 自
己，不断努力，不断
进步。

今年 37 岁的凌
娟，自毕业后就工

作于市人民医院，经三年内科轮转后，
2008年定科于心血管内科，至今在心血管
内科已工作十年。心内科工作风险高、压

力大，但她从不畏惧，总是勇敢面对，因为
心脏介入是暴露在 X 线下高强度高难度
心脏手术，国内鲜有女性学习，而她在这
岗位上毅然坚守，用过硬的技术重建患者
健康之“心”。

在技术提升的路上，她不断追求，
2013 年、2017 年，两次到湘雅医院导管室
进修，获得心内电生理射频消融及起搏器
植入介入手术资质。兼任长沙医学院教
学工作，在医学院主办的教学比赛中多次
荣获一等奖。在省、市心内科专业病例汇
报演讲赛中多次获一等奖，晋级全国起搏
达人比赛，获得“最佳演说家”奖，得到国
内心血管内科知名专家教授的高度肯定。

坚守，只为换你健康之“心”

陈雅琴，泌尿外
科护士长，2012 年 6
月 加 入 中 国 共 产
党。沧海横流，方显
英雄本色。她是这
平凡护理岗位的一
员，总是在看别人还
需要什么，总是在问
自己还能多做些什
么。

2013 年，泌尿外科成立，陈雅琴任护
士长。创建之初任务艰巨，为了科室的发
展，她不得不牺牲和家人在一起的时间，

不得不牺牲陪伴照顾三岁儿子的时间，短
短两个月之内就完成了泌尿外科的开科
工作。工作中，她以身作则，要求护士做
到的，自己首先做到，只要病人需要，她总
是冲到最前面。大年三十留守科室陪伴
病人过年，看到护士姐妹有事需要请假，
她常常替她们值班，不计回报，晚上下班
后还经常指导新进护士练习技能操作。

作为一名共产党员，她不忘初心，牢
记使命，多次到革命老区茶陵参加义诊，
为老区人民的身体健康保驾护航。2018
年，泌尿外科被评为医院明星科室。

全心付出，做有温度的护理
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