
近日，家住市中心的孙女士通过电话跟记者分
享了自己种植牙的体验。原来，孙女士早在去年就
前往千金健康城千诺齿科进行牙齿健康的咨询。

孙女士自述，自己几年前长了个虫牙，但是忙
着工作一直没有去补这颗牙。后来怀孕时突然痛
得厉害了，医院医生说不能做处理，就这样孙女士
硬生生地痛过了整个孕期，哺乳期。“有一天，我老
公突然说我脸一边大一边小，我照照镜子发现还真
是，身边一个美容院的朋友提醒我是不是我经常用
一边吃东西的原因，我想来看看究竟。”孙女士表
示，随即她就来到千诺齿科，在医护人员 安排下便
做一个详细的口腔检查。

台湾金牌种植专家陈志彦教授给孙女士检查
完表示：“孙女士这个缺牙已经好几年了，缺牙旁边

的两颗牙齿已经有点向中间移位，因为长期牙齿缺
失左边咬合不对称，所以长期用右边咀嚼，肌肉要
比左边发达一些，就让她逐渐形成了大小脸。”

“孙女士的牙槽骨条件还比较好，是有条件做
即刻种植的，即刻种植是目前全球公认的牙齿种植
的先进技术之一，微创、无肿痛、基本不出血并且安
全，就像原来的牙齿一样自然。”陈志彦医师介绍，
缺牙的危害其实是很严重，但是不少人并没有引起
注意。如果缺了一颗牙，不仅旁边的两颗牙会发生
位移向中间移动，向对应的牙也会伸长，导致整个
咬合关系不对。也会因为残根遗留在牙槽骨，造成
牙槽骨的吸收影响到邻牙。

听到这里孙女士立刻决定接受种植牙手术，在
一系列检查以后，进到手术室内，

短短二十分钟，一颗种植牙在孙女士的口里
“驻扎”。孙女士说：“我是个很怕痛的人，开始以为
会很疼，结果陈志彦医师的技术很好，没有肿也并
不痛。”

4个月后，孙女士告诉记者，自己种完种植体后
会定时来复诊，保持良好的口腔卫生习惯。目前你
自己的骨质结合情况很好。7月20日陈教授还将前
来株洲坐诊，到时候孙女士还将做二期修复！

（见习记者 廖娜）

缺牙小心造成“大小脸”

台湾专家美国技术种植牙，让牙齿再一次“新生”

地址：株洲市中心广场
千金健康城二楼千诺齿科

电话：0731-22130808

本报讯（记者 贺天鸿 通讯员 刘再武）据悉，
2018 年株洲市食品安全宣传周启动仪式于今日
上午8点在市规划展览馆前坪开展。现场为市民
提供食品免费检测，受理处理食品消费咨询投诉
等，欢迎广大市民、社会各界人士前往现场参与。

记者了解到，除了“你送我检”免费送检活动，
今日上午8点半至11点，市规划展览馆内还设置
了食品安全谣言实验演示区、食安小课堂、机器人
互动区、“食品安全伴随你我他”主题征文作品展、

“食药安全守望者”摄影图片展等互动区域。
其中，上午 9 点半在市规划展览馆前坪开展

的互动问答活动准备了 100 份食品安全问题，市
民答对问题即可领取奖品。奖品包括鸡蛋、驱蚊
水、灵灵狗农药残留速测卡。食安小课堂活动则
将以生动有趣的课程形式，引导孩子树立健康饮
食观念。家长与孩子在食安小课堂上，可以亲自
动手做实验，增添亲子互动的乐趣，同时锻炼孩子
的动手能力，让其成为家庭中的食品安全小卫士。

2018年株洲市食品安全宣传周今日启动
鸡蛋、驱蚊水、农药残留速测卡……一大波福利等你拿

今日上午，相约市规划展览馆，奖品有限，不要错过！
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据统计，上半年共有投诉1729件、举
报437件。

投诉方面，交通工具类投诉最多，主
要集中反映购车定金纠纷、购车合同违
约、汽车质量问题、售后维修纠纷等问题；
非实体购物投诉激增，主要消费形式有网
络平台购物和微信购物，集中反映服装出
现褪色、破损等瑕疵，责任划分不清，退换
货难以到位；服务类投诉量不减，主要集
中反映预付卡消费余额纠纷、服务合同
违约、网购团购纠纷等问题。

举报方面，无照经营仍是主流，今年
上半年受理243件，占举报总量55.61%，
主要举报商家无照经营、超范围经营等

问题；保健品和食品类举报回升，主要反
映商家存在虚假宣传夸大商品功效、使
用顶级用语等《广告法》明文禁止的用语；
服装鞋帽类举报首度进入举报量排名前
三位，主要源于职业打假人投诉举报并举
的数量增多；6月房屋举报突发，从上月3
件迅速增为14件，致使房产举报居当月
举报类别最高。

此外，预付式消费促使合同举报增
加，主要反映商家预收款项后不履行合
同、商家预收款项后“跑路”、合同内容涉
及“霸王条款”等问题。

（记者 姚时美 实习生 宋星雨 通
讯员 刘萱）

新车才开一年多自燃
4S店全额赔了购车款
上半年市12315受理投诉举报23171件，为消费者挽回经济损失300多万元

昨日，市工商局12315投诉举报科对外发布消息，上半年，12315消费者投诉举报电话平
台共受理23171件，较上年增长24.99%，，办结率100%，为消费者挽回经济损失328.06万元。

案
例

1年新车自燃，4S店全额赔款

1月10日，尹先生来电反映，2016年
6 月，他在株洲某品牌汽车 4S 店购买了
一辆该品牌汽车，价格 137068 元。2017
年11月汽车发生自燃，当日送至4S店查
看，未得到处理。

石峰工商分局响石岭所接诉后，立
即展开调查，派出执法人员赶赴现场查

看自燃车辆。执法人员获悉4S店已对自
燃车辆进行检查，双方曾多次协商，在赔
偿金额方面存在分歧，但赔偿未落实。

1 月 16 日，执法人员召集双方现场
调解，最终4S店同意先行全额赔偿消费
者购车款 137068 元，后续由商家向厂家
追偿。

总
结

投诉方面交通工具类最多
举报方面无照经营仍为主

本报讯（记者 肖捷 通
讯员 罗知远）穿着太空服，
坐着飞行器去探索宇宙，该
是一幅怎样的场景。7月20
日，中国航天科普展在醴陵
瓷谷国际会展中心开展，展
期一个月，有兴趣的市民可
带着孩子去一探究竟。

据悉，本次展览主题为
“共筑航天新时代·共建五
彩新醴陵”，分为航天展区
和航天互动体验区两大板

块，由古代飞天探索、航天
史话、长征火箭家族、应用
卫星、载人航天工程、探月
工程和火星探测计划 7 部
分组成。将展出航天器实
物、模型、视频和图文展板
等60余件展品，并配有VR
太空体验、三维滚环和梦回
神舟等高科技互动项目。
在这里，你可以变身航天
员，挑战“太空任务”，踏上
一次精彩纷呈的太空之旅。

今起可去醴陵瓷谷
看中国航天科普展
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法院裁判十多年了
86岁老人终于收回20多万元旧账

“如果等我不在人世了，案子还没执行到位，就成了冤案了。”前日，86岁
的傅福田老人来到晚报办公室如此说道。

原来，十多年前，傅福田和儿子分别与人发生买卖合同纠纷及合伙协议纠
纷，虽经法院调解和判决，但被告方一直没有支付相应款项，人也销声匿迹。

十多年来，傅福田一直没有放弃追要资金，去年年底，事情终于有了转
机。经过天元区法院执行局的努力，两起案件终于执行到位。近日，被欠的资金
连本带利都转到了傅福田的账上，为此，老人专门到法院送锦旗表示感谢。

案子判了被执行人却消失了

因肖某欠货款8万多元一直未支
付，2004年，傅福田将肖某告上法庭。
2004年12月，天元区法院作出民事调
解书，傅福田和肖某达成调解协议，肖
某自愿偿还货款8万余元，2007年年
底前全部还清，如未按期支付，自愿支
付利息3万元。之后，法院通过拍卖
肖某房屋收回4万多元用于抵债。

一案刚了，一案又来。
2004年，傅福田的儿子傅文德与

芦某、魏某合伙经营电信业务，后傅文
德退出合伙，按照约定，芦某、魏某应

退还出资及分红 7.5 万元给傅文德。
但芦某、魏某一直没有支付该笔资金，
于是傅文德将两人告上法庭，傅福田
为傅文德的委托代理人。2009 年 2
月，天元区法院判决被告芦某、魏某连
带支付原告傅文德7.5万元。

两起案件，尽管法院作出了裁判
文书，但被告方均没有自觉履行义
务。后案件进入强制执行阶段，然而
两起案件的被告方都销声匿迹了，傅
福田遭遇了执行难，多年来一直坚持
追要资金，却没有取得任何效果。

陈年老案引起承办法官关注

2016年3月，最高人民法院向全
社会作出承诺，“用两到三年时间基
本解决执行难问题”。正是在此背景
下，傅福田奔波十多年的案件开始出
现转折。

上述两起执行案件的承办法官
为天元区法院执行局副局长董海
涛。“我去年 3 月份刚调到法院执行
局，傅福田的案子就引起了我的注

意。”董海涛说。
董海涛告诉记者，傅福田申请执

行的两起案件有鲜明的特点。其一，
傅福田已经80多岁高龄，已进入耄耋
之年，还在为案子奔波；其二，被执行
人销声匿迹，要找到人很困难；其三，
被执行人人在外地，增加了执行工作
的成本和难度。

执行局多次奔波查到肖某的住处

据董海涛介绍，今年2月，在恢复
执行肖某与傅福田买卖合同纠纷案时，
只知道肖某人在怀化，在其名下均查不
到银行存款、房产、车辆等信息，法院执
行局通过肖某妻子的信息，才查询到其
妻子名下有一套老房子，后来顺藤摸
瓜，查到了肖某一家在怀化的住处。

当董海涛带队找到肖某时，他却
拒绝在法院传票上签字，也没有限期
到法院接受处理。之后，肖某被法院
列入失信被执行人黑名单。今年6月
初，法院执行局第二次前往怀化找到
肖某，肖某还是不配合，直到手铐带
到手上，才终于低头。

▲傅福田老人（中）和天元区法院执行局承办法官合影 记者 姚时美 摄

延伸阅读

▲消防员正在爬塔救援 消防供图

案件回顾

案件转折

法院调查

法官做足功课，通过暗访找到魏某

去年年底，在恢复执行傅文德与
芦某、魏某合伙协议纠纷案时，被执
行人魏某逃避执行的手段可谓娴
熟。自从法院判决后，魏某仿佛就人
间蒸发了，傅福田知道她在株洲，但
就是找不到人。去年年底，法院执行
局通过暗访把魏某约了出来，在芦淞
区某写字楼内，魏某一见是法院执行

局的法官，先是矢口否认自己是魏
某，试图抵赖，然后悄悄地将车钥匙
递给旁边一名同行的人员。

让魏某想不到的是，在找到她
前，法院执行局做足了功课，早就获知
她名下有一辆小车，而她将车钥匙交
给别人的小动作，当场就被发现，最后，
人被带走，车也被扣，魏某就此服软。

据了解，当初上述两起案件，被
告方欠原告方的资金，分别不过七八
万元，十多年来，被告方心存侥幸试
图赖账，到头来，连本带息一分不少
还给原告方。

傅福田告诉记者，肖某的执行款
已经到了他的账上，魏某则已经支付

了绝大部分执行款，剩余款项每个月
从她的退休工资里扣，下个月就将全
部结清了，跨度长达十多年的陈年旧
案终于尘埃落定，傅福田连本带息一
分不少都拿了回来，总共有20多万元。

7月17日，傅福田专程来到天元区
法院执行局，送上一面锦旗表达谢意。

执行到位，连本带息一分不少还给原告方

最新进展

他在25米高通讯塔上拍死一只马蜂
结果被一大群愤怒的马蜂围攻

本报讯（记者 刘玺）25米高通讯塔上，
40岁的高空作业工王师傅正在调试信号时，
突然感到额头一阵疼痛，他下意识地去拍，
才发现是一只马蜂；马蜂刚被拍死，隐藏在
高塔平台底部的蜂窝内涌出大量马蜂，发怒
的蜂群开始围攻王师傅，他被蜇得无法脱
身......这惊现一幕就发生在前日上午，危险
时刻，幸亏冷静的王师傅选择“正确防御”，
他最终在消防员的保护下，安全回到地面。

王师傅介绍，他起初准备快速爬梯下
塔，但蜂群根本不给机会，不停地蜇他，他不
仅感到身上火辣辣地疼，安全帽还被甩落。

“高塔平台面积不到 1 平方米，没有空
间让我趴下，我只能蹲在塔上，然后用衣服
护住头部。”王师傅说。几分钟后他用对讲
机求助，塔下的工友拨打了119报警。

石峰区消防中队消防员廖隆辉介绍，赶
到现场后，他立即穿上防峰服，还带了防峰
服、安全绳索、杀虫剂和袋子爬上塔。“王师
傅当时没有被蜂群攻击了，但有一些马蜂在
我们周围飞，我马上用杀虫剂驱散它们，还
给王师傅穿上了防峰服。”王师傅随后安全
回到地面。

遭遇马蜂该怎
么办？

记者从消防部
门获悉，夏季是马
蜂活动频繁期，今
年7月份以来，他们
已经摘除了50多个
扰民马蜂窝。

石峰消防中队
中 队 长 燕 泓 宇 介
绍，马蜂体内有毒
液，但只要不去惊
动它，它一般不会
主动蜇人。“如果有
马蜂停留在身上，
大家只要轻轻抖落
即可，千万不要拍
打。”燕泓宇说，马
蜂是群居性动物，
如果遇到马蜂攻击
千万不要狂跑，以
免马蜂群起追击，
此时应趴下或者蹲
下不动，还要用衣
物保护好头颈，因
为马蜂的毒素可以
麻醉神经系统，而
头部的神经最为集
中。

燕 泓 宇 提 醒 ，
市民朋友切不可在
没有保护措施的情
况下捅蜂窝，应及
时拨打 119 向消防
部门求助。

（记者 姚时美 实习生 宋星雨 通讯员 程瑾）


