
如何让人民群众更有幸福
感、获得感、安全感？推动转型
升级、高质量发展的落脚点，无
非是人民群众的切身感受。

近年来，石峰区持续加大
民生投入，连续实施“民生100”
工程。每个月第一个周五被定
为“大走访活动日”，全区所有
机关干部深入村组、居民小区、
联点单位开展走访、收集民意，
同时还通过梳理建议、提案，将
居民需求项目化。通过这些努
力，我们看到年久失修的涵洞敞
亮了，原本脏乱的农贸市场不但
实现了硬件提升还引入了智能
化管理系统；我们还看到原本一
下雨就积水的低洼路段被整改
修缮了，老旧小区有了停车位、
规划了立体停车场……

一个个民生项目大干快

上，我们为变化感觉欣喜，却又
不能沉溺于这份成就感而止步
不前。今年，“最多跑一次”改
革的春风又吹遍了湘江两岸，
吹绿了石峰山、九郎山树梢的
嫩芽，也吹进了每个老百姓心
中，在这场改革中，人民群众究
竟能收获哪些红利？

我想，必然要打通联系群
众的“最后一公里”、走完服务
群众“最后一步路”，真正做到
服务零距离、管理无盲点。

为此，石峰区启动了“网格
化+信息化”改革，以彻底消融
干部与群众之间隔着的“玻璃
门”、消融企业群众到政府办事
难的“隔心墙”。这场改革促使
各个职能部门梳理办事清单，
打破信息孤岛，该简的简、能放
的放，以民本为导向。同时，也
撬动各领域改革，让各级领导
干部、工作人员建立数字化、信
息化思维，促进大家学习掌握
现代化办公室手段，提高机关
效能建设、推动政府自身改革。

改革开放只有进行时没有
完成时，站在改革开放 40 周年
的新起点上，石峰区“最多跑一
次”改革已经在路上。
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□聚焦石峰区“网格化+信息化”基层治理模式改革系列报道之三

纵向三级流程、横向“四大平台”
一周处置53件事，件件有着落

记者 李卉 通讯员 朱晖 周明

5 月 17 日，顺心楼居民投
诉有居民在小区内养鸡，经过
街道网格中心派发，城管办已
协助网格员处置完毕。

6 月 7 日，有居民反映在沈
家湾社区二网格一些路段，长
期有摩托车乱停乱放，导致高
峰期交通堵塞。事件上报至区
网格中心，中心派发区城管局
协助网格员迅速处置。

“一些没有明确责任单位、
情况相对复杂、需要多部门协
同处置的事项，就流转到‘四大
平台’。”石峰区“网格化+信息
化”改革工作人员介绍，每个平
台都明确了牵头单位、相关职能
部门、主要应对事项等，在平台
内需要系统处置的，由牵头单位
负责调度。特别复杂事项，涉及
多个平台的则联动处置。

“向网格员同志报告：我们这里来了
新租户。”早几天，湘天桥社区一网格的
网格员周华英带着小礼品上户走访。刚
到15栋前的小草坪，可爱的江奶奶就向
周华英反映情况。

由江奶奶引领，周华英来到了新租户
陈师傅的家中。周华英向陈师傅详细解释
了网格化工作，顺利采集了对方信息。“你

让我填的资料里，没有包括特长，我还是要
格外介绍一下，我会修空调、修水管和煤气
灶，如果社区搞活动，或者有需要帮助的
对象，我可以做志愿者哦。”陈师傅表示。

“虽然挨家挨户上门走访有些辛苦，
但没有这个过程，我也认识不了这么多
可爱的居民。”周华英说。

“本周处置平台事件53条，其中网格员自办自结17条，街道受理27件，区指挥中心受
理9件。”6月8日，在工作周记中，石峰区“网格化+信息化”改革工作人员如是写道。

如何让群众反映的问题“件件有着落、事事有回应”，石峰区“网格化+信息化”改革纵
向建立了网格、街道、区级三级处置模式，横向则搭建了综治工作、行政执法、便民服务、应急
救助“四大平台”，相关部门单位对应归口，便于复杂问题的协调、联动处置。

同时，石峰区正在系统梳理各项惠民政策，整合民政、卫计、残联、教育等部门的帮扶、
救济、医保、助学等职能，根据实际情况提标扩面，组建帮扶服务中心，对居民的申请进行

“一口式”受理。

“小事不出格”
建立网格、街道、区级三级处置机制

“四大平台”统筹多个部门
协同处置复杂事项▲6月11日，华垅社区网格员陈琳巡查时发现，有居民在小游园花坛种菜。上报平台

后，次日，城管队员主动联系陈琳一起上户处理 记者 李卉 摄

“清石嘉苑 1-2 栋之间有
装修垃圾，网格员到现场之后，
组织人员进行清理，现已经处
置完毕。”配上处置前后的对比
图，这条网格员自办自结的事
件便清晰地呈现在了石峰区网
格化信息服务管理平台中。

根据处置流程，例如小面
积垃圾、占用公共用地种菜、可
以调解好的邻里矛盾等这些网
格员可以自己处置好的事项，
在处置完毕之后，以图片、文字

形式录入平台。本着“小事不
出格”的原则，网格员无法处置
的问题，网格长（由社区书记或
主任担任）会进行协调解决。
还解决不了的，再逐级上报到
街道乃至区网格中心，由中心
派往区级“四个平台”进行处
理。系统流转的事项，网格化
管理中心必须在 24 小时内受
理，违规的、超时的，将被列入
负面清单给予扣分。

“你好，我是网格员”
越来越多的石峰区居民将迎网格员登门

网格员是网格大管家，网格事、居民家中事、社区大小事，事事都要关心。常住
人口，流动人口，特殊群体，人人都要登记。除了已经开展试点的清水塘街道、已经
启动上户的田心街道外，目前，石峰区的铜塘湾、响石岭、井龙街道的网格员招聘工
作已经启动，也就是说，接下来，越来越多的石峰区居民将迎来网格员登门。

“网格员会佩戴包含姓名、社区、公章等信息的工作证，请居民注意甄别。”石峰
区“网格化+信息化”改革工作人员介绍。

那么，在已经开展工作的区域，石峰区的网格员到底做了哪些工作、帮居民解决
了哪些实际问题呢？

暖心！拿着四脚拐杖，吕娭毑哽咽了

最近，井墈社区第六网格的居民吕娭
毑入住了敬老院。“老人时刻有人看护、有
人陪伴，也算了却了我的一桩心愿。”近
日，该网格的网格员吴渺告诉记者。

吕娭毑年近八十岁，儿子、丈夫已经
相继离世，今年春节之前，吕娭毑不慎摔
伤造成行动不便。“楼栋长、我们网格员

也经常到吕娭毑家里看看，帮老人解决
一些实际问题。”吴渺发现老人走路有些
蹒跚，立马找了社区残联专干，一起帮助
老人申请辅助器具，很快，一个崭新的四
脚拐杖就到位了。

“虽然这只是网格员的本分，但拿到
四脚拐杖的时候，老人哽咽了。”吴渺说。

开心！上门走访时收获一名志愿者

消融企业群众与政府的“隔心墙”

“最多跑一次”改革
石峰已在路上
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下列证件
声明作废

·杨辰轩遗失
L430804908 号 出
生证

·易建辉 、谭
雪华遗失株洲市
鼎辉房地产发展
有限公司开具的
DH201710112 号
（金额5000元）收据

·盛紫洋遗失
L430472153 号 出
生证

·盛紫瑶遗失
L430937458 号 出
生证

·株洲天瑞金
属物资有限公司
遗失公司行政公
章一枚

·株洲极速汽
车销售有限公司
（税号：914302023
20540110T）遗 失
金税盘一个，设备
号：661731880847

·芦淞区欣然
茶餐吧遗失43020
3600360000 号 营
业执照正本

·天元区铁成
足浴健康会所（税
号：4302021981042
8801111）遗失101
45199 号湖南增值
税专用发票，发票
代码：4300173320

·湖南中车时
代电动汽车股份
有限公司（税号：
9143020066397545
8E）遗失 01127262
号湖南增值税专
用发票（第二联抵
扣联），发票代码：
4300154130，开 票
日期：2016 年 7 月
26日
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株洲分行

渤海银行株洲分行渤海银行株洲分行
理财专线理财专线：：2297000022970000、、2298710122987101 网址网址：：www.cbhb.com.cnwww.cbhb.com.cn
地址地址：：株洲市天元区天台路株洲市天元区天台路77号卫生局一楼号卫生局一楼（（市政府对面市政府对面，，天元超市旁天元超市旁））

期限（天）

229天

渤盛917号

预测年化收益率（年）
成立日：2018-6-15
到期日：2019-1-30
销售渠道：柜台+VTM5.28%

期限（天）

364天

认购起点
（万元）5

渤盛915号

预测年化收益率（年）
成立日：2018-6-15
到期日：2019-6-14
销售渠道：全渠道

认购起点
（万元）5 5.40%

新客户专属

理财非存款 投资需谨慎
更多高收益理财火爆热销中……

2018年交通银行
沃德杯广场舞大赛
下载交通银行APP

即刻报名参加
海选时间：2018年6月1日-2018年8月31日
报名条件：年龄在45-65周岁之间（出生日期在
1953年6月1日-1973年5月31日之间），持有
效中华人民共和国居民身份证的交通银行客户
（已开通交通银行I类或者II类账户），可组队参
赛。每支参赛队伍人数18-25人（含领队1人），
上场比赛选手16-20人，性别不限。
名次与奖励：冠军队1名，奖金100万元

亚军队1名，奖金50万元
季军队1名，奖金30万元

其余9支入围总决赛的参赛队每队奖金10万元
（个人所得税自理）。
比赛期间，更有“周周开奖”、“分享百万”、“竞猜赢
奖”等活动，邀您分享交通银行“沃德贴金券”大奖！
·“周周开奖”活动，总奖池金额高达130万元
·“分享百万”活动，总奖池金额高达100万元
·“竞猜赢奖”活动，总奖池金额高达670万元

报名热线：22132270 22957718 22957725
22591616 22523773 28110103
28110053

理财有风险理财有风险，，投资需谨慎投资需谨慎。。

理财产品
产品名称

长福23号（高净值客户专享）
发行期限
273天

预期年化收益率（年）
5.4%

发行日期
6月12日-6月18日

起售金额
30万

产品名称
2018年第6期

发行期限
365天

年化利率
2.1%-4.85%

发行日期
6月12日至6月18日

起购金额
5万

个人结构性存款（享存款安全，获理财收益）

理财非存款，投资需谨慎详情请询：
分行营业部：株洲市天元区天台路39号银天国际金融中心，电话：22527688、28619722
天元支行：株洲市天元区嵩山路205号，电话：22200503
芦淞支行：株洲市芦淞区建设南路环球国际大厦，电话：28868996
云龙支行：株洲市职教城商业一条街3号楼，电话：28868718
荷塘支行:株洲市荷塘区红旗南路366号银泰广场一楼，电话:22525888
田心支行：株洲市石峰区时代路108号时代国际住宅小区佳佳酒店一楼，电话：22959168
攸县支行：攸县城关镇攸州大都市4号楼，电话：24331999
醴陵支行：醴陵市李畋西路国际新城2栋，电话：23556788
茶陵支行：茶陵县炎帝中路，电话：22028888

产品名称
2018年第51期
2018年第52期

期限
3年
5年

年化利率
4.2625%
4.2625%

发行日期
6月1日至6月30日
6月1日至6月30日

起购金额
20万
20万

大额存单

序号
1
2
3
4
5
6
7
8
9

网点名称
分行营业部

天元支行

芦淞支行

荷塘支行

田心支行

云龙支行

攸县支行

醴陵支行

茶陵支行

地址
株洲市天元区天台路39号银天国际金融中心

株洲市天元区嵩山路205号

株洲市芦淞区建设南路环球国际大厦

株洲市荷塘区红旗南路366号银泰广场一楼

株洲市石峰区时代路108号时代国际住宅小区

株洲市云龙示范区职教城智谷商业一条街3号楼

攸县城关镇攸州大都市4号楼

醴陵市李畋西路国际新城2栋

茶陵县炎帝中路

联系人
段经理

颜经理

向经理

谭经理

邓经理

胡经理

易经理

陈经理

周经理

联系电话
18607338813

15886322000

18273377077

15073362767

13973312749

15073386830

18573342000

18229178666

13786384956

长沙银行家装分期
手续费率低·审批速度快·分期时间长·放款金额高

长沙银行株洲分行家装分期业务对接人联系信息

长沙银行在法律允许范国内拥有本产品解释权及变更权

理财周刊
株洲市银行业协会 株洲市保险行业协会 株洲晚报 主办
协办单位：中国银行 长沙银行 交通银行 渤海银行

2018年06月13日
责编：唐艳 美编：刘昭彤 校对：袁一平
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福利，福利来啦，四年一度的世界杯已进入倒计
时!

6月8日，伴随着世界杯主题的福彩刮刮乐“冠军
荣耀”上市，对于株洲的彩民来说，是个具有特别意
义的好日子，该票的全国上市营销活动“玩冠军荣耀
分百万大奖”正式上线，并将持续至7月15日。“株洲
福彩助你奖上奖”的活动同时启动，彩民在7月15日

前购买即开票“冠军荣耀”且单张中奖50元的，株洲
市福彩中心加奖50元，此活动仅限株洲地区！

有酒，有故事，就等你！
更多咨询详情进株洲地区

投注站了解，或扫“株洲福彩”官
方微信二维码。 （谭刘勇）

“玩冠军荣耀 中百万大奖”
株洲福彩助你奖上奖！

中国银行获颁中国最
佳交易系统实施奖

近日，在《亚洲银行家》杂志主办
的“2018 年中国奖项计划”颁奖典礼
上，中国银行首款资金交易个人移动
终端“E融汇”获颁“2018年度中国最佳
交易系统实施”奖项。

该奖项由《亚洲银行家》杂志发起
设立，旨在奖励各个国家或地区推动
金融创新和发展具有突出贡献的机构
和产品，候选机构涵盖全球超过160家
银行。

作为中国银行“互联网+交易”自
有品牌，“E融汇”面向个人客户提供开
放、专业、全流程在线移动资金交易服
务，对私交易产品包括账户贵金属、外
汇买卖、双向宝、期权、结售汇、原油宝
等，并叠加行情走势、模拟交易、金融
资讯等增值服务。

凭借专业独到的金融市场判断、
务实高效的交易服务，“E融汇”拥有良
好的业界口碑。此次获颁“中国最佳
交易系统实施”奖，是市场对中国银行
创新优化产品服务的充分肯定。中国
银行将坚持以科技引领推动全行数字
化转型，以客户为中心不断提升金融
服务能力和客户体验，努力为客户提
供最佳产品体验及资产配置途径。

（谭焱）

6 月 8 日，3D 第 2018152 期，醴陵市 43033009 号
投注站再次传来喜讯，该站点再次中出直选100倍，
奖金 10.4 万元。据了解，就在上月该站点刚中出了
5.2万元的3D倍投大奖。该站点已连续三年中出3D
直选倍投100倍大奖，真是可喜可贺。

另外，株洲市攸县交通北路第 43034028 号福彩
站也传来喜讯，福彩 3D 第 2018149 期，开奖号码为
923，据悉，该站彩民一起合买，6 月 5 日当天晚上的
3D选中了923投注单选41注，组选7注，结果全中，
奖金共计43851元。 （谭刘勇）

信用卡分期很多时候都会需要支付一定的费用，在
消费时如果确实需要使用到，如何进行选择好呢？下面，
小编给大家介绍一下，四种分期方式的区别吧！

购物分期，是指持卡人在消费时，即与该信用卡的发
卡银行约定，通过分期付款的方式购买商品。这种分期
方式，银行通常不收取利息或手续费，只是单纯地将商品
价格除以分期的期数。

和这种购物分期非常类似的一种分期方式，叫“消费
分期”。消费分期是指，持卡人在任意渠道消费，然后在
消费后(账单日之前)向银行申请将某一笔消费金额分期，
并约定在一定期限内偿还，消费分期需要收手续费。

除了消费分期，信用卡还有一种分期方式叫“账单分

期”。账单分期，是指持卡人在收到信用卡账单后，由于
无力到期全额还款，向银行申请将本期账单进行分期还
款，从而免于造成逾期罚息等不良后果。

分期费率每家银行不同，但差距不大，基本上每期费
率在0.6%-0.8%左右。

除了上面这两种，信用卡还有一种分期模式，叫“现
金分期”。

现金分期，是指持卡人向银行申请，将信用卡中的一定
额度转换为现金，并将这部分金额转入持卡人另外一张储
蓄卡里。说白了，就是持卡人向银行借钱，然后分期再还。

现金分期的费率是这几种分期方式里最高的，当然，
与信用卡取现相比，还是划算一些。 （据好规划网）

醴陵再次中出3D倍投10万大奖

四种信用卡分期方式，怎么用才省钱？


