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下列证件
声明作废

·张克荣遗失
结谷门市场三区三
楼076号、078号的
430205600085305
号营业执照副本

·吴天亮遗失
4302110012000442
号就业失业登记证

·天元区金域
天下英格莱洗衣
坊遗失430211600
139004 号 营 业 执
照副本

·湖南晨翔复
合材料科技有限
公司株洲分公司
遗失43020000012
5742 号营业执照
正、副本

·芦淞区兰天
园艺服务部（税号：
92430203MA4LK
YB56Y）遗失1003
1295 号湖南增值
税普通发票，发票
代码：4300173320

·郑德丽遗失
芦淞市场四楼053
号的43020560000
8223 号营业执照
副本

·株洲市天元
区景源教育培训
中心遗失原行政
公章一枚，财务专
用章一枚

·株洲中诺商
贸 有 限 公 司（税
号：9143020006012
9930T）遗 失 王 勇
法人章一枚

·株洲傅山健
康管理有限公司
遗失J55200040949
01 号开户许可证
正本

·邹 琼 遗 失
4301021987073105
18 号广州铁路集
团副司机证

·欧阳子成遗
失92430203MA4L
UCXL11营业执照
副本

·株洲欣灿农
家休闲有限公司
遗失91430200MA
4LCUTW7T 号 营
业执照副本

·株洲兴盛优
品家禽养殖有限
公司遗失9143020
0MA4LCUXP5G
号营业执照副本

·株洲市石峰
区响石岭街道金
盆岭社区居委会
遗失J55200004850
02 号中国银行开
户许可证正本

·黄艳遗失株
洲市公安局群丰
派出所签发的户
口卡

·陈煜妍遗失
株洲市公安局群
丰派出所签发的
户口卡

行业门槛低

随着注册资本登记制度改革，开公司成了一
件门槛极低的事。记者从市工商部门了解到，注
册装修公司没有前置审批，很容易注册，这也导致
株洲近年来装修公司数量快速增长。

“一两个人就能注册公司，这样小规模的装修
公司太多了。”市装饰装修行业协会会长江立新介
绍，如今装修行业门槛非常低，谁都能开装修公
司。一些所谓的装修公司甚至就是没有办公场所
的“皮包公司”，通过转包业务赚取中间差价。

江会长介绍，目前株洲300多家装修公司中，
仅有八九十家具备湖南省装饰协会认可的装饰营
业资质，“这相当于我们业内设的一个门槛，但事
实上，没有获得这项资质，一样可以开装修公司。”

低价恶性竞争

一名要求匿名的株洲某家装公司负责人透露，
苹果装饰以“低价”为攻势，在网络展开大力度宣传，
一度占据了株洲家装网签订单量的65%。公司的广
告费开支巨大，占据了订单总额的12%左右。

“在竞争激烈、利润微薄的行业现状下，这无
异于‘在悬崖边散步’。”该名负责人介绍，苹果装
饰的“低价”优势很快占领了市场，3 年内在全国
开了300家分公司，“株洲一下子就开
了几家，但其中很多订单都是
亏本的。”

家博大家装负责人李先生
认为，装修并非日常必需品，很
多消费者十年甚至二三十年才
装修一次，“装修不靠回头客，因
此低价恶性竞争成为不少家装
公司占领市场的手段，然后在装
修过程中多次加价。”

记者采访的10余名市民中，有近
一半的表示在装修时遭遇过装饰公司临
时加价。

“官方合同”难以推广

对消费者来说，装修公司一般会先收高额首
付款。记者了解到，这种方式在株洲装修市场上
很普遍。

江会长介绍，多年前市住建部门就牵头拟定
了一份规范的装饰合同，向株洲家装企业推广。
但此次苹果装饰跑路事件中，受害者们提供的签
约合同有多个版本，有的合同甚至连企业公章都
没有盖。

同时，政府部门推行的“官方合同”中规定，首
次签约的预付金额不能超过30%。但记者采访消
费者发现，大部分人交的预付款都在 50%以上，
30%以下的寥寥无几。而此次和苹果装饰签约的
受害者中，虽然施工进度不一，但大部分人交纳的
金额已占合同总金额的80%以上。

“正常情况下，因对客户收取高额首付款，而对
于材料商则是先行赊欠，装修公司不会缺钱。但一
些装修公司老板不满足于现状，他们会将手里沉淀
资金投出去运作，一旦投资失败，资金链就会断裂。”
某装修公司负责人称，一些小的装修公司的老板，表
面看上去很风光，开着豪车，其实口袋里可能根本没
有钱。一旦资金链断裂，他们就会跑路。

门槛低、低价恶性竞争、“官方合同”难推广……

签合同时无法协商一致
要求装修公司退订金遭拒
记者介入，装修公司昨退还全部2.4万元订金

短短几年里，在每年高达20亿元的市场规模吸引下，我市的装修公司快速发展到目前的300多家。
苹果装饰株洲分公司的突然关门，在竞争早已白热化的株洲装修行业吹了一阵冷风，也折射出了株洲
装修行业存在的诸多问题。

如何解决装修行业乱象，从而避免更多消费者受害，这是摆在株洲装修行业面前的一道难题。

选择家装公司时要注意这些

1、莫光贪图价低，尽量多对比
一些家装公司采用所谓的“超低

价装饰、一口价装修、拎包入住”等模
糊性宣传用语吸引消费者眼球，签订
看似费用很低的装修合同，但是在施
工阶段却不断增加项目和费用，否则
就要停工。对此，消费者切莫光贪图
价低，尽量多对比。

2、查看资质，尽量选择“老字号”
选择一家“靠谱”的装修公司对

于保障工程质量和售后服务至关重
要。消费者一定查看商家的手续是
否齐全，要看公司的资质证明，尽量
选择实力强、信誉好、年头久的“老字
号”公司。

3、合同要细看，逐一对照核实
签合同时，消费者要特别注意条

款内容，比如合同主体是否明确、权
利义务是否分清、是否漏项，事先做
好功课，逐一对照核实，以免事后因
为某些条款的疏漏，造成与装饰公司
的纠纷。

“蛋糕”越来越小，或迎新一轮洗牌？

“在不到1年的时间里，株洲又新增了22家
装饰公司。”家博大家装负责人李先生告诉记
者，株洲家装市场的“蛋糕”越来越小，竞争越来
越激烈。

4 月 1 日，长沙市人民政府办公厅下发《关
于进一步推进新建商品住宅全装修建设的通
知》，明确将扩大新建商品住宅全装修的应用范
围，市内五区新供地的商品住宅全装修交付比
例不低于70%。

李先生说，受长沙新规影响，株洲的精装房
比例将会越来越多。市住建局公布的数据显
示，2017年株洲签约房产的精装修比例已经达
到了35%，未来几年这个比例很可能超过50%，
毛坯房的数量急剧减少。

对此，江会长认为，精装修时代的到来，将
会带动装修行业的新一轮洗牌，没有强大综合

实力和品牌效益的装
饰企业将面临更大

考验。

分析

相关新闻

提醒

市民易先生在芦淞区世贸广场买了一套
房，于2015年与芦淞区某家装公司签订了《装
修意向书》，并交纳了2.4万元订金。

易先生说，因为他曾经在企业当过法务工
作，因此在签订《装修意向书》时，他要求增加附
加条款：如最终甲（易先生）、乙（装饰公司）双方
因工程款项无法达成一致，以致无法签订正式
装修合同，甲方有权解除本《装修意向书》，乙方
无条件在三个工作日之内退还前期支付的30%
预付款，延期一日按1%赔付滞纳金。

后来在签订装修合同时，因为双方无法

达成一致，易先生和装修公司协商，把该份装
修合同的预付款用于装修一套小公寓上。但
在此后两年多时间里，这件事一直没有谈拢，
因此易先生的房子至今都没有开始装修。

本月初，受苹果装饰跑路影响，易先生要
求装修公司退还订金，但对方不肯退还。

“我在长沙上班，多次回株洲找了公司相
关负责人，但公司一直没有退预付款，如今我
真是身心疲惫。”易先生说。

昨日，在本报记者介入下，该装修公司和
易先生达成了协议，退还了2.4万元订金。
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制图：胡兴鑫

乱象之下，株洲装修行业
记者 赵露
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