
石峰店始终以构建先进团队文化
为目标，广泛开展“工人先锋号”、“芙
蓉标兵岗”、“职工小家”等创建活动，
开业十年以来不间断的每年组织员工
开展拓展训练，以创新活动形式和载
体，促进员工业务技能、推动服务创
新、提升服务水平和质量。

经营方式的多样带来了用工形式
的多样，他们打破用工制度限制，对所
有员工一视同仁，重培养给机会，择优
到部门各级岗位，从而形成一种奋发
有为的工作态度。不仅如此，石峰店
根据女职工多的特点，每年为女职工
参加了两癌保险，为全体员工购买意

外伤害保险。正因诸多维护职工权益
的工作，石峰店在2015年11月被评为

“全国模范职工小家”。
正是这种立足岗位勇争先锋、砥

砺奋进的精神，株百石峰店为石峰区
的零售业带了一股暖风。三个“一流”
和带来的一流服务，展现了石峰店 10
年来上百名工作人员不忘初心、艰苦
奋斗的傲人成果，此次“全国工人先锋
号”的荣誉称号更是强有力的证明。
下一个 10 年，相信株百石峰店同样也
能为当地百姓谱写出如此华丽的乐
章，让我们拭目以待！

（龙芳玲）

把顾客当亲人，做石峰区市民的好邻居

株百石峰店荣获“全国工人先锋号”荣誉称号
株洲商业市场，从来不乏号角与硝烟。作为株洲商场的龙头企业，

株洲百货股份有限公司始终保持着逆势上扬的势态，步伐稳健地走出
了一条属于自己的特色之路。其中，2008年1月设立的株百石峰店做为
超市业态的“急先锋”，开店十年以来，销售年年稳步增长，一举成为石
峰区商业的“火车头”！近日，石峰店荣获“全国工人先锋号”荣誉称号！

一流的工作源于坚守、创新

坚守，十年如一日向广大消费者提
供放心满意商品。十九大报告指出，

“建设知识型、技能型、创新型劳动者大
军，弘扬劳模精神和工匠精神，营造劳
动光荣的社会风尚和精益求精的敬业
风气”。石峰店全体员工便将自身定义
为“商匠”，致力于通过精耕细作把工作
做到极致。

石峰店将工作程序规范化、工作效
率最高化。严把“准入关”，从源头上杜
绝不符合安全要求的产品进入卖场。
重点落实对供应商的资质审核，建立索
证索票制度，制定食品流通台账，为确
保食品安全，与株洲市食品药品监督管

理局共同建立了食品安全快速检测室，
对每日采购的蔬菜、水果等生鲜产品进
行安全检测，既保证源头上严抓狠管又
保证出现问题能追根溯源，从而形成横
向到边、纵向到底的食品安全管理体
制。

创新，为顾客提供更好的商品和服
务。近年来，商业竞争模式多样化，石
峰店始终发扬“敢于竞争、善于竞争“的
精神，积极引进新产品，提供新服务。
除了开展传统的假日促销活动外，还根
据节令的不同，开展不同特色促销活
动：如烧烤节、啤酒节、火锅节等，激发
市民购买热情。

一流的业绩源于诚信、贴心

“把顾客当亲人，视信誉为生命”这
是株百的经营理念。为此，石峰店始终
围绕坚持诚信经营来从严开展工作。
比国家“三包”规定更高的“四为主”的
原则是他们向顾客的庄严承诺。以便
利、实惠为本，以质量、服务取胜。某单
位因食堂工作人员更换，新来的食堂师
傅对配送流程不清楚，开始时经常忘记
通知一些食材，石峰店送货人员任劳任
怨，最多时一个上午临时接单、补货 4

次，满足了该食堂的正常开餐需求，各
业务单位对石峰店的优质服务口口相
传，更进一步提升了业绩。

不仅如此，店内还推出了下雨不
愁，会员免押金借用雨伞；年纪大不愁，
70 岁以上老年顾客提供无门槛送货到
家；热饭不愁，环卫工人免费提供热水、
加热餐食等12项免费便民的温馨服务，
做石峰市民的“好邻居”，石峰店成了附
近居民的首选购物场所。

一流的团队，源于团结、暖心

▲株百超市石峰店
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本报讯（记者 伍靖雯）记者昨日从市商务和
粮食局获悉，“湘欧快线”延伸至株洲已进入站点
选址阶段，湖南储备物资管理局三三六处成候选

“热门”。
“湘欧快线”是中国开往欧洲的快速货物班

列中的一条线路，自长沙出发到满洲里出境，途
经俄罗斯、白俄罗斯、波兰，抵达德国杜伊斯堡。

湖南储备物资管理局三三六处毗邻中国南方
最大编组站——株洲北站，拥有铁路专用线、仓库、
堆场、门吊等较完备的设施和场地。如果株洲“湘

欧快线”将站点设在这里，周边主机及配套企业的
出口产品，都可以便捷运至此处再集中发出。另
外，这也能尽快激活株洲B保中心，使其发挥实效。

另外，考虑到醴陵瓷器出口量大，或将在醴
陵也设置一个站点。

据悉，目前相关部门正在对株洲“湘欧快线”
项目做可行性研究方案，之后长沙海关等部门人
员将来株实地调研评估。市商粮局相关负责人
说，如果一切顺利，年内将“湘欧快线”延伸至株
洲，问题不大。

“湘欧快线”株洲站定在哪？
拟选点三三六处，醴陵也可能设站

本报讯（记者 李卉 通讯员 谭洪汀）石峰区
拥有的35平方公里绿心面积，是我市生态绿心的
重心，目前石峰区绿心地区现存49个工业企业、
项目。为保护绿心，前日，石峰区召开绿心地区
工业项目退出动员大会。

石峰区绿心办相关负责人介绍，石峰区绿心
地区部分企业的生产经营模式与当今时代发展
的要求相悖，前景渺茫。根据中央环保督查组要

求和《湖南省长株潭城市群绿心生态地区保护条
例》之规定，这些企业、项目将在7月底前完成退
出，9月底前完成总结提升工作。

石峰区将根据市政府批准的工业项目退出
方案，按照“项目停产关闭、生产设备拆除、生态
修复到位”的标准，做好相关工作，确保在规定时
间内平稳退出。

49个工业企业和项目
7月底前退出石峰区绿心

本报讯（记者 伍靖雯）搭乘观光小火车
与老虎一起“奔跑”，看动画片里的“萌宠”长
耳兔、龙猫如何觅食……周末亲子游，今后
又将多一个好去处。记者昨日从石峰公园
管理处等多方获悉，该公园内的动物园即将
整体升级改造，预计年内开工。据悉，升级
后的该动物园暂命名为株洲动物园。

目前，市区有两个动物园，一个位于石
峰公园，另一个位于神农公园。但是，都因
为基础设施陈旧，这两个动物园内动物的生
存条件落后久被市民诟病。

“我们一直希望能在株洲打造一个特色
动物园，增加动物数量和体验区，成为亲子
游、科普教育的示范基地。”昨日，株洲动物
园投资方相关负责人介绍，根据目前设想，
这一动物园规划面积约 20 亩，建设工程和
购买动物的投资超过2000万元。除了以野
生动物种群为特色，还将分设三大板块，分
别是“萌宠馆”“虎园”和“鸟语区”。

其中的“虎园”项目，计划引进 50-100
只老虎。园区内细分为三个特色观光带，一
是小火车观光路段；二是悬空玻璃桥观光路
段；三是平行走廊观光带。在整个区域内，
将大范围使用防爆玻璃搭建观赏通道，方便
游客和老虎近距离接触。

据悉，株洲动物园的规划方案预计下月
10日左右出炉，之后将报相关部门审批，计
划年内动工。

今后，市民去石峰公园
可走悬空玻璃桥看老虎
石峰公园动物园将升级为株洲动物园，预计年内动工改造

“五一”将至，意味着婚庆消费高峰期来临，株洲各大
商场早已拉开促销大战的序幕。近日，记者走访市内各
大商场看到，各类黄金珠宝首饰备受追捧，仍是婚庆市场
的消费主角。

传统婚庆，“三金”地位不可撼动

“我女儿‘五一’结婚，过来挑个‘三金’，选一套龙凤
呈祥好兆头。”家住天元区的龚阿姨约上几个老姐妹，特
地跑到了龙凤珠宝给女儿挑选结婚首饰，“这里款式多，
价格也实惠，买黄金也比较保值。”

近日，记者走访市内各品牌黄金首饰店发现，前来光
顾的消费者络绎不绝。目前，黄金每克优惠的力度在10
到30元不等。

“想要不显俗气，又能在婚礼上让宾客们眼前一亮，
该选择什么样的黄金饰品？”准备置办婚礼的小龙夫妇一
直非常困惑。

“每个品牌都会出关于婚庆的系列黄金饰品，根据新
人的预期价位、喜好等，可以选择整套或其中某些款式。
目前龙凤珠宝推出的‘金 916’，吸取了黄金与彩金两者
的优点，不管从工艺还是价格方面来说，都是深受新人的
喜爱。”龙凤珠宝陈总介绍道，“‘五一’期间购买还能享
85折优惠。”

在采访过程中，记者看到一位消费者，特意选了一款
黄金戒指送给即将过生日的爸爸做礼物。龙凤珠宝陈总
介绍，现在年轻人给父母送的最多的礼物也是黄金饰品。

年轻新人，铂金钻戒不可或缺

“结婚肯定要买对钻戒，作为爱情的纪念。”家住芦淞
区的周小姐打算“五一”结婚，这几天，她和未婚夫跑了株
洲市好几家珠宝店，就为挑个合适的戒指。

采访中，株洲市多家珠宝专柜的销售人员表示，在这
个“结婚季”里，除了黄金首饰热销外，铂金、钻石作为结
婚典礼中不可或缺的物品，也受到年轻人的追捧。

“近期来买结婚戒指的年轻人，也有大部分首选钻
戒，其主要原因还是钻戒的闪亮、时尚元素以及钻石本身
所赋予的爱情神圣色彩。龙凤公司现在的主打款钻石类

‘星语星愿’系列都是8折优惠。”龙凤珠宝陈总介绍，“购
买钻戒以及珠宝类首饰的时候，都会同时配上相应的鉴
定证书，这一点消费者尤其需要注意。”

据了解，节日期间，吉盟铂金每克优惠50元，K金钻
石类8折再9.8折;周大福非黄金类满1000返100元;潮宏
基一口价、K金类满110减10元，镶嵌类满110减20元；
周六福镶嵌类100减15元；龙凤珠宝钻饰、K金、银饰、手
串满1000送1000元等活动都将一一登场。

（王莉）
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五一“结婚季”，买黄金珠宝正当时

家电消费，你有话说吗？

随着老百姓生活质量的提高，市民的家电消
费从上世纪 80 年代的彩电、冰箱、洗衣机、录音
机，逐渐转变为了如今的智能家电，畅销消费品
的变迁体现了中国消费能力的升级。近日，商务
部公布数据显示，2018年春节期间，全国智能高
清电视、烘干一体洗衣机、扫地机器人、净水器畅
销，已取代传统四大件，成为新“四大件”家电。

买家电，你家有什么值得一说的故事吗？本
期调查，我们想了解一下你在家电方面有哪些消
费偏好。

（1）你会去哪家实体店买家电？
A、株百家电 B、苏宁 C、通程 D、国美

E、江南电器
（2）你在网站买过最贵的大家电多少钱？
A、1000元以内 B、1000~5000元 C、5000元~

10000万元 D、10000元以上
（3）你买家电最看重商家的哪点？
A、价格便宜、B、质量有保障 C、服务体贴到

位 D、售后有保障
（4）你选购家电会在线上和线下货比三家

吗？
A、会，会同时在实体店和网店比价
B、会，会对比不同的实体店和网店的同类商

品，选择性价比最高的
C、不会，我有习惯性消费，每次直接去自己

经常购买的实体店消费
D、不会，我会在网上比如“双十一”促销期

间直接选购
（5）你在网上买过什么特别的家电？在实体

店买家电，有什么让你印象最深的体验？

世界杯，你需要一台大电视

世界杯要来了，是不是添一台大电视
让你和家人看个痛快？江南电器向你推
荐两款性价比很高的大屏电视，这次“五
一”期间有超低价，别错过！

夏普70寸液晶彩色电视

型号70SU578A
原价7999元，现价6699元
主要特点：原装日本进口夏普面板，

色彩更真实，看赛事不拖尾，让您享受畅
快淋漓的效果。送一年影视会员，会员内
容想看就看。

LG 75寸4K液晶平板电视

型号75UJ6570
原价19999元，现价15999元
主要特点：“金彩天成”金属机身，一体

式无缝窄边框。IPS硬屏，您坐在家中哪个
位置，都能享受到一致不变的精彩画面。

亲爱的读者朋友们，以上问题，你可以通
过在报纸上填写好问卷后，请于工作日期间送
至株洲日报社株洲晚报101办公室，或关注
“晚报微生活”微信公众号直接在后台提交选
项和留言即可。

【以上两种方式，都请留下你的姓名和电
话。本期调查问卷，我们将随机抽取10名幸运
读者赠送奖品，获奖名单将于下期栏目进行公
布。】

本期奖品将由环洲歌剧院和湖南温馨夕
阳国际旅行社提供。

奖品有：价值100元的全免门票一张和价
值100元旅游现金券一张

消费小贴士：选购黄金首饰须注意四点

1.印记：按照国家产品标准，在首饰产品上应有成
色标志“足金990”或“千足金999”以及厂家印记。

2.色泽：足金或千足金呈光亮的金黄色，而铜的光
泽刺眼。

3.重量：黄金的密度比铜大两倍多，同样体积的黄
金和铜，黄金有明显的坠手感觉。

4.硬度：在足金或千足金上用指甲划动，有细小的
痕迹，而在铜上就划不出。

消费调查

▲正在选购黄金饰品的顾客

关注微信公众号
“晚报微生活（zzwb-
chwl）”给后台留言，
编辑将一一给您回复。


