
本报讯（记者 李卉 通讯员 朱晖 谭洪
汀）今年是“产业项目建设年”，核心指向“高
质量发展”。“转型发展的关键时期，需要高端
人才支撑高质量发展，需要创业创新为传统
产业转型注入新鲜的活力。”石峰区委副书
记、区长邓元连在接受采访时表示。

石峰区总面积 91.3 平方公里，主要由轨
道交通城和清水塘循环经济工业区两个工业
园区组成。北片轨道交通城大力发展轨道交
通装备制造产业，引领建成了我市第一个千
亿产业集群。南片清水塘循环经济工业园正
处在新旧动能转换的重要节点。

好政策吸引人才，更要有优质的环境与
服务留住人才。为此，石峰区加快园区路网、
公园、学校、精品住宅和高端酒店等配套服务
设施建设，深入开展环境综合整治，着力解决
园区停车难、交通拥堵等问题，不断提升园区
整体形象，优化园区生产环境。

美化小区、平整路面、完成“三供一业”改
造、安装视频监控系统、兴建立体停车场、改
造农贸市场，根据街区特色设计文化长廊、车
厢天桥……根据《石峰区“美丽社区”建设三
年行动总体工作方案》，对应轨道
交通城和清水塘循环
经 济 工

业区的田心街区、井墈
街区、湘天桥街区、桥梁厂街区的
人居环境都将在今年实现大提升。

记者在采访中了解到，去年8月，田心高
科园已建成高品质的公立幼儿园——石峰区
第二幼儿园，可以容纳 270 名幼儿入园。田
心地区九方小学、曙光学校等4所小学，经过
扩容改造，已能满足田心高科园子弟小学阶
段的入学需求。

藏龙路一期已于2017年7月份开工。田
林路绿化提质改造工程已经启动。中车大道
一期已经开工，二期正在启动勘察设计招标
的前期工作。天桥路目前已完成初步设计评
审。日新路目前正在进行综合管廊施工，预
计9月可以通车。

“我们设立了人才服务窗口，在优秀人才
子女就学、配偶就业、安居住房、社会保障等
方面开辟绿色通道，真正让各类人才来得顺
心、干得舒心、留得放心。”石峰区
委组织部相关负责人
介绍。

本报讯（记者 李卉 通
讯员 朱晖 谭洪汀）“千秋基业，人才为

先。当今和未来的地区竞争，归根到底是人
才的竞争。谁拥有了人才，谁就抢占了竞争
的先机，谁就赢得了发展的主动权。”在石峰
区委书记张建勇看来，新时代，人才越来越成
为推动经济社会发展的战略性资源。为吸引
人才，石峰区不惜“一掷千金”。

今年2月9日，石峰区召开全区人才工作
会议，面向社会发布“引进和培育人才政策20

条”，从柔性引才、购房和生活补贴、人
才公寓、人才奖励等方面着

力，以更大诚意、
更 具 吸

引力的人才政策，为加快推进产业转型升级
提供更强大的人才支撑。释放了尊重人才、
聚集人才的强烈信号。会上共计发放各项补
贴资金1000多万元。

优质项目跟着人才走、战略资本追着人
才投。石峰区加快速度把政策优势转化为人
才优势。在今年春季招聘985、211本科毕业
生时，中车株洲电力机车研究所有限公司、九
方装备股份有限公司等企业，将石峰区的人
才引进政策拿出来给人才自行选择工作地
点，其中有八成人才选择奔向石峰区的怀抱。

2018年一季度，几大轨道交通主要企业
新引进博士 22 名、硕士 270 名、本科 230 名，
远超去年同期水平。截至 3 月底，引进的博
士数量比2017年全年引进的只少1人，引进
的硕士数量比2017年全年引进的多了21人。
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园区企业“湖南华麒”还与湖南科技大学签订校企合作协议

本报讯（记者 李卉
通讯员 朱晖 谭洪汀）昨
日，湖南华麒资源环境
科技发展有限公司（以
下简称为“华麒公司”）
与4名科技人才签订引
进协议，与湖南科技大学
签订校企合作协议。
“公司从在株化生活

区租用几十个平方米的民
宅，发展到轨道智谷 2800
平方米场地，从初创团队
中仅 1 人博士在读，到如
今拥有4名大学教授担任

高级顾问，3名博士领衔技术研发团队，一路走来并不容
易。”说到公司发展，创始人向平百感交集，他与他创办的
企业都是从清水塘老工业区走出，人才对于转型升级的含
义，他的体会尤为真切。

引进4名教授、博士
签订校企合作协议

“华麒公司”成立于2004年，是一家专业从事矿业资
源综合利用与环境污染治理工程技术研发与服务的高
新技术企业。

“以前，我们清水塘的一些企业，依托矿业资源进行
粗放型生产，产量节节攀升的同时也伴随着高能耗、高
污染。矿业如何与环境保护相协调、进行高效集约型生
产？如何进行环境污染综合治理？我们为解决这些问
题出谋划策，提供方案。”向平介绍。

昨日，企业成功签约引进广西大学陈建华教授、武汉
工程大学何东升教授、湖南工业大学王湘英教授、中国地
质大学巴基斯坦籍Hassan 博士等四名科技人才。与“华
麒公司”签订校企合作的大学是湖南科技大学，合作项目
的内容包括——建立合作研发基地“湖南科大-华麒资源
清洁生产与矿山环境保护联合实验室”，共同开展资源清
洁利用矿山环境保护技术创新研究，为社会提供资源环境
综合解决方案与服务；同时，湖南科技大学利用双方的合
作研发基地，在“华麒公司”设立本科生、研究生科研实习
基地，培养高素质适用技术研发人才。

完成转型升级、展翅欲高飞

来自湘西的向平博士原来是清水塘一企业的专业技
术人员，随着企业退出，他也站在了人生的十字路口上。
2004年，博士在读的他放弃了进入高校任教的机会，走上
了创业道路。在株化生活区的一间民房里，“华麒公司”正
式诞生了，而他本人，则是企业的第一名准博士。

企业发展壮大企业发展壮大，，人才的助力一次次体现人才的助力一次次体现。。20152015年年--
20172017年年，，企业通过省市人才计划企业通过省市人才计划，，引进多名教授引进多名教授、、博士与博士与
高级技术人才高级技术人才。。向平告诉记者向平告诉记者，，企业走到发展的十字路企业走到发展的十字路
口口，，高端人才高屋建瓴的建议高端人才高屋建瓴的建议、、点拨点拨，，常常让身处迷雾中常常让身处迷雾中
的企业管理者拨云见日的企业管理者拨云见日。。

今年今年，，““华麒公司华麒公司””响应清水塘老工业区企业搬迁的号响应清水塘老工业区企业搬迁的号
召召，，搬入轨道智谷搬入轨道智谷，，成为老工业区企业转型发展的代表成为老工业区企业转型发展的代表。。

清水塘蝶变开启清水塘蝶变开启、、涅磐重生涅磐重生，，企业也完成内力提升企业也完成内力提升，，
展翅高飞展翅高飞。。

石峰区出台“人才政策20条”
一季度引进硕博堪比去年全年

▲▲石峰区轨道智谷石峰区轨道智谷 通讯员供图通讯员供图

▲签约现场 记者 李卉 摄

4名教授博士入驻

人才聚、事业兴
留住高端人才助力高质量发展

本社对行程和报价保留解释权。
行程变更，恕不通知。
与旅行社签署保密协议。
本酒店只提供车辆停放，产生损失概不负责。

旅游

移动电话上的保修贴纸不得撕毁、损坏，否则不予保修。
维修可用翻新件，旧件归属由维修商确定。
维修造成损失，仅赔偿消费者维修费用。
逾期未取机视为消费者放弃所有权。
本店可自行限定维修商责任范围。

手机

验货可以，得先交开箱费。
易损易腐货物在途中损坏、腐烂，本公司概不赔偿。
因节假日造成的延误，承运人不承担责任。
超过30天不提货者，本公司有权自行处理。
包装未损坏、箱内货物损坏与本公司无关。

快递

租房买房

通过本中介以外的渠道，看房行为无效。
小区车位、车库、公共场地均归开发商所有。
卖房因第三方原因导致延迟交房，延迟办证无需承担责任。
不交装修押金不给钥匙。
装修进出证丢失不退押金。
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原来这些“商家说法”都是霸王条款
快来看看，你中招了吗？

市工商局市场科负责人介绍，近年来，全市各级工商部
门持续对餐饮、房地产交易、金融、通讯、旅游、零售等行业
开展霸王条款专项整治，霸王条款现象得到一定程度改
善。目前，整治霸王条款的行动已列入了工商系统每年的
常规检查中。但由于新兴行业和新的经营者出现，霸王条
款整治仍旧任重道远。

本报法律顾问聂炜律师认为，所谓的“霸王条款”，是指
明显损害消费者利益，又免除对经营者责任的条款，这限制
了消费者的权利，严重侵害了群众利益。实际上，现实中不
少霸王条款很难鉴定，存在一个理解的问题。

市工商局市场科负责人则表示，目前消费者的维权意
识日益增长，但部分消费者对霸王条款的识别度不高，对自
己的权益了解不清楚；部分消费者明知是霸王条款，但抱着

“多一事不如少一事”的心态，往往忍气吞声甚至是默认，
“这实际上使得部分经营者更加肆无忌惮，在一定程度上助
长了霸王条款盛行之风，也加大了执法部门的监管压力。”

该负责人提醒，市民在日常消费中遇到霸王条款，可拨
打12315投诉举报。工商部门调查属实后，将依法维护消费
者的合法权益。

市工商局：
整治霸王条款已列入常规检查
消费者切莫“忍气吞声”

4 月 24 日，晚报报道了
天元区某餐厅因“最终解释
权归店家所有”的霸王条款，

被工商部门罚款 5000 元，引起
热议。其实，在市民消费过程中，

霸王条款屡见不鲜。
记者昨日从工商部门了解到，目

前，KTV、餐饮、零售等行业是霸王条
款的重灾区。只是相比制假售假等违法

行为，这些霸王条款更隐蔽，往往被市民忽
视了。

不准自带酒水

3 月 29 日，长江南路工商所接到投诉，消费者在某
KTV消费，被告知不能自己带水。接到投诉后，工商所工

作人员前往该KTV调查取证，相关负责人承认，店内是有这
样的要求，还打算将这一提示做成提示牌挂在墙上，但并不知

道是霸王条款。工商所工作人员对其进行了宣传教育，下达责
令改正通知书。该店承诺，今后将不再做此规定。

昨日，记者以消费者的身份电话联系了市内多家KTV，询问能
否自带酒水、零食，结果均被一口回绝。某KTV工作人员表示，可以

自带矿泉水，但不能带其他饮料和零食；另一家KTV的工作人员则说
可以带少量水果，其余“一律谢绝”。

对此，工商工作人员表示，KTV一直是霸王条款的重灾区，他们进行过
不少检查和处罚，但都收效甚微。市民如果在消费时遇到这样的情况，可拨

打12315进行举报。

收取餐位费、设定最低消费

昨日在黄河北路工商所，副所长曹宏正在处理一起餐饮霸王条款投诉案。
投诉人4月23日在滨江北路一餐馆就餐，被收取16元餐位费，目前工商部门正在
联系双方处理。此前，神农城金座一餐馆也因收取餐位费被消费者投诉，最后工
商介入后，餐位费被退回。

记者了解到，《湖南省消费者权益保护条例》明确指出，餐饮业经营者应当明
示其提供食品和服务的价格，不得设定最低消费，不得收取或者变相收取餐位
费、开瓶费等不符合规定的费用。

此外，餐饮业经营者应当为消费者提供符合卫生条件的餐具。如果用消毒
餐具，要向消费者说明，消费者有权选择用免费的餐具，也可选择收费的消毒餐
具。如果商家不能提供免费的符合卫生条件的餐具，而消毒餐具又要强制收
费，这就属于霸王条款了。

对赠品不实行三包

市民王先生在河西四桥桥头某儿童摄影机构为孩子订购了一
套摄影产品，获赠一辆儿童电动车。谁知赠品竟是“三无”产品，而
影楼却说赠品不予退换。工商工作人员调查后确认王先生所诉属
实，责令影楼对其余赠品下架处理，并调正规的同类型产品给王
先生。

工商工作人员介绍，按照《零售商品促销管理办法》第十二
条规定，零售商开展促销活动，不得降低促销商品（包括有奖销
售的奖品、赠品）的质量和售后服务水平，不得将质量不合格
的物品作为奖品、赠品。

此外，特价、促销商品概不退换；定制商品先付清购货
款再发货；未在规定时间内支付尾款，交付订金不予退还；
金银饰品概不退换等也是零售行业常见的霸王条款。

KTV

餐饮

零售

插画：胡兴鑫

记者 成姣兰 通讯员 罗润球 肖冠华

在服务行业，“请保管好自己的物品，丢失本店概不负
责”的提示，似乎被当成了商家免责的尚方宝剑。按照《消费
者权益保护法》，经营者应当保证其提供的商品或服务符合
保障人身、财产安全的要求。经营者单方面做出这样的店堂
告示，属于霸王条款，没有法律效用。

此外，以下这些“商家说法”其实也是霸王条款：

这些“商家说法”也是霸王条款


