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在“海归”刘钊的名片上，有数条亮眼的头
衔：株洲市青年联合会副主席、株洲市青年创业
者协会会长、株洲市海归协会执行会长。

年近不惑的他本可以坐享投资分红，却一头
扎进了“公益创业”的梦想里，“试想一下，当你老
的时候，只有这些奋斗的经历，才会给你无尽的
回忆。”

留德十年，最终选择回乡工作

1979年出生的刘钊戴着一副精致黑框
眼镜，显得成熟干练。18年前，在国内高校
本科毕业的他登上了赴德国的飞机，开启
了长达十年的留学之旅，深度学习企业管
理。

2010 年，刘钊学成归国，骨子里“家乡
情节”让他决定回湖南工作。

很多“海归”回乡都会有些“水土不
服”，因此刘钊在留学期间一直关注着国内
的发展。回国后，他就开办公司从事电控
技术的经营，并利用留学多年积累的人脉
资源，与国内一些大型企业实现对接。

搭建“互联网+公益”平台

“从事电控经营时，我们虽只负责许多
生产环节中的一环，但需要和各个环节的
人打交道。”刘钊说，他其实并不喜欢应酬，
认为这会耗费太多时间和精力。于是在
2012年，刘钊转而经营互联网业务，这样一
来，他能够与顾客直接打交道，而不是去讨
好奉承他人。

多年的创业经历，让刘钊也有了更多
的社会职务。而在这期间，他也认识了不
少热爱公益的朋友。于是，他想到了“互联
网+公益”。

刘钊说，公益是他一直关注的方向，
“国外的公益就是一个很大的产业，而‘互
联网+’热潮又提供了新的发展可能。”

2016 年，“钊告天下公益平台”上线，
“互联网+公益”的思维使它一上线就受到
了政府和社会的多方关注。

让公益组织具备“造血”功能

公益和商业，在大多数人眼中是矛盾
的对立，但刘钊偏偏要扭转大多数人的传
统观念。

“在大众的传统认知里，公益和商业是
相抵触的，一个是捐钱出去，一个是赚钱进
来。但现实情况是，公益资金来源很多都
是‘乞讨式’募集。比如今年能找到一家爱
心企业捐款，那么明年能否继续依靠它？
这完全没有办法保障。”刘钊说，由于公益
组织自身没有造血功能，因此很容易出现

“断供”的问题。
刘钊介绍，“钊告天下公益平台”就是要

探索将公益组织转型升级为社会企业的可
能，让公益组织企业化地考虑创收，打造自身
的造血能力，使得公益和商业能够相辅相成，
通过互联网为公益带来更长久的发展力。

“公益是企业社会责任担当的体现，也
是树立品牌形象的途径，并且商业也能为
公益提供必要的资金支持，这其实是一个
双赢的选择。”刘钊说。

搭上“互联网+”快车
他要开创公益新时代

记者 戴凛 文/图

平台消费返还公益金
为企业量身订制公益方案

刘钊介绍，目前，“昭告天下公益平台”主
要有两种运营模式。

“第一种是以志愿者、爱心人士为核心用
户的日常消费模式，改变人们以往直接捐钱
做公益的方式，通过“消费返还公益金”来为
公益事业添砖加瓦。”刘钊介绍，具体来说，商
家以优惠的批发价提供商品，在“昭告天下公
益平台”售卖，售出的部分利润用于公益事
业。这样既为商家做了品牌推广，又让市民
在日常消费中做了公益。

第二种工作模式则是为商业企业量身订
制公益企划方案，让企业从社会责任的角度
提升整体战略高度，打造自身公益品牌形象。

在刘钊看来，“互联网+公益”的模式具
备很强的操作性，但在实际推广中，却遭遇了
很大的阻力。“在和一个协会负责人多次沟通
探讨合作后，对方最后干脆不接电话了。”刘
钊无奈地说。

与百余个公益项目达成战略合作

然而再多的困难，也无法阻挡“互联网+
公益”的强大生命力。

2016年末，株洲市青年创业者协会与株
洲大同社工服务中心联合打造的“雨润新芽、
花季护航”项目，拿下第二届中国青年公益创
业赛金奖。

该项目正是在线上依托“钊告天下互联
网平台”，将消费累积到的公益资金，用作线
下“社工+志愿者”志愿服务经费。项目启动
以来，已和株洲大多数公益组织达成战略合
作，并帮助部分项目在服务对象人数、社会募
集资金等方面实现多倍增长。

至2017年，“昭告天下公益平台”在省内
已和百余个公益项目达成战略合作，成功吸
引近百万的资金进行公益对接。而刘钊也被
株洲市委统战部评选为“新的社会阶层人士
杰出代表”。
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记者：搭建“互联网+
公益”平台，最大的感触
是什么？

刘钊：只 要 静 下 心
来，哪怕是洗澡的时候，
我都会去想如何进一步
拓展“互联网+公益”。为
了推广这个公益项目，我
还退出了很多以前参与
的项目，就是为了把百分
百的精力用于这个新生
事物。因为我希望创业
不只是赚钱，而是能够得
到更多精神上的满足。

记者：下一步有何打
算？

刘钊：虽然项目推广
仍然存在不小的困难，但
还是有越来越多的人开
始 理 解 和 认 可 我 们 项
目。而且为了这份热爱，
我愿意付出更多努力，来
实现我的梦想。

记者：如何看待“奋
斗”与“新时代”之间的关
系？

刘钊：时代发展瞬息
万变，只有奋斗才能跟上
新时代的步伐。在我看
来，奋斗就是一种激情。
在奋斗的过程中，能感受
到不同的滋味和经历，因
此奋斗的人生最精彩。
幸福也是在努力奋斗中
得来的。

对话刘钊

▲刘钊（左）与同事探讨项目进展情况
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是在株洲红娘上
看到的

我的名片

称呼：巧智
籍贯：株洲
年龄：27岁
身高：160厘米职业：街道办事处干事

恋家乖乖女，有一颗环游世界的心
想跟着他的脚步，享受旅行的快乐

她·工作

▲巧智 受访者供图

巧智眼睛大大的，皮肤白净，长发齐肩，
谈吐大方，是特别容易让人心生好感的类
型。不过，她自己说，和她接触得不深的人
觉得她乖巧懂事，比较亲近的人就觉得她是
个大大咧咧的人。

2012 年，巧智从湖南网络工程职业学院工商企业管理
专科毕业后，去了南昌一家私企做财务工作，同时坚持自
考，2015年，她从长沙中央广播电视大学金融系拿到了本科
学历。

在南昌那两年，巧智都是一个人住，每天下了班回家
就是一个人待在家里，有时候会特别想家。

作为一个土生土长的株洲妹子，她觉得株洲比较有安
全感和归属感，所以就辞职回来了。

回到株洲后，她进入荷塘区一街道办事处当干事，负责
就业和创业方面的工作，还有政策宣传，业务办理等等，巧
智从不觉得闷，反而过得很踏实。

喜欢旅游
也喜欢挑战刺激的项目

巧智平时的生活很简单，对生活要求也不高。
因为工作时间很固定，也不算特别辛苦，闲暇时，她偶

尔去下健身房，一般周末就和朋友出去逛逛，看看电影。遇
到比较长的假期，就选择出去旅游，看看外面的世界。

西安、重庆、青岛、厦门，泰国、韩国、日本……巧智去过
很多地方，每次和家人、朋友出门，她都是负责攻略的那个，一
些常用的东西，比如药物之类她都会带上，以备不时之需，很
会照顾人。这个乖乖女，也有大胆活泼的一面。她特别喜欢
挑战刺激的项目，但凡游乐场里的刺激项目都会去玩一玩。

她心里有个小小的梦想，她想去环游世界，希望有一天能
体验土耳其浪漫的热气球之旅，看看艺术气息浓厚的法国巴黎
……她说，“如果将来有了男朋友，我希望能让我全程跟着他的
脚步，由他安排，让我不用操心地享受一次旅行的快乐。”

特别想家
从南昌辞职回株工作

希望男朋友有稳定工作
性格外向

巧智的生活圈子很小，周围基
本都是已婚的同事，这一次报名晚
报红娘，也是被同事劝来的。近两
年，家庭聚会，亲戚们也经常关心她
的婚姻大事。

父母和哥哥希望巧智能找个有
上进心的，然后能照顾她的男孩。
巧智希望未来的那个他 172 厘米以
上，最好有稳定工作，阳光一些，性
格外向一点。“总之相处得舒服最重
要”。

（记者 肖捷）

她·要求

她·生活


