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本报讯（记者 肖捷 通讯员 张逸鸣）昨日，
记者获悉，醴陵瓷谷瓷器口风情文化古街建设已
经进入到最后的装修阶段，预计5月1日可全面
建成开放，市民又将新增休闲旅游好去处。

多个项目均已进入收尾阶段

昨天，瓷器口项目相关负责人介绍，从室内
的天花板吊顶到地板铺设，工人们正保质保量地
赶进度。包括商铺、陶瓷学堂和游客接待中心等
项目，均已进入收尾阶段。

瓷器口文化街是醴陵瓷谷的二期项目。这
条总长约 700 米、总投资约 1.54 亿元的文化街，
将建设明清古建筑群、手工作坊、仿古龙窑、陶艺
学堂等建筑，力求打造集陶瓷新材料研发、釉下
五彩瓷传承创新及休闲旅游于一体的“陶瓷文
化主题风情古街”。

古街所在的醴陵瓷谷去年获评国家3A级景
区，是湖南省唯一入围的“国家工业遗产旅游基
地”。

5栋明清古宅成古街点睛之笔

记者在现场看到，瓷器口内有清代戏台、状
元府、明代官厅、曾国藩故居追远堂和清代依坎
楼，这 5 栋原汁原味的明清古宅，成了整条街的
点睛之笔。

此外，瓷器口风情街还建有其他 14 栋明清
风格建筑，包括重建的湖南官立瓷业学堂等，是
省内首创的集陶瓷文化、建筑文化与民俗风情于
一体的文旅项目。

在瓷器口风情街，除了可以体验陶瓷文化，
观赏明清老宅，还可以吃到湖湘特色美食小吃，
购买原创手工艺品。“吃住行游购娱学”七大消费
需求都能得到全面满足。

醴陵陶瓷产业如何智能化？
近20位院士专家出谋划策

本报讯（记者 肖捷 通讯员 张斌 廖蔚佳）
3月29日，2018中国陶瓷工业智能化与装备技术
研讨会在醴陵举行。近 20 位院士、专家齐聚瓷
城，研讨陶瓷产业智能化水平和技术创新能力，
促进醴陵陶瓷产业转型升级。

中国建筑卫生陶瓷协会机械环保节能分会
执行理事长张柏清表示，目前，国内外陶瓷装备
技术的差距并不大，基本处于同一水平线，国内
陶瓷工业自动化程度比较高，智能化才刚刚开
始。智能化将帮助企业解决用工缺口，更进一步
提高企业分析处理产品问题的能力，通过大数据
链接用户、指导生产则是可见的未来发展方向。

本报讯（记者 李卉 通讯员 纪宣）为进一步
清理整顿涉企收费，规范中介服务，优化营商环
境，近日，市优化办组织有关收费监督管理部门
对各县市区政务中心和市国土局、市房产局、市
城管局服务窗口涉企收费、中介服务等情况进行
了明察暗访，发现不少单位存在收费公示、收费
依据不规范等问题。

收费公示不规范

检查组发现，炎陵县政务中心除县国土局窗
口进行了收费公示外，其他窗口单位均未公示；
攸县政务中心中介机构服务窗口没有公示收费
项目表；醴陵市政务中心涉及收费的窗口均无公
示；荷塘区政务中心便民服务如照相等项目没有
明码标价；云龙示范区政务中心收费公示内容不
全，没有公示收费标准、价格举报电话；芦淞区政
务中心没有公示价格举报电话及监督电话；天元
区政务中心没有收费公示牌；市房产局房产测绘
处没有价格公示,住房保障处没有公示办事流程。

窗口工作人员不熟悉政策

同时，检查组还发现，有部分窗口工作人员
不熟悉有关政策。

比如，炎陵县政务中心住建、水利、人防等收
费窗口工作人员对收费标准等政策文件不熟悉；
醴陵市政务中心窗口工作人员对收费标准等政
策文件不熟悉；石峰区政务中心个别窗口办事告
知比较含糊。

收费依据不规范

荷塘区政务中心、云龙示范区政务中心的建
筑垃圾处理费公示的文件已失效，没有动态管
理。芦淞区政务中心大厅公示栏没有实行动态
更新管理，导致已取消的基建工程建筑材料垃圾
运输清扫保洁收费项目仍然还在列（经调查该区
实际工作中已无此项收费)。天元区政务中心、
云龙示范区政务中心、市城管局的户外广告资源
有偿使用费缺乏收费的文件依据。

明清古建筑群、手工作坊、仿古龙窑……

醴陵瓷器口古街“五一”开放

▲醴陵瓷器口风情街 受访者供图

●市房产局：

对于房产测绘处、住房保障处窗
口存在无收费文件张贴公示、无办事
流程资料等问题，市房产局马上进行
了调查核实，对涉事部门和涉事人员
在全局进行通报批评。经整改，目前，
市房产局一楼服务大厅房产测绘处价
格已进行公示；住房保障处已取消服
务大厅办公窗口，搬到二楼办公室办
理业务。

●市不动产中心：

关于市不动产中心未将收费公示
上墙一事，经核查，该窗口为市公证处
的窗口，根据该单位工作需要，市国土
局同意其在市国土局办公楼 1 楼 2 号
厅设置2个窗口。经市优化办提醒后，
市不动产中心立即督办其整改，已将

《株洲市国信公证处服务收费标准公
示栏》悬挂在办公窗口醒目位置。

●荷塘区政务中心：

对于存在问题，荷塘区政务中心
作出三条整改意见：华融湘江银行代
收养老保险窗口内外均已安装麦克
风，方便办事群众与工作人员进行沟
通；便民服务一、二楼窗口均已张贴价
格表，所有服务项目均已明码标价；中
心所有收费项目及标准均已按最新文
件在大厅的电子屏等醒目位置进行公
示。

●攸县政务中心：

目前，攸县政务中心四个中介服
务机构的收费项目及标准已在窗口醒
目位置公示。

全市各窗口单位服务规范吗？
明察暗访发现三大问题
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16岁出来打拼，干过近10种行当，最终开起了料理店

在株洲做料理，全国十余店加盟
这个80后伢子做对了什么？

◀彭纪中在做料理

一个有故事的男同学：
16岁出来闯天下

彭纪中16岁时，“以为就算读到22岁，毕业也
是失业”，于是不顾家人反对，离开学校出来闯天
下。

他先是去衡阳学修车，学了 1 年之后，发现
自己更喜欢设计，又重新学设计。2年的设计课
程，他两个月就学完了，回到株洲，在一家广告
公司上班。期间，被电视台的人挖去做了半年
的视频编辑。之后，他又在法院做了一年的书
记员。

在法院的日子很闲，他没事就自己录歌，发
到网上，不久被广东一家唱片公司看上，跟对方
签了合同，成了一名歌手，还有经纪人。到了广
东之后，他发现跟想象的歌手不一样，只经常在
酒吧唱歌。没做多久，他被父母叫回株洲化工
厂上班，他是这个厂的子弟，这一年他19岁。出
走归来的少年，多了几分成熟和果敢。

在工厂上班时，他凭着之前积累的人脉，与
人合伙开了家网吧。工人的工作是三班倒，他
在工厂上完8个小时班后，搭乘1路公交车去七
一路，在公交车上短暂睡一觉，然后去网吧，接
着上8个小时的班。

他不想总是当工人，做销售学历又不够，于
是报了夜校。每天晚上去上课。那段时间，他
睡觉的时间只有3-4个小时。这样，一连坚持了
七八个月。彭纪中说，现在有些服务员说工作
苦，在他看来，这点苦真是算不上什么。

后来，他又与人合伙开过精品店、KTV。
“过去的每一步奋斗都是为今天奠基。”他后

来做餐饮，读完大专，又读本科，还准备读研。
他一直都在琢磨选一条最适合自己的路，找准
了就会坚持下去。

一个有想法的创业者：
10万元创业

把餐饮店开在写字楼高层

拿到大专学历后，彭纪中进入化工厂营销
部。一年有300天在外跑销售，2012年，他成了
公司的销售冠军。后来，化工厂倒闭，他在妻子
建议下，创业做餐饮。

彭纪中的妻子有个特别的本事，只要在外面
的餐馆吃过一次，回家就能把这道菜做出一模
一样的味道来。生日蛋糕、月饼也都能做。

妻子的姐夫在日本开料理店，上海也有分
店。彭纪中夫妇准备在株洲开料理店，特意去
日本、上海学做料理。

他从零起步，花了 7 个月时间，整天泡在厨
房，把一个一个菜品钻研透。他左手背虎口上方，
留有一个很深的疤痕，就是那时切料时弄伤的。

学会做料理后，他没有止步，而是进一步思
考菜品要怎么创新，怎么样更受株洲消费者喜
欢。后来，他开的2家料理店里有140多个菜品，
只有六分之一是之前学的，其他都是他改良后
的菜品。

学成回株洲后，他四处找门面，兜里只有10
万元，临街的门面太贵，后来在中心广场一写字
楼的高层，找了个价位合适的店面。因为楼层
很高，店面并不被亲友看好，他坚信用味道和服
务打动顾客。同时，也做了最坏的打算，“若开
张3个月还不赚钱，就不做了。”他说，多年的打
拼经历，从不害怕失败。

店里的 LOGO、菜单、装修都是自己设计
的。可是，装修装到一半，10万元就花完了。“没
有办法，只好硬着头皮开张！”

一个有情怀的老板：
打造有人情味的餐厅
见证世间悲欢离合

在很多顾客眼中，彭纪中的料理店，富有人情
味。而在彭纪中眼中，他的店充满了故事，见证着
这人世间的悲欢离合。

他对记者讲述了几个顾客的故事：
有个男顾客，几年前，经常一个人来吃，后来带

了个漂亮女孩，两人一起吃。又过了很长一段时
间，是三个人来吃了，多了个小宝贝。最近，他们又
生了二胎，经常一家四口来吃。

还有一家三口，到了周末，经常来吃。后来，有很长
一段时间不见，再见时，只有一个人来吃了。彭纪中走
过去和她聊天，发现她变化很大，她说，她离婚了……

彭纪中说，他的料理店能记录一些都市人的故
事，成为他们记忆中的一部分，是他乐意看到的。

一个成功的餐饮人：
1家店、2家店……全国十多家店加盟

2013年5月18日，料理店在忐忑中开张。第一
天，来的全是朋友，场面火爆。第二天，前来的三分
之一是朋友，三分之二是陌生人；第三天，全是陌生
人；第四天之后，全是陌生人，场面依然火爆。有朋
友直言：15天之后会没有生意了。

彭纪中每天在店内忙活，闲下来时喜欢跟客人聊
天，问客人最喜欢什么菜品，有什么不满意的地方。

到了第15天，店内生意依然火爆，彭纪中那颗悬
着的心才落下。他注意到，大部分都是回头客，很多
客人一个月来10多次。刚好隔壁的店面转让，他把这
一间也租了下来，把之前没有装修的部分，也做完了。

“生意最好的一天是情人节，店内密密麻麻都是
人，店外还排起了很长的队伍。”他清晰地记得，那一
天的翻台率很高，做了118桌。第二年的纯利润做了
80万，第三年做了160万，第四年做到了260万。

经营了5年后，他寻思着再开一家店，看中了神农
城一个比较偏的门面。第一家店的成功，让他意识
到，味道和服务才是最重要的。同样，开业后，生意也
很好。现在，他的料理店，在全国已有10多家加盟店。

他说，把想到的事做完之后，再去开一家小店，
像深夜食堂那样的。赚钱不是最主要的，每天赚
500元就够了。

不能决定太阳几点升起
但可决定几点起床

1、记者：谈谈你对奋斗的理解。

彭纪中：关于奋斗，我的理解是：生命不息，奋
斗不止。从16岁开始，我从书中看到，要设立目标，
但我却不知目标该如何设立，但我有一个好习惯，
那就是，坚持不懈。大多数的创业失败，就是不坚
持，特别是受了一点创伤、打击就选择放弃。

2、记者：你对创业者有什么建议？

我觉得无论在哪个年龄段，我们都应该有梦想，先
大胆想象、再一步步去奋斗。此外，还需要时刻保持危

机感，取得暂时的成功后，更要谋划更长远的未
来。最后，执行力很重
要，从你能做的开始。
改变不了大环境，就改
变小环境，你不能决定
太阳几点升起，但可以
决定自己几点起床。
（记者 杨如 文/图）
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他曾是株洲化工厂
一名下岗工人。先后修过
车，做过设计、视频编辑、
书记员，录过唱片，当过歌
手，开过精品店、网吧、
KTV……2012年，从零开
始，学做料理，现在株洲开
了2家料理店，并发展成
全国10多家加盟店。

站在吧台，戴着眼
镜，留着平头，身着蓝色
牛仔衣的年轻小伙，很难
让人把他跟这些经历联
系起来。他叫彭纪中，
1987年出生，株洲人。
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▲店内的设计都是彭纪中做的


