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红旗广场一直被视为荷塘区的中心区域，但
在其西南角有一些老旧的房屋，这里是城市发展
遗留下来的城中村，由于基础设施的先天不足，
使得这里的老百姓出行、居家生活受到制约。

为破解这一困局，推动城市提质，提升宜居
荷塘品牌，2017年，荷塘区正式启动西南片区棚
户区改造，用阳光征收、和谐征收，最终惠及百
姓。

中心城区的棚户区

红旗广场西南片区棚户区一期征收征
拆项目，地处红旗广场西南角，属于主城区
位置。

该 项 目 蓝 线 范 围 内 总 用 地 面 积 为
19238.57 平方米，现有房屋 53 栋，共 317
户。其中国有土地房屋308户、集体土地房
屋9 户。项目被征收土地上为原湘运集团
公司职工家属住宅区、荷塘铺城中居民住
户村以及少数外来投资建房户。

“虽然靠近荷塘区的最中心，但是这里
公共设施还是有些不足。”征收工作人员介
绍，这里住房比较拥挤，公共基础配套设施
较差，几乎没有公共活动场地。因此这项
棚改工作是件改善人居环境、完善城市功
能、惠及民生的重要工程。

2017年10月11日，在征收方案下达之
前，指挥部组织了项目范围内的 15 名被征
收户代表召开会议，向他们宣传政策并答
疑解惑。同时，由被征收户“海选”评估机
构，并经公证处现场公正。

同年11月11日，该项目国有土地房屋
征收签约工作正式启动。

“全单元都为他们点赞”

“一开始对征收工作人员还有抵触情
绪，但通过一段时间的交流，发现他们工作
细致认真，待人真诚和善。”项目L1-704住
户童晚秀是第一批签约并腾房的住户，她
说，她家里上有90多岁的老人，下有1岁的
孩子，是一个大家庭。她注意到，每次征收
工作人员上门时都轻声敲门、脚步也很轻，
始终耐心细致地讲解，这些细节让她很感
动。

童晚秀说，签约后，征收工作人员又带
着他们一家到处看房、选房，由于有少量征
收款未到，征收工作人员还帮忙垫付部分
资金。开始搬家时，他们又帮着搬东西。

“征收工作人员就像是自家人一样，我们整
个单元的住户都为他们点赞。”

感谢信送到指挥部

“现在回想起来还觉得很感动，所以前
几天专门给他们送去了一面锦旗。”项目
L9-108 住户林红卫是荷塘铺的老住户，他
说，家人对于棚改工作一开始都不理解、不
支持，不想离开这个既方便又习惯的家园，
但是征收工作人员不厌其烦地上门做工
作，和家人谈心聊天，最后还帮忙找到了房
源。

“这里周边有些脏乱，停车也不方便，
要是起火，连消防车都很难进来。”项目L8-
603 住户颜春华自己是房产开发商，他坦
言，政府的补偿价格绝对没有让被征收户
吃亏。政府的这次改造有利于当地发展，
改善更多住户的生活条件，应该大力支持
和配合。

红旗广场西南片区棚改：
提升城市品质，让百姓享受到政策红利

荷塘区人大常委会原副主任、红旗广场
西南片项目常务副指挥长王小苏说，项目实
施了“五公开”制度，即公开房屋征收流程、
公开安置补偿方案、公开评估标准、公开选
择评估机构、公开签约协议。通过阳光征
收、依法征收，确保了征收工作稳步实施。

据统计，至2018年2月5日，红旗广场西
南片区棚户区一期征收征拆项目已签订国有

房屋征收协议267户，国有房屋签约率86.7%。
荷塘区副区长、红旗广场西南片项目指

挥长王冬表示，目前该项目已进入攻坚阶
段，仍将始终坚持“一套方案、一个标准、一
把尺子量到底”，严格把控补偿标准，坚持一
视同仁。用阳光征收、和谐征收，惠及百姓，
确保如期完成任务。

（记者 戴凛 通讯员 凌姣）

▲项目指挥部邀请代表、委员现场
走访交流 记者 戴凛 摄

“将心比心，他们会理解的”

“把被征收户的事当成自己的事，把被
征收户的困难当成自己的困难，就肯定能办
好事。”荷塘区居民医保中心的唐国先，是此
次抽调到指挥部的机关干部之一，他认为，
尊重是处事的原则，因为很多人家中有老人
和孩子，所以每次上门时都尽量不给棚改对
象带来太多干扰。

同时，还要将心比心为被征收户服务。
唐国先举例说，被征收户张师傅身患多病，

爱人也是名残疾人，儿子在当门卫，儿媳无
工作，还有两个孙子。了解到这个情况后，
他跑了残联和多家医院，为他们争取大病补
助。虽然最终没成功，但得到了对方的理解
和认可。签约后，他又带着对方四处找房
源，让棚改对象非常感动。

另外，考虑到一些人在搬家过程中家中
已经无水电，他就和同事们主动烧开水送上
门。

代表、委员视察监督

棚改工作到底做得怎样？今年 2 月 6
日，项目指挥部专门邀请省、市人大代表及
政协委员到项目上视察工作情况，并倾听被
征收户的心声。

省人大代表、市政协委员袁秀菊说，现
场走访发现，红旗广场西南片区棚户区改造
真正做到了阳光征收，所有签订的协议都张
贴上墙，既能让被征收户监督征收工作人
员，同时大家也能相互了解信息，消除猜
疑。通过与征收工作人员、被征收户现场交

流，也感受到征收工作人员认真细致的工
作，还有被征收户发自内心的满意和感激。

省人大代表帅清民说，自己也有家属在
此次征收范围内，项目区域以前的环境卫生
状况一直不大好，公共设施存在“先天不
足”。此次政府下大力气和决心进行棚改，
的确是一项惠民的民生工程。

市人大代表张赐华也认为，此处改造有
利于提升百姓幸福指数，促进区域发展。

坚持一把尺子量到底

◀项目指挥部的公示栏里，贴着被
征收户送来的感谢信 记者 戴凛 摄
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带蚊帐万向轮实木婴
儿床，实体店购入，有上下
两层，上层宝宝睡，下层可
以放纸尿裤等宝宝用品，
自己家宝宝一个月大了，
一直不愿意睡婴儿床，几
乎没用过，600元买的，380
元低价出。长118厘米，宽
69 厘米，栏杆最高点距离
地面高101厘米，床面距离
地 面 56 厘 米 。 电 话 ：
15173307283。

现象
有门店客流较平时增加五成

“您好，剪头发是吗？请先洗头发，在这
边稍微等一下。”

昨日中午，发泽造型王府井店内顾客渐
渐增加，前台按顺序让顾客排队。店长艾瑞
告诉记者，临近过年，店里生意比平时上涨
了三成左右，“平时每天约100人到店，最近
估计每天130多人。”

发泽造型天虹店客流增加更明显，经理
小邓介绍，“平时每天 60 多人到店，现在有
八九十人，增加五成左右，河西市民消费习
惯不同，更喜欢集中在过年前几天来。”

造型总监予哲最近这段时间平均每天
要接待20多个客户，最多的一天是30多个，

“基本上没有坐的时间，喝口水都是跑着来
回，长时间保持同样的姿势，晚上回去后觉
得手酸脚麻。”有时候他送完最后一个客人，
都到晚上12点多了。

趋势
女士染发爱冷棕色
男士爱剪“油头”

谢女士每年做一次头发，每次都选在过
年前几天，“换个新发型，春节期间亲戚朋友
一见面会相互比较，不想让自己显得老土。”
昨天下午，记者在发泽王府井店看到，店里
坐满了涂着定型水、戴着卷发器或等待的顾
客。

艾瑞介绍，这段时间烫染头发的人非常
多，平时一天做烫染的客户最多20多个，现
在一天会有近50个。

黄河北路名发廊店长透露，近来女士喜
爱的发型偏向于气质甜美类型，头发色泽偏
向于自然发色，如低调的冷棕色很受欢迎，

“可能觉得在长辈面前看起来乖一点吧。”
记者了解到，男士则喜欢“两侧剪短、头

顶留长往后梳”的发型，叫做油头或者奔头。

行情
小年后，剪个头发
可能要涨10—20元

“要剪头发、做头发最好早些来。”庐山
路附近的壹·沙龙形象设计负责人告诉记
者，小年以后涨价是惯例。

记者走访了解到，多数美发门店都将工
作到过年前一天。目前普通洗剪吹价格为
45元，小年后，可能会涨到55元或者65元，
也有的美发店表示，因为有员工要提前回家
过年，人手不够，有可能涨到80元左右。一
般到了这时候，烫染头发也不再打折，如一
款 388 元的烫染套餐平时打 8 折，小年过后
要多花 70 多元。也有的连锁美发店表示，
按照总部的规定，过年期间不调价，和平常
一样。

多少市民想“美美”过大年？
造型总监一天给30多个人剪头发

记者 刘娟 文/图

离春节不到10天，除了积极采买年货，不少市民忙着花钱“捯饬”自己。记者了解到，这段时间美发、美甲、美容店生意
持续升温，进入一年最火爆的时期，工作人员“搞手脚不赢”了。

学生和白领消费者居多
酒红色成春节热门美甲色

“客人一波接一波，我们每天
工作 10 个小时，从上班到下班一
直没停，我同事昨天搞到晚上 10
点才吃上晚饭。”天虹华丽美业一
名美甲师介绍。

放寒假的大学生小文昨天带
着妈妈一起做美甲，“让妈妈也年
轻一回。”记者发现，美甲行业消
费者人群主要是学生和年轻的白
领，年龄集中在21至30岁。根据
甲胶不同，美甲价格从70至200多
元不等，如果要做款式，即做图案
等要另算。上述美甲师告诉记
者，快过年了，许多人都会选择做
红色系指甲，比较喜庆应景，其中
酒红色是最热门的，有些顾客还
会选择在指甲上贴上几颗钻，显
得更靓。

除了美甲，嫁接睫毛和纹眉
也是过年前热门“美丽”消费项
目，为了给顾客节约时间，记者看
到，有部分美甲店还设置了床，让
顾客躺着同时享受美甲和美睫服
务。

客流比平时多一倍
补水、抗衰老项目最受欢迎

小赵昨天刚做完一次美容，因
为过年回老家要参加同学聚会，“希
望皮肤状态好一点，美美地和老同
学见面。”

克丽缇娜红旗店一位负责人介
绍，春节将至，客流量增加了一倍，
这几天员工们从早上9点忙到晚上
10 点多，连着多日加班。“客人们最
近面部保养、眼部保养做得比较多，
补水、抗衰老的项目最受欢迎，主要
是30到45岁、有一定经济基础女性
在消费。”

医疗美容在株洲也已经比较普
遍，据一位业内人士介绍，春节前很
多人会选择创伤小、恢复期短、效果
自然的微整形项目，其中玻尿酸、瘦
脸针因为几乎没有创伤而最为火
爆。

记者发现，株洲爱思特打出了
“不俏不过年”广告语，而株洲致美
医疗一位工作人员也表示，年前是
整容旺季，每天有很多顾客，医院还
特意推出了年前优惠活动。

美发

美容 美甲

▲一家美发店，两位发型师正在忙碌


