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水仙路原外贸包装厂生活区
四天没水了
啥时是个头？

昨日，市民袁先生拨打晚报新闻
热线28829110反映：水仙路原外贸
包装厂生活区已经停水多日，这里住
了很多老人，基本生活受到了影响，不
知道何时恢复供水。

记者 贺天鸿 核实

袁先生介绍，停水是从周日（1月7
日）晚上开始的，至今未恢复供水。在
停水之前，住户没有收到停水通知，现
在也不知道何时恢复供水。目前，生
活区内的居民只能从附近的工地取
水，上了年纪的老人取水十分困难。

“四天多没有水，啥时候是个头
啊？”袁先生告诉记者，他们已经向
多个部门进行反映，但是没有获得
确切的答复，连具体的停水原因都
不知道。

随后，记者将情况向市自来水公
司进行反映，据相关负责人介绍，经工
作人员排查发现，事故原因是由于周边
的某房地产进行开发建设时，违章占压
供水设施导致水管挤压变形，从而影响
了水压，导致无法供水。目前，他们正在
紧张抢修。

低温霜冻
自来水抢修忙

前日凌晨，室外气温只有零下 3
度，导致城区的四个自来水管道受损，
为了争分夺秒保供水，市自来水公司
的抢修队员分四路，冒着寒冷紧急维
修，保障了市民的正常用水。

据了解，受低温影响，自去年12月
25 日以来，城区供水抢修累计达 228
处，其中大型抢修12次。

自来水公司提醒市民，低温冰冻
期务必做好日常水表及管道的防冻工
作，以免造成损失，如果您发现防冻设
施被破坏，以及水表、水管冻坏漏水等
情况，都可拨打24小时水韵服务热线：
22333555。

（记者 刘玺 通讯员 唐瑞丰）
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健身器材上、栏杆上晒满被子

昨天上午，记者来到市民们反映强烈
的石子湖公园。

正如市民所讲，公园里到处晒满了东
西，主要是被单，还有一些小孩衣裤。大
家晾晒的地方也是“只有想不到，没有做
不到”。

有的将被子晾晒在湖的栏杆上，有的
铺在矮小的灌木上，有的晒在凸起来的石
头上，还有的晾晒在健身器材上。更多的
是在几棵树之间，牵一根绳子，就成了一
个晾晒架，然后将衣裤、被子晾晒在上面。

在现场，不时有居民拿绳子在树与树
之间搭建临时晾晒架。上午10时许，公园
里到处晾满了花花绿绿的被子。

家里晒不到太阳，只好搬到公园

记者现场采访了多位正在晾晒的市
民，大家回复都是：没有地方晒。

住在荷塘区裕丰广场的刘大妈说，附
近大部分是老旧小区，房屋间距不到位，
很多低层住户家一点阳光都照不到，晾晒
衣物很困难。每逢晴天，一些居民就把棉
被、衣物拿到石子湖公园晾晒。“这里地方
空旷，太阳照得久，离家又近。”刘大妈补
充道。

袁阿姨说，她原本没有想到往公园里
晒东西，但看到大家都往公园里晒，又没有
人阻拦，于是她也加入了公园晾晒队伍。

记者注意到，除了老旧小区外，即便
是新建小区，也不会规划晾晒区。一到晴
天，大家就会扎堆往楼顶晾晒，但楼顶的
区域远远满足不了大家的需求。

公园成了晾晒场，你怎么看？

昨 天 ，有 市 民
拨 打 本 报 热 线
28829110 反 映 ：最
近两天晴好，石子
湖公园里到处都是
晒衣服被子的，我
觉得影响了市容市
貌。

不 过 ，也 有 市
民反映，由于小区
里晾晒的地方确实
少得可怜，不想错
过这难得的冬天太
阳。对于此事，你
怎么看？

咨询

相关新闻

健身器材被占据，公园美景被破坏

市民在抱怨无处晾晒衣服被子的同时，一
些市民也在诉苦，公园的健身器材被“晾晒大
军”占领了，公园里晒满了衣物、被子也让来公
园休闲、观光的人大跌眼镜。

昨天上午，记者在现场碰见几位聊天的老
人。他们反映，健身器材上晒满花花绿绿的被
子、衣物，不但难看，还影响市民锻炼。

彭女士是十三中老师，经常路过石子湖公
园。她说，此举有碍市容市貌，而且晾晒根本
不分场合，公园的主干道、湖边的栏杆、健身器
材全部占据，“这就比较过分了，方便了自己晾
晒，却影响别人观光和健身。”

可向街道办申请设立专门晾晒区

一方面市民无处晾晒，一方面和城市形象
格格不入，如何破解？

“这个处理起来有难度，大家都是邻里，一
不小心伤了和气。”石子湖公园管理处负责人
魏东辉说，这种现象不是今年才有，以前保安
劝阻时会将绳子剪断，甚至将衣服被子丢在地
上，但此举不但起不到制止效果，反而激发了
矛盾，引发争吵。因为晾晒难，居民对管理有
抵触，经常是劝阻人员离开，居民又把衣物晾
出来。

魏东辉说，现在他们主要是劝导为主，毕
竟大家趁着好天气晾晒，也就一两天。

市城管局相关工作人员说，针对这种情
况，我市出台了一些便民政策，比如当地居民
可以向社区居委会反映，由社区向街道办事处
城管办申请，选择一些合理的地方设置专门晾
晒区，架设不锈钢晾衣架，满足市民晾晒需求。

（记者 何春林）
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▲昨日，石子湖公园，居民纷纷晒起了衣物、被子 记者 刘震 摄
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一边给中国人道歉
一边给“藏独”点赞

将港澳台及西藏列为“国家”
万豪国际酒店被立案调查

近 日 ，万
豪酒店集团在发
给其中国会员的活
动邮件中，把港澳台地
区和西藏都列为“国家”，
这在万豪的中国会员中瞬间
炸开了锅。万豪此后向“中国会
员”致歉，称已暂停所有问卷，并第
一时间修改调查选项。

关于万豪事件，上海市黄浦区网
信办和市场监管局10日晚间通报表示，
已约谈相关负责人，并立案调查。

事件
回顾

1月9日
万豪向“中国会员”致歉

1月9日，网友反映，万豪酒店集团的中国
会员收到了一封集团方面发来的电子邮件，
邀请他们参加一个名为“i 讲 i 奖”的有奖调
查问卷活动。

当他们在活动的页面上填写信息时，选
择“国家”的列表里，竟赫然出现香港、澳门、台
湾以及西藏的选项。

万豪集团这一举动，令中国网友感到无
比震惊和愤慨！

1 月 9 日下午，万豪酒店对此事
做出回应，向“中国会员”致歉：

“我们意识到，这一错误令万豪
中国会员感到失望。目前，我
们暂停所有问卷，并第一时
间修改调查选项。对此所
引起的不便，我们致以深深
的歉意。”

1月10日
被发现
给“藏独”账号点赞

失望？不便？万豪这样的
道歉和回应没有丝毫诚意！

网友再次表达不满：不痛不痒，不接
受！

1月10日上午，万豪酒店再次回应，发布万豪
国际集团媒体声明：“对于万豪礼赏会员调查问卷
的错误，我们深表歉意。在发现错误后，所有问卷
调查已经被立即终止。我们已采取措施确保类似
错误不再发生。万豪国际集团在此重申我们尊重
中国主权和领土完整的一贯立场。”

没想到，事情竟然还没完！
据媒体报道，万豪礼赏推特账号竟在这期间

又给“藏独”账号“西藏之友（@friendsoftibet）”的
一篇帖文点了赞。这篇帖文的内容是感谢万豪
礼赏在用户调查中把西藏列为“国家”。目前，尚
不知这是万豪该账号编辑的个人行为还是集团
行为。

1月11日
万豪第三次“深刻道歉”

对于万豪礼赏和所谓“西藏之友”账号的行
为，网友们坐不住了，纷纷表示谴责。

对此，万豪礼赏 11 日下午在新浪微博上回
应称：“万豪国际集团尊重中国的主权和领土完
整。我们绝不支持任何损害中国主权和领土完
整的任何分裂组织。我们对任何可能引起对以
上立场误解的行为深刻道歉。”

听罢此言，网友表示，一边在国内忙着道歉，
一边“万豪礼赏”账号给“西藏之友”点赞，这是实
锤，不是误解。万豪国际集团的道歉速度越来越
快，但做出让中国网民如此关切的行为，只一句

“为误解深刻道歉”，就完了么？
据悉，万豪礼赏推特账号已经取消了对“西

藏之友”的点赞。

监管部门对万豪国际
酒店予以立案调查

上海市黄浦区网信办
和市场监管局的通报称，已
于 9 日和 10 日先后约谈万
豪酒店管理公司上海负责
人及万豪国际集团大中华
区负责人，要求万豪国际酒
店立刻撤下所涉内容，同时
对网站和 APP 上发布的所
有信息进行全面检查，杜绝
出现类似内容；要求万豪国
际酒店及时回应公众关切，
通过多种渠道发布改正声
明，尽最大努力消除不良影
响。

经初步调查，万豪国际
酒店的行为涉嫌违反《中华
人民共和国网络安全法》和

《中华人民共和国广告法》相
关规定，黄浦区市场监管局
已对其予以立案调查。

事件
进展

国家旅游局责成上
海旅游局查明事实

国家旅游局对此事高
度重视，1 月 11 日责成上海
市旅游局尽快查明事实，配
合相关部门做出处理。

国家旅游局重申，旅游
住宿业是旅游业的核心要
素，旅游住宿业形象关系着
我国旅游业的整体形象。旅
游住宿企业要立即对企业网
站和APP上的信息进行全面
排查，严格遵守我国法律法
规，坚决杜绝出现上述类似
事件。各级旅游主管部门要
举一反三，切实加强日常监
管，引导企业规范经营，对违
法违规行为，依法依规严肃
处理。

（据新华社、人民日报）

网信办责令万豪中文网
站、APP关闭一周

1 月 11 日，上海市网信办
相关负责人针对“万豪会员邮
件事件”紧急约谈万豪国际集
团亚太区负责人和万豪酒店管
理公司上海负责人，责令其官
方中文网站、中文版 APP 自行
关闭一周。

上海市网信办相关负责人
严肃指出，万豪国际集团在中文
版会员邮件和APP注册页面将
港澳台和西藏列为“国家”的行
为，严重违反国家有关法律法
规，伤害中国人民感情。

上海市网信办责令万豪国
际集团从11日18时起对其官方
中文网站、中文版 APP 自行关
闭一周，开展全面自查整改，彻
底清理违法违规信息，及时向社
会公布对事件的调查结果和处
置情况。上海市网信办将视整
改情况再作进一步处理。

万豪国际集团亚太区负责人
表示，已深刻认识到错误的严重性，
将立即落实各项整改要求，以诚恳
的态度回应社会舆论和网民关切。

向一切不守
法的经营说不

昨天，新华社官方微博对
万豪事件发表评论称，依法经营

是企业的基本底线。
评论表示，万豪酒店集团因其

在发给中国会员的活动邮件中，公
然把西藏和港澳台地区列为“国
家”，被立案调查。如果调查属实，其
行为不仅违反网络安全法和广告法，

还涉及国家主权！任何企业必须依法
经营，这是最基本的底线，否则，等待它的

将是严厉的处罚。对于监管者来说，也必须
以最严厉的监管，向一切不守法的经营行为坚

决说“不！”

新华社评万豪事件


