
智能产品很多，但适合老人的很少

乐活记者近日在市中心一家电器卖场走
访发现，家电市场主推各类智能电器，主要以
WiFi 连接、手机远程遥控、多重功能叠加为
主。以某品牌快捷微波炉为例，微电脑操控、
平板加热，还有智能蒸煮菜单，各种智能功能，
但年龄大的消费者明显不会使
用。

还有一款大吸力油烟
机，提供三个不同风量的
档位，以适应人们的不同
烹饪需求，油烟机中的一
键智能换气功能，可在烹
饪中或者烹饪结束后随
时清洁厨房空气、消除残
留异味等。看似功能强
大，但在使用的时候却不
一定方便，尤其是对于老
年人来说，很少有人花精力
去区分不同的档位。

在该家电卖场，一位导购
员坦言：“很多功能单一的产
品，不少厂家都停产了，属于
淘汰产品，现在市面上的
家电多数是智能型的。”据
业内人士分析，大厂家研
发实力强、产品更新快，虽
然有少数还保留单一功能
生产线，但产量已大不如前，
也会随着时间逐步淘汰。

对此，不少市民表示，
现在很多厂家在研发产
品时，重视了“智能化”和

“高科技”，面向的也多是“80
后”、“90 后”的青年人，却在智能
化的具体应用中忽视了“适老化”。

想看电视不会用
微波炉热饭不会开

家住天元区小湖塘社区年过70的李爹爹
向乐活记者表示，今年夏天家里刚刚买的智能
电视功能齐全，屏幕也很大，但自己总是记不
住那些功能的使用方法，甚至不知道如何换
台，即便家里人经常教自己看，但年纪大了很
快就会忘记，因此当家里只有自己一个人的
时候，想看电视却不会用。

“一台电视有两个遥控器，经常混淆，搞
不清楚哪个是开电视机的，哪个是换频道

的，家里人说可以换到智能模式随便
看自己想看的电视，但操作步

骤太复杂，换来换去就换不回
去了。”李爹爹说。

而市民易女士也表达了
同样的烦恼。易女士今年
65岁，但从来都不会使用家
里的微波炉。“有时候想热
点剩饭，微波炉比较方便也
比较快，但不会定时也不
会开机器，有时候搞不清
楚就弄错了，反而把饭热
干了。”

乐活记者通过走访
了解到，这样的情况并
不是只发生在李爹爹和
易女士身上，很多年龄
偏大的消费者对于智
能家电的使用都存在障

碍，本来智能的本意是让人们的
生活更加便利和快捷、简便，但对
于很多老年人来说，智能却变成
了负担。
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别让智能化 了老人生活

家住云里社区的李大爷（72岁）：今年
过年的时候，儿子给我买了一台55寸的4K
超高清智能电视，过年那会儿，孩子们都在
家，挨个跟我演示这电视的功能，说是不光
能看原来的频道，还能自己点播喜欢的节
目，甚至能不花钱坐在家里看电影，听得我
可激动了。可是没等我学会怎么操作，假
期就过完了，孩子们一走，我和老伴就不知
道怎么弄了，儿子跟我说，一个遥控器管机
顶盒，一个管电视，可岁数大了，老分不清，
上面按键又多，字又小，一不留神就给按错
了，也不知道怎么退出来。最近我到二手
家电市场去看了看，准备买个二手的老式
电视机，先不让儿子知道，我们搁卧室看，
哪怕小点儿，画质差点儿，好歹能看，总比
弄个摆设在家里要强。

家住花园里社区的刘国强（40岁）：儿
子从小就是爷爷奶奶带大了，到外地上大
学后，老人家很想念他，于是我就给他们换
了个智能手机，教他们玩微信，虽然花的时
间长了一点，但基本上还是会用了，现在经
常跟儿子视频聊天什么的，我觉得挺好
的。家里的家电基本上都是智能化的，怕
二老不会用，我就用他们能看懂的语言，写
个操作说明放在家里，他们就按照上面的
步骤操作就行了，用多了自然就记住了，现
在他们用得蛮好的，我觉得不是老人适应
不了智能化，而是家人少了点耐心。

家住泰西社区的王奶奶（76岁）：儿子见
我的腰不好，搞卫生很费劲，就给我买了一
个智能扫地机器人，那东西很不错，人坐在
那里就把卫生给弄好了，而且一些平常扫不
到的角落也能清扫到，我觉得这样的高科技
可以多一点。

七嘴八舌

老年型家电应有别于一般家电

近年来，我国人口老龄化程度日益加
深，老年人口数量不断增加，该群体在家电
使用上有着自身的特点，但严重缺乏符合
其需求的适老化产品。目前市场上充斥着
各种标榜智能的家电，总以为设计越复杂、
功能越繁多，科技含量就越高，产品也越智
能。但是，真正的智能家电，应当是把消费
者的感受放在首位，为用户提供简单、便捷
的使用体验，而不是一味地造概念。

据了解，在欧美、日本等发达国家，很
早就提出“老年型家电应有别于一般家电
产品”的理念，认为老年型家电应当安全、
健康、便捷、智能、经济，并在此基础上推出
了一系列产品，包括把遥控器上的按键或
机体上的旋钮数量尽可能减少，并辅之以
醒目易懂的说明和清晰明了的颜色标志
等。事实上，很多设计细节大有可为，例
如，电视机可以采取语音控制，内容设置
上，尝试推出老年人感兴趣的养生保健类
节目，实现一键式操作。洗衣机可以针对
老年人弯腰不方便的特点，在开门方式、投
放衣物角度等方面做出改变。

随着网络化生活的进一步发展，相信
老人对各种智能化应用的接受程度也会越

来越高。科技发展的成果应该惠及包
括老人、儿童在内的所有群体，帮助老
人拥抱智能化时代，让他们能够在方
便智能的生活中安享晚年，需要社
会各方面努力，不能让智能化“制
约”了老人的生活。

（本版采写 记者 阿来）

记者短评

记者探访

大 尺 寸 液 晶

电视摆在面前，却不知如何用遥控器切换平台；

新款微波炉十多个按键，反倒连热碗剩饭都要提心吊胆；

全自动洗衣机十余项功能，多半只能当成摆设……

如今，家电纷纷标榜“智能化”，但操作复杂、功能繁多的“高科技”

产品，让许多老人感叹无从下手，市场上真正贴近老人需求的适老

化家电难觅踪迹。
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●悟一点

●猜猜我是谁
答案

规则

在5则中国历史人物/事件/地名/典
故中，每则有3个提示，难度呈阶梯式分
布；

均为真实历史人物、事件，无小说演
义情节。
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破解江湖排局

小鸿门

猜猜我是谁

（本版答案中缝找）

着法：红先（见图）
1、前炮平六 车4进1
2、炮二平六 车4平8
3、马六进五 车8进2
4、炮六进一 车8退1
5、马五进三 前卒平4
6、帅六进一 卒3进1
7、帅刘推移 卒3进1
8、帅六进一 卒6平5
9、车二平五 车8平7
10、炮六退一 车7进1
11、后车进一 车7平4
12、后车平六 车4进1
13、帅六平五 卒8平7
14、车五退四 车4进1
15、帅五进一 车4进1
16、帅五退一 卒7平6
17、帅五平四 车4平5
18、车五退四 卒6平5
双方成和。

谜1：猜一位古人 难度：★
番邦畏神威，千里虎穴飞。投笔三十

载，定远故人归。

谜2：猜一位古人 难度：★★
提示1：某大一统非汉族政权初期杰出

的政治家，汉人
提示2：曾主持设计了该政权国都的建

设，奠定了现中国首都的初步格局
提示3：无疾而终。他是该政权自始至

终汉人文官地位最高者。

谜3：猜一位人物 难度：★★★
东进复江郢，逆寇败亡时。兵合陈帝

日，身死恁可知？

谜4：猜一位人物 难度：★★★★
提示1：近代中国军政名人
提示 2：曾不止一次任政府最高首脑，

其前任（Z先生）在任期间，曾因军费问题与
谜底之人发生争执，被谜底之人辱骂。但
两人实为同一派系。

提示 3：晚年皈依佛教，并与另一军阀
（C先生）集资修禅堂。后C先生被刺死于
该禅堂。

谜5：猜一场战争 难度：★★★★★
提示 1：某非大一统时期，北方两对峙

政权的一场战争。最终结局是以少胜多
提示2：胜利一方采用了一位名将（B先

生）的计策，在芦苇中藏武器，趁敌冒进时
伏兵杀出。B先生的曾孙是后世一位著名
的割据势力领袖

提示 3：战争中，失败一方一名将领腹
部被刺，其将涌出的肠子放回肚内继续战
斗

五道题都答对
你就是历史大咖

1：班超；2：
刘秉忠；3：王僧
辩 ；4：靳 云 鹏 ；
5：沙苑之战

中药诗歌猜谜，养生大人们不妨猜猜看。

1、果在刺中央，秋来满山冈，核仁是
良药，安神作用强。（打一中药名）

2、美丽一姑娘，家住高山上，只因心
肠善，为人专治疮。（打一中药名）

3、一物陆地长，一物水中生，姓异治
同病，共唤一个名。（打两中药名）

4、一人一家多辛苦，儿子再大不离
母，百年古书已无用，千里捎书一字无。
（打四个中药名）

5、一株空心树，独生东篱边。病入膏
肓久，九死一生还。（打四个中药名）

根据这些图片，你能猜出几个成语呢？

疯狂猜成语

朝三暮四；
胆大包天；话里
有话；狭路相逢

●疯狂猜成语
答案

1、酸枣仁；
2、山慈姑；3、草
决明、石决明；
4、丹参、附子、
破故纸、白芷；
5、木通、黄花、
没药、独活。

●猜中药答案

猜中药

仔细看，找出左侧
两图的不同之处（答案
见右图）

找不同

心安理得地
做着自己想做的
事，未尝不是一
种幸福。

安详，是处
事 第 一 法 ；涵
养，是待人第一
法 ；洒 脱 ，是 养
心第一法。

把自己的事
干好了，把自己的
田耕好了，那就是
最大的正经事。

下 定 了 决
心，就诚恳面对自
己的信念，在最艰
苦时，也不改初
心，努力把负面扭
转成正面。

形体之美要
胜于颜色之美，
而优雅行为之美
又 胜 于 形 体 之
美。

也许你今日
的善意，并不会
马上得到感激，
但它总会在某个
节点，给你最温
暖的回应。

一根琴弦需
要两个点才能拉
紧。心弦也要两
个点：一头是追
求 ，一 头 是 目
的，你才能在中
间这紧绷绷的过
程中弹响心曲。

绕口令

九月九，九
个酒迷喝醉酒。
九 个 酒 杯 九 杯
酒，九个酒迷喝
九口。喝罢九口
酒 ，又 倒 九 杯
酒。九个酒迷端
起酒，“咕咚、咕
咚”又九口。九
杯 酒 ，酒 九 口 ，
喝罢九个酒迷醉
了酒。

●动动嘴


