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基层棚改干部的工作日志
都记录了些什么？

“全新的工作内容，给了我全新的挑战。
我很珍惜这次让我进步的机会。”宁小芬在日
记中如是记载。作为清水塘街道项目部的工
作人员，宁小芬负责后勤和接待来访的涉征
户，常常也要协助资料员工作。

琐碎问题反复咨询
也要耐心细致解答好

11 月 7 日，宁小芬刚进办公室，就见到了
住户老刘。老刘患有糖尿病，家庭条件困难，
对于自己能否获得补助，他心里没底。 宁小
芬告诉他，区里有困难家庭的补助政策，可以
直接找包片部门提出申请。棚改工作的主要
目的是改善大家的居住环境，只要符合条件、
走申报程序，补助是肯定可以到位的。

在这天的工作日记中，宁小芬有感而发
——“在项目部，像老刘这样找上门来的还有
许多，涉及的大多数问题很琐碎，但在群众眼
里，这些都是大事。即便了解过了，但还需要
一再确认，才能真正放心。这样想来，自己要
尽力解释清楚，让大家满意。”

社会青年来叫嚣
她为何将男同事劝出去？

同一天，午饭过后，一群人围在宁小芬办
公室门口喧哗。原来是一名还未签约的女住
户带着一帮社会青年过来了，该住户所在的宿
舍的其他所有人都签约并腾房了，而她迟迟未
签。

见状，宁小芬将闻讯赶来的男同志都劝了
出去。对于她的这个举动，同事很担心，一个
女同志难道不怕发生冲突而让自己吃亏么？

“这种情况，双方很容易因为一语不合而
剑拔弩张。我在社区工作多年，基层经验告诉
我，这时候应该怎么处理。”宁小芬在日记中写
道。

之后，宁小芬冷静、严肃地请与事无关的
社会青年离开办公室，“如果不是辖区棚改居
民，就请出去。我可以讲道理、讲政策、讲法
律，如果想在办公场所捣乱，我会马上报警”。
这帮社会青年退出办公室之后，宁小芬和缓地
劝说住户，“每一户居民征收的标准都是公开
的，你也翻看过了，你的补偿并不比别人少，能
用的政策真的已经用尽了。再过几个月，房价
说不定又上涨了，何不赶紧看房买房过新生活
呢。”劝说中，这名女住户逐渐平静下来，虽然
没有当场表态，但看得出她已经有所思量。两
天后，她果然签约了。

（记者 李卉 通讯员 谭洪汀）

天元区食品安全示范街
昨天正式揭牌迎客

本报讯（记者 贺天鸿）昨天，天元区
神农城食品安全示范街揭牌仪式正式举
行。

食品安全示范街位于天元区神农城
珠江南路段，该示范街的创建是食品安全
示范工程建设的一项重要内容，旨在建设
一批示范单位，推广一批先进经验，为天
元区的食品安全打造一根高水准的标杆。

副市长黄芳和天元区副区长刘建南
共同为示范街揭牌。黄芳表示，食品安全
示范街的建成对食品安全工作意义非凡，
不仅能增强食品经营单位食品安全意识
和自律意识，创造让全区人民安全放心的
消费环境，更能为天元区的食品安全工作
树立典型，打造特色。

“洋老师”下乡送教

昨天上午，我市启动了 2017 年“我
是志愿者·送课少年宫”——外教送课
下乡活动。来自英国、美国等国的近20
名外教分别来到天元区的天元小学、砖
桥中心学校、马家河中学、群丰中学、栗
雨小学等学校，给这些学校的孩子带来
了记忆犹新的一堂课。

“能够教孩子们学英语，我很自
豪。”湖南铁道职业技术学院的外教
Colin Crosbie Macpherson说，每次送教
下乡，他都会将自己国家的风土人情、
自己的故事分享给孩子们。

我市于 2014 年启动了“外教下乡”
活动，已经连续举办了四届，目的是推
动全市教育国际交流与合作向宽领域、
高水平、多层次发展，培养具有国际视
野的，具备国际交往能力的综合型人
才。图为外教与学生互动。

（记者 何春林 通讯员 王亚 摄
影报道）

11月10日，我市召开全市领导干部会议，传
达学习中共中央政治局关于加强和维护党中央
集中统一领导的若干规定和贯彻落实中央八项
规定的实施细则精神。受市委书记、市人大常委
会主任毛腾飞委托，市委副书记雷绍业作传达。

刘光跃、赖馨正、杨玉芳、何剑波、毛朝晖、聂
方红、覃万成、羊贵平等全体在株市领导参加会
议。

会议强调，要深刻认识两个文件出台的重大
意义和深远影响，坚决维护党中央集中统一领
导。要坚决维护核心，旗帜鲜明讲政治，全市各
级党组织和广大党员干部要坚决维护习近平总
书记在党中央、在全党的核心地位，始终在政治
立场、政治方向、政治原则、政治道路上同以习近
平同志为核心的党中央保持高度一致；要强化理
论武装，以习近平新时代中国特色社会主义思想
统一思想、武装头脑，进一步打牢思想根基和理

论根基；要坚持知行合一，坚持绝对忠诚标准，牢
固树立“四个意识”，严守党的政治纪律和政治规
矩，严肃党内政治生活，牢记“五个必须”，严防“七
个有之”，毫不动摇地坚持党的基本理论、基本路
线、基本方略，做到党中央提倡的坚决响应、党中
央决定的坚决执行、党中央禁止的坚决不做。

会议强调，要驰而不息地加强作风建设。要
保持战略定力，用“钉钉子”精神巩固和拓展落实
中央八项规定精神成果，坚持不懈把中央八项规
定精神贯彻到底；要坚持问题导向，以永远在路
上的恒心和韧劲，推动全市党风政风持续好转；
要坚持标本兼治，坚决铲除不良作风滋生的土
壤，扎紧织密制度的“笼子”，强化纪律建设，从根
本上遏制“四风”问题反弹回潮，实现作风建设常
态长效。要自觉向党中央对标看齐，坚决推动两
个文件精神在株洲落地生根。

（株洲日报社全媒体记者 胡文洁）

我市召开领导干部会议传达学习中央有关文件精神

坚决维护党中央集中统一领导
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