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昨日，来自株洲县的刘先生拨打晚报新闻
热线28829110反映：我们是明照安置房公租
房项目水电工，工资一直被拖欠。

记者 姚时美 核实
昨日上午，在荷塘区金山新城，记者见到了

正在讨工资的刘先生、唐先生二人。据介绍，他
们于 2014 年开始在工地干活，期间，工地陆续
停工了一两年，到现在为止，工程都还没有做
完，该付给他们的工资，也一直没有付清。

据了解，刘、唐两人都有13000多元工资还
没有结清。他们班组有十多个人，共有十多万
元工资被拖欠。

昨日上午，刘先生和唐先生首先找施工方，
拿不到工资，又来到金山新城找开发商，也没有
得到答复。

记者在金山新城采访时，施工方一名负责
人王某对刘先生说：“才一万多块钱，你还找记
者？”此人没有接受记者采访。

明照安置房公租房项目开发商方一名工作
人员说，他们已经将工程款支付给施工方，至于对
方是否支付了农民工工资，开发商方并不清楚。

电视屏幕上
“飞字广告”

咋回事？
湖南有线株洲网络公司
总经理袁鹏接听市长热线

本报讯（记者 陈驰）前天上午
9 点，湖南有线株洲网络有限公司
总经理袁鹏来到市长热线办，于 2
个小时内接听了10名市民来电，内
容涉及小区无法开通有线电视、有
线电视信号不稳定、电视屏幕上出
现“飞字广告”、宽带速度慢等方
面。对于市民反映的问题，袁鹏一
一给予答复，并表示安排工作人员
上门服务，于五个工作日内给市民
一个满意的回复。

小区无法开通有线电视

山河锦园、奥园等小区居民反
映，他们到营业厅办理有线电视开
通业务时，被告知小区没有接入有
线电视信号，无法开通有线电视。

袁鹏表示，市民反映的情况，主
要是开发商将有线电视的业务交
给其他单位，使得有线电视线路不
能施工。目前，省委宣传部和省文
广新局联合下发《加快推进新一轮
的有线数字电视的整体转换》的文
件，要求客服人员利用这个契机，
做开发商和物业公司的工作，努力
将有线电视推进到每个小区，即使
只有一个用户，也要开通。

电视屏幕出现“飞字广告”

家住荷塘区 601 的李先生说，
他家的电视屏幕上经常出现“飞字
广告”，影响正常收看电视。

袁鹏表示，这不是有线电视部
门打的广告，而是电视机顶盒没有
升级造成的，将要求工作人员上门
解决问题。

有线电视有哪些服务？

天元区熹悦花都小区居民李先
生咨询，有线电视出现故障后，有
线电视部门有哪些服务？

袁鹏表示，有线电视的服务要
求是，一般的家庭故障，一个小时
内要响应，两个小时要处结完。如
果是片区故障，4个小时内要办好。

为了建立快速反应机制，提升
服务，有线电视推出了网格化管
理，把原来的分公司分解为网格，
并将原来以收费为目的的网点，转
变成以服务为目的，将服务站延伸
到每个小区。

还未开盘就开始收取“服务费”

就收取“服务费”一事，昨天下午，记者以看房者的身份来到
桂鑫·汇金中心的售楼部，一名销售人员接待了记者。

据她介绍，桂鑫·汇金中心为商住综合体，即将对外销售的是2
栋，有300套住宅，正在排号登记，客户买房可以先交1.5万元排号，
等开盘时觉得合适就可以定下来，不合适，这笔钱会退给客户。

“这1.5万元相当于服务费，客户可以享受1.5万抵3万的优
惠，相当于给客户优惠1.5万元房款。”销售人员说，计划下个月开
盘，目前排号登记的客户比较多，有近200人了，快的话，会提前
到月底开盘。

在售楼部现场，记者并未看到展示预售许可证，询问销售人
员是否有预售许可证，销售人员称肯定有，接着岔开了话题。

记者了解到，根据相关法规，商品房在预售前必须先取得预
售许可证。获得预售许可证的条件有三点：1.开发商已交付全部
土地使用权出让金，取得土地使用权证书；2.持有建设工程规划
许可证；3.投入开发建设的资金达到工程建设总投资的百分之二
十五以上，并已经确定施工进度和竣工交付日期。

晚报法律顾问聂炜表示，如果开发商在未获得《商品房预售许
可证》的情况下，其与消费者签订的购房合同或认购合同违反了

《城市房地产开发经营管理条例》，消费者有权单方面无条件终止
购房合同或认购合同，开发商必须归还所收的认筹金或服务费。

（记者 陈驰 姚时美）

桂鑫·汇金中心又被投诉了：

毗邻居民区，却深夜施工
房子没开盘，却收“服务费”

近日，多位市民拨打晚报热线28829110反映：他们居住在黄河路、韶山路周边，黄河路口桂鑫·汇金中心工地，每
每到了凌晨还在施工，噪音严重扰民，夜间无法休息。希望晚报能向相关部门反映，解决此事。

此外，还有市民反映，桂鑫·汇金中心还未开盘，但售楼部已经开始对外推销，收取客户高额“服务费”，这是否违规？

半夜施工影响附近居民休息

11 月 7 日下午，记者联系了致电市民吴女
士。吴女士说，她住在地税局后面，自 11 月以
来，桂鑫·汇金中心工地到了凌晨 2 点还在施
工，敲击声太大，吵得她和孩子睡不着觉。

“我晚上睡不着，早上就会起不来，耽误工
作。”吴女士说，不仅是她，其他邻居也是饱受影
响，她们已经拨打了市长热线投诉，“就算是赶
工期，可依据相关规定，也不能夜间施工扰民
啊！”

为核实吴女士反映情况是否属实。11月8
日凌晨1点半，记者来到该工地，看到工地亮着
灯，大门处有人在巡逻。记者站在门外能听到
敲击声、吊机运作声等，抬头可以看到，工地内
的吊机正在拉送货物，还有工人在呼喊，显然工
地的确在施工。

居民们表示，按照国家有关法律法规，除抢
险、特殊工程需要昼夜连续作业允许夜间施工
外，其他工程夜间 10 点到凌晨 6 点不允许施
工。桂鑫·汇金中心夜间施工取得环保局同意
了吗？如果取得审批了，又是什么原因需要夜
间施工？

“才一万多块钱，你还找记者？”
明照安置房公租房项目施工方拖欠工人工资

▲明照安置房公租房项目现场 记者 姚时美 摄


