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昨日，我市举行“砥砺奋
进 的 五 年 ”第 二 场 新 闻 发 布
会。市委常务副秘书长尹朝晖透
露，株洲改革在全省全面深化改革考
核中一直保持在第一方阵，其中 2016 年
跻身全省第一。

据了解，党的十八大以来，我市推出了一
批务实有效的“新举措”，有力推动了全市经济
社会持续健康发展。株洲改革在全省保持第
一方阵，2015 年排名第二，2016 年排名第一。
我市还连续两年受到国务院通报表彰，去年是
全国20个稳增长的先进地市之一。今年，又有
培育发展战略性新兴产业、老工业基地转型升
级、公立医院综合改革三项工作得到表彰。

目前，我市已出台了《中共株洲市委关于全
面深化改革的实施意见》和重要举措分工方案，
铺排了9大领域479项改革任务，明确了株洲改
革的任务书、线路图、责任人、时间表，每年制订
年度改革工作要点。共出台各类改革方案469
个，完成改革任务334项、完成率69.7%，总体进
度符合预期。

为打响金字招牌，强力推进国家新型城
镇化综合试点城市、国家自主创新示范区等
43 个国家、省级试点，我市以壮士断腕的意
志推动生态领域重点改革，全力打好清水塘
老工业区搬迁改造攻坚战，一批改革走在
全国、全省前列。

同时，我市积极探索创新，主动布
局15个市级改革试点，建设领域审批
制度改革、荷塘区“一门式”政务服务
改革、醴陵市实施城乡社会网格化
服务管理、攸县探索农民工工资
银行代发机制、“网上公安局”、
普通教育与职业教育多元立
交的培育机制和“选课走
班”改革经验已在全国、全
省推广。
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芦淞区福鑫南郡小区的居民闵先
生没想到，自己在网络问政平台上的一
则留言，引来了多部门的联合行动，力
促困扰小区多年的临时用电问题得以
解决。而这只是株洲市“马上就办”工
作中的一个片段，近一年来，这样的例
子在百姓身边不断上演。

据了解，市“马上就办”网络问政平
台自去年 12 月底上线运行，目前已有
市直各部门、区及下属卫生、公安、建
设、环保、住建、工商、水、电、气、交通、
通讯等民生密切的113家单位入驻。

“群众如有投诉或咨询、建议等，都
可登录网络问政平台进行反映。”市委
副秘书长尹光良介绍，为了适应移动互
联网发展，问政平台还开发了手机版页
面，方便市民群众使用。

目前，网民在问政平台上所提出的
问题，大部分得到了相关职能部门的及
时答复和有效处理。整个办理过程真
正实现了“归口收集、集中研判、统一办
理、一致答复”，既解决了网友多头投
诉、重复反映的问题，又提高了办理效
率和办结质量。

据统计，通过该平台，一些单位做
到1小时内与网友联系了解情况，24小
时内赶赴问政现场沟通协商解决，5个
工作日内给予网友回访评价。去年10
月以来，平台共收到群众投诉、咨询、建
议 51987 条，办结率 99.2%。如合泰涵
洞长期占道经营、天旺屠宰场关停等一
批群众反映强烈的问题也在“马上就
办”的有力推动下得到有效解决。

（记者 戴凛）

◀“一门式服务”：群众在自助查询机上查询
事项办理流程和条件等信息 受访单位供图

为打造有利于发展的营商环境，解决审批效率慢
等问题，我市破除了部门阻力，顶住多方压力，大力推
进行政领域重点改革14项，已完成9项，完成率70%，
在全省率先公布“三清单一目录”，全面取消非行政许
可审批事项，市本级行政审批项目由 302 项精简至
122项。通过推行“两集中、两到位”，探索实行绿色通
道、容缺受理、全程代办等特色服务，优化了审批流
程，缩短了审批时限，得到李克强总理肯定。

今年7月，国务院第四次大督查，多个督查组在湖
南、湖北、广东等地进行了重点督查。其中央视新闻频
道“新闻直播间”专门聚焦了株洲“多证合一”工作，为

“株洲政府多服务，让企业少跑路”点赞。
“‘多证合一’不仅减少了办证时间，也降低了每次办

证所需支付的各项成本，能够让企业更早投入经营。”某
连锁药店负责人表示，按以前的做法，新开办的零售药店

想同时经营药品、医疗器械、食品、保健食品的话，要办理药
品经营许可证、医疗器械许可证、食品流通许可证，还要进行

保健食品登记备案等，需要4个对应部门的4批检查人员去现
场检查。但现在，企业只需到市政务中心食药监管局窗口和食

药监局药品市场监管科一个科室就能完成办理需求。

今年5月，荷塘区“一门式”服务，一举拿下湖南省首届管理创新奖。对
于这个奖项，很多荷塘区的居民都认为是“实至名归”。

“办事确实方便快捷多了，正是一些政府部门改革放权带来的变化。”
荷塘区居民李佳说，办事前就可以通过自助系统查询到该找谁来办、怎么
办、在哪里办、多长时间能办完，还有怎样投诉等也有清楚说明，真正让各
个部门的权力无法“任性”。

据了解，荷塘区从2015年9月开始在全省率先探索“一门式”政务服务
改革以来，如今，该区所有政府服务审批事项全部集中到遍布街镇、社区的

政务服务中心，老百姓进任何一个办事大厅的门，就能实现“一窗受理”
和“全区通办”。

8月29日，《人民日报》在迎接党的十九大特别报道之湖南
篇中，也以《审批服务标准化 首席代表 用权不能任性》

为题，报道了荷塘区“一门式”政务改革。

全面取消非行政许可审批事项

拿下我省首届“管理创新奖”

“不关门的政务督办窗口”

●关键词马上就办

●关键词“一门式”服务

厉害了！株洲深化改革
央视、人民日报相继点赞报道

城市顶峰奢宅 华晨地产签约世界500强鼎级物业
——美国世邦魏理仕为华晨神农湾护航

一座建筑升华为
一座城市的代言，地
段价值、建筑高度、人
居品质、全球领先的
物业服务缺一不可。
华晨神农湾，最大程
度整合资源优势，礼
聘全球物业服务巨头
——世邦魏理仕，对
项目物业功能设计、
物业服务项目等多方
面提供先进理念和指
导意见，为业主后期
良好的使用体验打下
基础，也刷新了株洲
物业服务的新高度！

华晨神农湾，拥有全球知名物管与国家一级资质物业服务企业的强强护航
150米建筑的打造，对于华晨神农湾的品质之路来说只是个

开始。未来长达几十年的业主生活服务，才是一个漫长的考验。
为此，华晨神农湾的物业注定拥有奢华排场，经过多地考察，最后

华晨神农湾选定与世邦魏理仕合作，以引进全球优质物管为业主
服务！华晨神农湾的物业服务将是国家一级资质物业服务企业
——华晨物业与全球优秀物管的强强护航！

世邦魏理仕的入驻标准——唯豪宅方可享
与其说是华晨神农湾选择了世邦魏理仕，不如说是世邦魏理

仕选择了华晨！世邦魏理仕公司总部位于美国加利福尼亚州洛
杉矶，作为全球物业管理五大行之一，它是《财富500强》及标准普
尔500强企业。在全球拥有424家办事处为地产业主、投资者及
承租者提供综合的地产服务，“但不是每一个项目都能享受世邦
魏理仕的服务，我们入驻也有自己的严格标准，首先它就得符合

奢华居住的标准”！而在株洲，华晨神农湾无疑是世邦的不二之
选！随着世邦魏理仕的正式入驻，华晨物业与世邦魏理仕将紧密
合作，通过系统化的管理、个性化的增值服务、贴心管家式服务等
软性措施以及世邦魏理仕客户外联网、全球及地区综合科技管理
平台、客户服务系统等高精硬件系统，来为业主提供高端的物业
服务。

神农城心，150米双湖华宅 诚意登记火爆进行
国家一级资质房地产开发商——华晨地产，目前累计开发面

积达800万平方米，涵盖高品质住宅、高端公寓、写字楼、酒店、商
业街、别墅等多种形态。23年沉淀，精心打造华晨“城湾系”产品
——华晨神农湾，为株洲呈献与时代匹配的湖居名流住区。

华晨神农湾位处集政务、文化、商业、教育及旅游五大功能为
一体的神农城，外享330亩神农湖4A景区风光，内赏项目自带的
半月湖秀美景致，启幕株洲双湖生活；周边学府林立：白鹤小学分
校、天元中学、北师大附校、建宁中学，12年精英教育环伺；由著名

园林设计公司——山水比德园林集团设计，以半月湖为主轴，规
划多重景观组团；社区设有休闲商业会所、智能化系统，酒店式入
户大堂，蒂森克虏伯或同档次品牌电梯等为业主提供优质服务！

真正的豪宅生活，只为犒赏株洲峰层人士而来！华晨神农
湾，一座城市的湖居梦！

项目热线：2283 9999/9888
项目地址：天元区珠江北路与庐山路交汇处（神农城北侧）
接待中心：天元区珠江北路神农广场（华晨·金座旁）
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北京时间 9 月 13 日，洛杉矶湖人队
正式宣布他们将在今年 12 月 19 日湖人
主场迎战勇士的中场休息期间退役队史
传奇巨星科比·布莱恩特的 8 号球衣和
24号球衣。科比将成为湖人队历史上第
10位享受球衣退役的球员。

“这项荣誉（对科比来说）实至名
归。”湖人队篮球事务总裁“魔术师”约
翰逊说道，“科比是湖人队乃至整个
NBA历史上最伟大的球员之一，他肯定
是我心目中的历史前四球员。我期待
着看到他的两件球衣一起退役，并且和
科比以及他的家人一起庆祝这个特别
的日子。”

“科比对湖人队的影响力是无法衡

量的。”湖人队总经理、科比曾经的经纪
人罗伯·佩林卡说道，“科比接过湖人队
的火炬长达20年，并且一直把球队保持
在 NBA 的前沿。除了总冠军旗帜和个
人成就之外，科比的曼巴精神是湖人队
永远试图学习的。这种精神每天都在鼓
舞我们所有人。科比的忠诚和对篮球技
术的磨练让他成为这项运动历史上最伟
大的球员之一。”

对于自己的两件球衣分别享受“退
役”待遇，科比表示：“作为一个在意大利
长大的孩子，我一直梦想着自己的球衣
能被挂在湖人主场，但我从没想过能同
时退役两件球衣。湖人给予了我无上的
荣誉，我也很感激球迷们的热情。”

12月19日湖人主场
科比两件球衣将同时退役

本报讯（记者 杨如 通讯员 王章英）昨天下午，2017年
“浩沙杯”湖南省青少年跳水锦标赛结束，株洲运动员黄子轩
夺得女子甲组一米板冠军，这是她在本次比赛中第二次夺
冠。此前她已获女子甲组五米台金牌。

株洲队在此次比赛中共获 4 金 2 银。其中黄子轩获 2
金，谭凤玲获1金1银，此外还获女子甲组团体金牌和女子丙
组团体银牌。

黄子轩是石峰区人，今年11岁，曾是2014年省运会的2
枚金牌得主。在本次比赛中，她发挥稳定，每一跳都完成得
非常出色，在其参加的两个项目中，都夺得金牌。

采访时，黄子轩妈妈对记者说，女儿5岁多时，在幼儿园
被体校选中后一直进行训练。她上进心强，善于主动学习，
经常提前到训练场地，模仿那些年龄比她大的小朋友的动
作。

“平时的训练是每天下午4点多到6点多，周末至少训练
半天，她不觉得辛苦，反而觉得很好玩。”黄妈妈说，教练评价
女儿说是比赛型选手，心理素质较好，一到比赛就发挥出色。

一边是紧张的训练，一边是不能落下的文化课。好在黄
子轩能应对自如，她的文化成绩也不错，还曾在考试中拿过
班级唯一的一个满分。

省青少年跳水锦标赛
株洲黄子轩再夺一金

湖人队历史上
退役球衣的球员

张伯伦 13号
埃尔金·贝勒 22号
盖尔·古德里奇 25号
约翰逊 32号
贾巴尔 33号
奥尼尔34号
詹姆斯·沃西 42号
杰里·韦斯特 44号
贾马尔·威尔克斯 52号

（本报综合）

链接

▲科比球衣退役效果图

▲黄子轩在比赛中


