
武装押运业务因其行业属性涉及枪支、现金等特殊

物品，关系到全市金融秩序和金融安全，因此存在较高的

准入门槛和行业壁垒。作为株洲地区唯一拥有武装押运

资质的企业，株洲国投保安公司的武装押运业务始终做

到让客户“放得心”。

抓安全，保稳定。公司坚持“综合治理、排查隐患、安

全第一、预防为主”，做到“定人、定岗、定责”，确保“人、

车、枪（弹）、款、库”的绝对安全。每月定期深入守押一线

督导检查，落实安全措施；不定期通过实地察看、监控等

抽查安全运行情况，及时发现问题，迅速纠正整改，将安

全隐患消除在萌芽状态。“智能押运管理系统”的上线，有

效确保了枪支弹药、款箱管理的安全运行，进一步提高了

安全服务质量。

抓管理，强队伍。不断健全和完善各项安全管理制

度，制度覆盖枪械管理、任务交接、车辆调度、金库管理、

应急处置等多个环节，提供了队伍安全运行的坚实保障。

为提升队伍专业水平，针对所有守押人员开展“在岗培

训”，对持枪人员进行枪支使用培训、实弹射击考核等，持

证上岗，每年考核。

抓服务，促发展。认真贯彻上级监管部门要求，强化

与客户单位的对接和联系，提高服务标准，做好市场服

务。从标准化岗位建设入手，规范值勤形象和服务内容，

以客户满意为前提，了解客户之所需，发现问题及时纠

正，取得了较好的效果。

目前，金融服务分公司为全市 34家银行、600余个网

点及 100 余家企业上门收款点提供武装押运服务，为 20

家银行提供金库寄库服务。
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“我们又领到了一个光荣任务。”去年 5月 24日，市体育中

心，国投保安公司“气质保安天团”正在抓紧训练中。

去年的“厂 BA”揭幕战于 5月 31日在市体育中心打响。公

司选拔 140 余名安保精英投入赛事期间的安全保卫任务中，

他们维护现场秩序、引导观众有序进场、配合公安处置现场突

出情况等，良好的形象和作风受到各方一致赞誉。

株洲国投保安组建了专业化的安保、物业服务队伍，目前，

安保物业分公司为全市 42家客户提供安保、物业服务，拥有保

安队员 560余名。三十多年里积累了丰富的安保、物业管理专

业实践服务经验。服务涉及机关、企事业单位、写字楼、商业、公

共场馆、学校、厂矿、各专业银行等多个领域和社会层面。

面对客户点多面广、复杂多变的治安形势，保安队伍从实际

出发，狠抓队伍建设。坚持在人员配备、素质提高上做文章。

以“精”字为基，提高安保水平。不论在执勤、巡逻、处置突

发事件等工作中都做到精心搭配、精心组织、精心布防，精心

处置，确保安保服务达到质量要求。

以“严”字当头，提升队员形象。始终贯彻严格培训、严格

要求、严格检查、严格考核的原则，注重在实践中不断提高保

安员的工作能力与水平，在诸多细节上展示良好形象。

以“责”字为先，强化绩效考核。形成树典型、抓监管、查隐

患、促整改的管理机制。通过系列措施，保安队员以过硬的综

合素质和优良的工作业绩，赢得了客户的信赖与赞誉，从而使

队伍建设不断迈上新台阶。

2024 年，派驻各单位安保队员在执勤中发现和消除各

类安全隐患百余次，处理突发应急事件 108 次，查处违规携

带物资或资料 5000 多次，为客户单位挽回了经济损失 160 余

万元，有力地保障了客户的正常经营秩序，确保全年无任何

事故发生。

【转型探索】

公司将利用国企优势，提供高质量、高标准、高层次的安保

服务：不断拓展大型会议、活动安保业务，锻炼队伍，打造品牌；

承接全市窗口单位、市委市政府重要场所、职教城各大院校、电

信运营商等大型单位、国资系统的安保服务，提升形象，扩大收

入；打破行业束缚，推进随身守护和私人保镖业务发展。

2023年5月，株洲国投保安服务有限公司与中国广电湖南

分公司就110可视化联网报警智慧社区项目举行签约仪式。

该项目，可帮助普通家庭实现紧急呼救、摄像机实时警情

复核、人形检测等功能，并通过二级平台将警情毫秒级推送至

110 平台；系统还可以加装红外线、烟感、煤气、高温、振动、玻

璃等探测设备，从而实现安全和防盗的目的。

一年多过去，项目加速推进。目前已为 144家客户进行设

备安装，该项目的实施，改变了株洲国投保安以往只对重点保

护单位进行服务的模式，将联网报警服务延伸至普通家庭，促

进产业转型，提升市场竞争力。

在巩固提升联网报警传统产业的同时，公司大力推广智

能分析预警业务拓宽产业链，筑牢产业基底，提速产业发展。

目前已完成联网报警及智能预警分析设备安装调试网点共

40个，已全部通过公安部门验收。

事实上，株洲国投保安依托株洲市公安局在公司内建立

了一级联网报警平台，可管理的用户 100万户以上，是全市目

前唯一接入市公安局的安防服务企业，其实力不容小觑。

人脸识别智能预警系统，通过公安人口信息比对实现自

动上传追逃，最大新限度保障全市金融机构安全稳定。仅

2024年就为全市 26家银行 400余个营业网点提供联网报警系

统服务。

智能建筑领域，利用综合布线技术、楼宇自控技术、通信

技术、网络互联技术、多媒体应用技术、安全防范技术等将相

关设备、软件进行集成设计、安装调试、界面定制开发和应用

支持。

车载定位视频远程监控报警系统，提供由车载监控录像

系统、无线数据传输系统、中心控制管理系统三部分构成的车

载网络视频监控系统，只要卫星信号覆盖的地方，就可以对所

有车载目标实现跟踪、监控管理。

此外，公司还为客户提供消防器材、安防器材、应急救援

设备、制式服装等物资供应。

【转型探索】

公司将大力实施科技创新，积极探索“北斗+”安防技术

应用示范，打造精准预警型智慧安防管理平台和安全生产调

度指挥平台；以“110”联网报警智慧社区项目为契机，做大技

防的服务范围，逐步发展覆盖全市银行、学校、医疗、通信、加

油站等领域的安防工程，努力成为株洲地区技术防范龙头企

业；利用集团协同优势，实现资源共享和优势互补，承接各类

安防及智能化工程项目。加快打造以智慧交通、智慧消防、联

网报警、物联网建设等为一体的综合智能安防服务体系。

1 武装押运业务“放得心”

2 安保物业服务“靠得住”

3 技防器材业务“拓新路”

国投保安承担国投保安承担““厂厂 BABA””安保任务安保任务。。

这是一支与时俱进、成就梦想的
威武之师，以海纳百川成其浩瀚、山
历沧桑为之雄浑的豪情壮志打造诚
信、务实的安保品质。

这是一个开拓创新，敢为人先，
追求卓越的一流团队，励精图治，搏
击市场，致力于实现跨越，创造辉煌。

他就是株洲国投保安服务有限
公司。其前身为成立于1988年的市
公安局下属机构株洲保安公司，于
2016年从市公安局脱钩改制而来，
主要经营业务包含武装押运（金融服
务）、安保物业、技防器材、票据档案、
培训守护五大板块。

移交8年来，公司面对复杂的外
部环境，在平稳过渡的同时，一步一
个脚印，取得长足进步，正阔步走在
转型升级的康庄大道上。

坐落于荷塘区金山工业园的株洲国投保安票据档案信

息化管理中心，库区档案用房占地 2000 余平方米，是株洲

市属国有企业中唯一一家具备从事仓储管理服务、档案管

理服务、档案寄存等经营服务的国有企业。

业务面向相关政府部门、金融机构、企业单位、医疗机

构等提供“定制化”“全流程档案信息化管理解决方案”——

档案整理、数字化扫描、档案信息化处理与数据存储、档案

票据物流、档案托管、寄存等“一站式”全方位档案服务。

在档案整理服务方面，可根据客户单位各部门职能，确定

档案门类，按照标准与规范，对其进行清分整理、排列上架。

在数字化加工服务方面，针对已完成清分整理的档案

进行数字化扫描，防止因纸质档案褪色或腐烂造成的档案

损毁，方便档案的查找利用。

在档案寄存托管服务方面，档案以箱体形式存放于档

案票据管理中心库房，形成统一管理，节约客户空间、人力

成本等。

在档案查询管理系统方面，可解决企业在文件处理过

程中繁琐的手工操作，方便查找文件信息、提高办公效率、

降低档案管理成本、提高档案安全性。

近年来，公司充分利用票据档案的先发优势、国有背景

以及涉密资质，发挥行业的虹吸和集聚效应，不断拓展株洲

地区银行、医院、国有企业、政府部门等机构的档案数字化、

寄存业务。

目前，公司已为全市 20 余家单位提供档案寄存托管服

务，80余家单位提供档案整理及数字化加工服务。

2024 年，公司在部门原有档案整理门类基础上再次扩

展了科技、人事、投融资档案类整理与数字化加工这一重要

分支，抢抓机遇，在行业激烈竞争中突出重围，完成相关单

位档案托管入库 85000 余箱、档案整理及数字化加工 20 余

万卷。

为开拓新业务领域，2024 年公司组织前往上海、浙江、

深圳、长沙等地学习档案、涉案财物管理等方面先进经验，

目前正加快推动涉案财物管理中心项目建设。

【转型探索】

公司将持续打造技术过硬、服务优质的专业票据档案管

理团队，提供整理、运输、存储、调阅、查阅、档案数字化处理、

销毁等一站式高时效全流程服务；在符合信息安全和隐私保

护的前提下，利用各行业档案资源和AI技术，加大算力投资，

形成特色数字资源，如本地病历库、文书库、工程档案库等。

积极拓展业务渠道，学习其他地区的优秀经验和好的做法，

加快建设涉案财物中心，提供整体解决方案。

4 票据档案管理业务
“新增长”

培训守护业务主要为银行网点提供保安职守并为公司

及社会人士提供保安从业人员的招聘、培训以及考试办证服

务。2024年已承接了铁航、腾龙、中泰等 20余家企事业单位

社会保安员的培训考证业务，为社会输送保安从业人员 800

余名。同时，还承接全市银行270个网点的守护职守任务。

【转型探索】

公司将继续做好培训守护业务，积极提高服务品质，努

力满足各类客户的需求。在培训业务上，公司将根据不同客

户的需求和特点，精准施策，创新性地开启“送教上门”培训

模式，为客户提供定制化的培训服务。同时，在银行守护业

务上，公司将树立服务至上的理念，继续提升保安员的服务

意识和专业能力，全心全意让银行业主和人民群众体会到

高品质的安保服务，为“幸福株洲”保驾护航。

5 培训守护业务“新突破”

阔步走在转型升级的
康庄大道上

——株洲国投保安服务有限公司发展纪实
文/邓伟勇 黄宏宇

国投保安武装押运服务。
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守护校园安全守护校园安全。。
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