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故事
从“烫手山芋”到“拨云见府”

在反映“保交房”工作的错综复杂，以及合力

攻坚的重要性上，醴陵的观澜云府项目堪称典

型。

观澜云府项目一期包括四栋楼：1 号栋、2 号

栋、3 号栋、15 号栋，可售住房 460 余套，2020 年开

盘时曾卖出 101套房子。

由于之前的开发商资金链断裂、总包单位多

次停工，到 2023 年 7 月，该项目仅两栋楼完成主

体框架，另外两栋建了几层到十几层不等。

醴陵市住房保障服务中心相关负责人介绍，

观澜云府项目成为“烫手山芋”后，曾数次易主，

始终未能脱困。

在此情况下，醴陵德汇置业有限公司（简称

德汇置业）决定以增资扩股形式介入，并于 2023

年 8月接手项目。

德汇置业负责人曾勇表示，接手原因有企业

“保交房”的社会责任，也有对项目本身的信心。

“我们综合评估项目地段等优势、前期资金投入

及未来前景，相信还有希望重回良性轨道。”

对德汇置业的接手，银行方面给予了相关支

持，去年 10 月帮其完成开户，今年 5 月又完成按

揭准入。

为盘活项目，德汇置业累计投入近 1 亿元用

于观澜云府全面复工。

但困难并未完全解除。由于和此前总包单

位存在诉讼纠纷，观澜云府项目的风险在银行方

看来还是有不确定性，银行对授信不乏顾虑。

“银行的审慎态度可以理解。”曾勇心里焦

急，一直在尽力争取，却也坦言银行的顾虑是合

理的。

让曾勇感动的是，从醴陵到株洲的“保交房”

工作专班，乃至省住建厅始终在为观澜云府项目

积极协调。多轮沟通协调下，项目今年 6 月进入

房地产“白名单”，近期又获得银行 4000 万元的授

信支持。

“这无疑是一场及时雨，解了项目的燃眉之

急。”曾勇兴奋地说。

政银企携手努力下，项目一期的 2 号栋、3 号

栋最近实现交付，项目的销售情况最近也走在了

醴陵楼市的前列。如曾勇所说，项目实现“拨云

见府”，逐步进入“良性轨道”。

“我以前认为‘白名单’只是政府支持房企的

一个态度，没想到会有这么深入与坚定的全过程

协调与帮扶。”曾勇如此感叹。

新房到手
锦旗相送表心声
本报讯（株洲晚报融媒体记者/李

军 通讯员/刘亚欢） 近日，华晨神农府

项目购房者茹女士等业主代表，来到市

住建局送上一面锦旗，以此表达拿到房

子之后的喜悦和感激。

按照项目规划，华晨神农府项目原

本应于 2021 年交付，但由于新冠疫情以

及资金链断裂等原因迟迟无法兑现。

得益于我市积极担当与创新作为，在

“府院联动”机制有效推动，以及中信金

融资产投资与中信城开监管两大助力

下，该项目逐渐脱困并最终实现交付。

华晨神农府项目涉及 600 多户购房

家庭，从 9月 30日起分批有序交付。

茹女士说，买房 3 年来她前后参加

约 40次“四方会谈”，深知“保交房”工作

中各方的不易，“看了房子以后还是基

本满意的”。

市住建局相关负责人表示，“保交

房”工作事关群众切身利益和社会和谐

稳定，住建系统将以高度的责任感和使

命感持续攻坚，切实提升群众幸福感。

“一字之变”
彰显责任担当

从“保交楼”到“保交房”，或许很多

人都心存疑问，这两者之间有啥区别？

在笔者看来，一字之变首先是视角

之变。“保交楼”关注的是“楼”，楼盘是

房地产开发商盖的，楼盘烂尾波及成千

上万购房者，交楼才能保障购房群众利

益，维护社会稳定。“保交房”的关注点

在“房”，如果说“楼”背后是开发商，那

么“房”背后是一个个具体的购房家庭，

以及他们的心焦、期盼与合法权益。

借用知名导演张艺谋的一部电影

名字来说，从“保交楼”到“保交房”，一

字之变凸显的是“一个都不能少”的为

民担当。

而从具体工作实践来看，一字之变

也是任务之变。笔者了解到，相关楼盘

虽已复工建成，但由于某些环节存在堵

点，房子仍未交到购房群众手中。

今年 9 月 30 日，株洲出台楼市“新

十条”，其中第三条明确，妥善解决“保

交房”“保交楼”项目办证，在守住安全

底线的前提下，分类施策、集中攻坚，按

照“群众无过错即办证”的原则，及时为

购房群众办理不动产登记，实现“应发

尽发”。

这也侧面证明了，交楼和交房两者

之间不能画等号，还有一些难关需要攻

克。

所幸的是，株洲各级党委和政府始

终在担当作为，通过政银企携手在攻坚

克难，持续推动企业纾困、楼盘复建，最

终实现购房群众成功拿到属于自己的

房子。

“楼”是千万“房”，“房”是千万家。

从“保交楼”到“保交房”，一字之变彰显

的是责任担当，展现的是民生情怀。

房子交付，业主笑开颜

株洲政银企携手“保交房”
株洲晚报融媒体记者/李军 通讯员/刘川 刘亚欢

“终于拿到房子，交房第二天我就联

系好装修公司，准备开始装修了。”10月

28日，华晨神农府业主田女士笑着说。

细心的人会注意到，进入四季度，我

市“保交房”攻坚战全力推进。随着华晨

神农府、荷塘官邸小区等项目交付，越来

越多的购房者拿到了房子。

上下同欲者胜，风雨同舟者兴。每

个“保交房”项目交付背后，都是一个政

银企携手攻坚的故事。

纾困
担当善为助力购房户早日收房

透过观澜云府项目看全市，今年以来，株洲

的“保交房”工作推进方式多措并举，攻坚势头一

以贯之。

早在今年 4 月，我市便召开房地产融资协调

机制工作推进会。会上，市住建局、资规局、国家

金融监管总局株洲分局、住房公积金中心和 21 家

商业银行主要负责人齐聚，专题研究推进房地产

协调机制，促进“白名单”项目融资落地见效。

今年 4 月 30 日和 9 月 30 日，我市分别出台楼

市“十六条”和“新十条”，均有专门措施聚焦“保

交楼”“保交房”工作。

比如上半年的楼市“十六条”明确，要高效推

进房地产融资协调机制，搭建政银企沟通平台，

动态确定可以给予融资支持的房地产项目名单，

打通绿色授信通道，按照“应进尽进、应推尽推、

应贷尽贷”原则，一视同仁地满足不同所有制房

地产企业合理融资需求。

到下半年的楼市“新十条”，第四条再次强调

要加大“白名单”融资落实力度。

值得一提的是，该条措施还指出，对存在瑕

疵的房地产项目，由项目所在县市区政府牵头组

织房地产开发企业、法院、主办银行及相关单位，

逐条梳理修复，力争

达到“白名单”条件。

与此同时，我市

还成立保交房及房地

产融资协调机制工作

专班，由副市长担任执行副组长，精选人员并健

全制度有序推进“保交房”工作。

在这一系列“组合拳”下，我市“保交房”频频

传来好消息：

——9月 26日，荷塘官邸小区项目实现交付，

现场交付房屋 281套；

——9 月底以来，华晨神农府项目交付，600

多户家庭拿到属于自己的房子，准备开启新生

活；

——10 月，上文提到的醴陵观澜云府项目有

2 栋楼实现交付，后续的“保交房”也有了融资保

障……

10 月 17 日，在国新办举行的新闻发布会上，

住建部部长倪虹表示：务必打赢“保交房”攻坚

战，让广大购房人拿到房子。

梳理株洲“保交房”攻坚战，阶段性“战果”显

著，攻坚战打赢在望！
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中车电动工匠“双子星”分别斩获二等奖
本报讯（株洲晚报融媒体记者/高晓燕） 叉

车工作为技术工种，不仅要有超强的车感、娴熟的

驾驶技术，还要眼明手快。近日，湖南省第一届场

（厂）内专用机动车辆叉车司机职业技能竞赛在长

沙举行。全省仅有 87 名叉车工获得参赛资格，中

车时代电动汽车股份有限公司的两名优秀叉车司

机文栋、孙力脱颖而出，均斩获二等奖。

此次竞赛由湖南省市场监督管理局、湖南省

人力资源与社会保障厅、湖南省总工会联合举办，

全省 14个市州参赛队参加。

在前期筹备阶段，中车电动公司启动内部叉

车技能竞赛，不少员工纷纷加入，人力资源中心、

工会办公室及技能大师工作室紧密协作，精心安

排训练场地，聘请资深教练进行专业指导。

“穿越窄门与 S型弯道”“精准叠放螺帽”“叉车

投篮”……决赛阶段，面对叉车界最具挑战性的一

系列操作，文栋与孙力两人凭借人车合一的车感

和眼明手快的反应思维，熟练地完成了各项考验。

以赛促训、以赛促学，接下来，中车电动还将

进一步深化对特种设备操作领域高技能人才的培

育与管理机制，打造更加专业、高效的特种作业精

英团队，为该公司高质量发展贡献力量。

“中车电动”积极开拓非洲市场，让株洲新能源大巴开进塞内加尔

拼出来的达喀尔项目
株洲晚报融媒体记者/高晓燕 通讯员/罗茜

让中国的新能源客车，在非洲大陆上畅通快跑起

来，不是件容易的事。

今年 1 月，塞内加尔首都达喀尔的快速公交系统

（BRT）项目正式通车。这是非洲首个批量采用纯电动

客车的 BRT 项目，也是中车新能源客车迄今为止最大

的单笔海外出口订单，以及中车首个电动巴士的海外

DLS（系统+）项目，意义非凡。

达喀尔项目，可以说是中车电动成功拓展非洲及

海外市场的一个重要里程碑。尽管距离项目正式通车

已有近 10个月，但对中车电动项目组每位成员而言，这

份成功的喜悦及背后的艰辛仍记忆犹新。

回望过去，其项目负责人、中车电动海外事业部李

晓川感慨万千：“只有亲身经历的人，才能体会梦想照进

现实的艰辛，每个里程碑的达成都是我们拼搏出来的！”

2021 年，通过兄弟公司牵线，中车电动瞄准达喀尔

对 BRT 及纯电动大巴的迫切需求，决定进军非洲这片

海外“新大陆”。

投标期间，新车型与维保方案均为全新课题，资源

调配艰难。因项目难度太大，投标过程中就有部分竞

争对手相继退出，中车电动项目团队也数次想要放

弃。海外营销部门经过研讨，决定指派经验丰富的李

晓川及团队专攻“此役”。经过接近一年的努力，公司

成功进入最后谈判阶段。

合同谈判之路异常艰辛，项目谈判团队昼夜兼程，

72 小时连轴转，白天激战谈判桌，夜晚灯火通明研讨对

策，连续奋战不息。公司主要领导也十分关心和牵挂

项目团队，经常深夜仍致电询问，传递关怀与指导，共

谋破局之策。

面对重重风险，项目团队心存忧虑，但中车电动主

要领导以非凡的洞察力与魄力，带领相关部门，综合评

估各项风险，制定详尽应对策略，最终拍板定音，坚定

认为风险可控，值得一搏。这份坚定的信念如同灯塔，

照亮了项目团队前行的道路，重燃了他们的信心与斗

志。经过多轮艰苦卓绝的谈判与策略调整，中车电动

公司终于突破重围，赢得签约。

合同敲定之时，团队成员感慨万千：“心中有光，路

自明，只要相信‘信念’的力量，就没有克服不了的困

难。”这也成了他们此行最深刻的感悟。

项目既定，新的挑战接踵而至。2022年 11月，疫情

阴霾未散，内外环境变数颇多，项目组却不得不动身前

往塞内加尔。面对文化差异、语言障碍等重重挑战，以

王坤俊、周鲔伟、李晓川、周雨新为核心的小分队，彼此

鼓舞，以“今日必行，无惧前行”的坚定信念，携手并肩，

共赴塞内加尔。

达喀尔的自然环境属于高热且盐蚀作用强烈，对

车辆设计及技术指标提出了更大挑战。同时，作为达

喀尔首条 BRT 线路，客户更对车辆寄予厚望，对车辆

提出了高可用性、高可靠性、长寿命等诸多严苛要求。

面对挑战，项目组迅速集结，在项目执行经理黄智

军全力协调下，技术、供应链、海外售后等多部门紧密

合作，40 项潜在风险被逐一识别管控，整体实施方案应

运而生……

另一边，中车电动技术中心整车技术部由江学东

带队，正默默耕耘于新车型的研发沃土。达喀尔的运

行工况，是他们最严苛的考验，炎热、沙尘、盐雾、雨季

……每一个挑战都被细细拆解，转化为新车型可靠性

提升的阶梯。

一场与时间的激烈竞速正在上演。合同签署至首

批车交付仅有六个月时间，首辆样车更是肩负着参加

塞内加尔国庆游行的荣耀，需在四个月内完工。

面对紧迫交期，达喀尔项目仿佛被按下了“快进

键”。团队上下一心，黄智军与生产团队并肩冲锋，精

研每一个生产环节，持续优化流程，压缩所有生产节

点，保证资源优先配置。

最终，在团队的紧密协作下，样车于除夕前一天顺

利下线。

坚守品质基石，新车型供方选拔战役正式打

响，项目组汇聚多领域精英，严格把控，优中选优。

针对 18 米铰接式客车，公司成立专项攻坚小

组，量身打造专属生产工艺与排产方案。样车生

产过程中，项目组更是全程跟进，保证样车历经防

腐、盐雾等严苛测试及 15000 公里可靠性验证，确

保车身骨架 15年耐用，满足高品质需求。

然而，车辆抵达达喀尔后，终端客户 DMSA

却提出了更高要求。为确保验收顺利，黄智军“老

将挂帅”，2023 年两次亲赴达喀尔，历经四十余个

小时的长途飞行，即便双脚肿胀，仍毅然带领团队

深入调研，精心策划充电桩安装等方案，确保项目

稳步推进。

2023年 7月，首批 20辆车运抵达喀尔，迎来的

却是超乎寻常的验收标准。面对客户近乎苛刻的

要求，中车电动变压力为动力，迅速组建专属售后

团队，紧急奔赴现场。

烈日炙烤，车内温度飙升达到50℃以上，售后团

队却如勇士般无惧酷暑，每日挥汗如雨，坚持奋战……

项目全程，中车电动以高品质、高标准如期交

付，赢得客户高度赞誉。达喀尔客户首次访华时

曾感叹：“之前对中国中车了解不多，但这几天的

验车经历，你们的能力、技术和态度，让我们印象

极为深刻，中国中车，果然名不虚传！”

2023 年 4 月，中车电动 BRT 样车荣耀亮相塞

内加尔国庆大阅兵，作为总统迎宾专车，赢得了该

国国家领导人与市民的热烈欢迎和高度评价。同

年 5 月，18 米纯电动“大长龙”正式载客运行，以时

尚的外形、卓越的品质深受用户及乘客喜爱。

目前，这条 BRT 线路日均客流量正在稳步上

升，已成为这座西非城市的一条靓丽风景线，不仅

推动了当地低碳交通的发展，还为非洲绿色公共

出行树立了典范。

达喀尔 BRT 项目是中国中车首次将新能源

汽车引入 PPP 项目中，也将对未来城市交通装备

出海积累经验，形成产业布局和市场拓展新突破。
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品质攻坚 在困境中绽放光芒3

挑战更严苛的标准2

别人退出了我们还在坚持1

时任塞内加尔总统萨勒（前排右三）为达喀尔快速公交系统项目剪彩（登巴·盖伊 摄）

与达喀尔样车合影留念。 企业供图


