
实施措施

聚焦核心业务
增强人道服务实力

提升应急救援能力

加强赈济、医疗、供水、心理应急救援队伍建设

县区红会至少建立一支各具特长的应急救援队伍

培育1-2支国家级应急救援队

提升救护培训能力

全面推进应急救护“六进”培训

加强特殊从业人员AED操作技能培训

力争全市70%以上高校建立红十字救护队

提升人道救助水平

培育“红十字‘救’在身边-生命接力”品牌

规范实施“博爱送万家”“大病救助”等传统救助项目

培育打造“时代梦想”“社区民生”等新型人道救助项目

提升“三献”社会参与度

培育“爱心相‘髓’”品牌

区级红十字会建立“三献”志愿服务队伍

培育“红十字‘救’在身边-生命接力”品牌

聚焦人道资源动员汇聚
提升社会动员能力

加强品牌项目建设
推动捐赠公益金、公益联盟矩阵发展

力争开展固定捐赠人项目突破10个

加强动员渠道拓展
成立株洲市红十字基金会

承接中国红十字基金会“红气球挑战赛”

加强筹资专业服务
建立专业筹资队伍

探索筹资项目化、品牌化、市场化

加强捐赠工作管理

推进募捐和接受捐赠标准化、规范化

提高项目执行力度和信息透明度

建立捐赠人资料库

聚焦改革创新
增强持续发展动力

建立透明化机制
开展红十字公开透明指数评价

构建红十字数字运营平台

推动数字化转型

实现数据资源“一云统揽”

实现人道服务“一网通办”

实现智慧管理“一平台集成”

坚持社会化运行
健全与部门、群团和社会组织的协作机制

广泛动员社会力量参与

坚持常态化赋能
建立常务理事参事议事、理事专题建议等制度

探索建立红十字智库，创新、借鉴改革经验

聚焦传播人道文化
弘扬社会文明新风尚

打造文化宣传品牌
打造“幸福株洲 你我同行”等宣传品牌

联合医疗机构创立“红医博物馆”

打造传播融合矩阵

推动融媒宣传，创新基层宣讲

开发红十字文旅打卡路线

创作群众喜闻乐见的红十字文艺作品

构建“5D”沉浸式红十字传播新格局

打造专业人才队伍

县市区建立一支骨干队伍

建立红佳佳宣讲团

打造人道传播阵地100个

打造红十字
特色校园文化平台

培育红十字特色校园文化

推动红十字工作纳入青少年教育整体规划

开展红十字高职院校“携手人道”志愿服务等活动

聚焦组织体系健全
增强服务群众能力

构建基层组织网络
推进乡镇（街道）、新领域新阶层等红十字会组织建设

形成纵向到底、横向到面、条块结合基层网络组织格局

推进组织建设

稳定组织架构

稳定志愿队伍

规范制度管理

固定服务平台

开展红十字特色活动

增强服务功能

志愿服务贴近群众

组织建设深入乡镇、社区

人道传播入企进校扩覆盖

健全运行机制
健全科学决策机制

定期开展模范褒奖

聚焦自身建设
增强依法履职能力

加强党建引领 提高红十字系统党建工作的能力和水平

加强队伍管理 建设一支忠诚担当、具有国际视野的专业红十字干部队伍

加强工作监督 构建内部、外部和专项监督的全方位综合监督体系

加强制度建设 坚持制度管人管事，健全管理制度以及奖惩措施

发展目标

        筹资款物总额突破1亿元

       应急救护持证数累计8万人次

       普及应急救护培训增加30万人次

       登记与注册红十字志愿者突破2万人

       人体器官遗体捐献志愿登记人数超过1万人

       造血干细胞捐献者资料库库容力争达
8000人左右

       红十字会团体会员达420个
个人会员达5万人

关键热词 1. 新 质 博 爱

在“新质生产力”时代，以社会创新为使
命，让人道使命插上“新质生产力”的翅膀，更
有效地服务群众、服务大局。

关键热词 2. 新 质 资 源

提升新时代人道资源动员的能力和水
平，集聚并推动形成多渠道、可持续、依规合
法的人道资源动员新格局。

关键热词 3. 新 质 动 能

勇于推进理论创新、实践创新和制度创
新，大力推动红十字事业系统性重塑，让株洲
红十字事业始终保持勃勃生机。

关键热词 4. 新 质 精 神

丰富红十字精神内涵与外延，使之与城
市的奋斗目标、城市气质、城市文明等相融
合，推动人道文化传播的新突破。
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人道主义是凝聚不同文明的最大共识。
在这座火车拉来的城市，活跃着一支队伍；在救灾现场，他们赈灾救援，情暖万

家；在街巷、社区、学校，他们普及应急救护知识，守护生命；在需要帮助的每一个角
落，他们扶贫济困，传递真情，它就是株洲市红十字会。

回首过往，他们逐光而行，次第绽放；展望未来，他们心有暖阳，用爱奔赴下一
场山海。

筹资创新，人道资源动员实现新突破
五年来，全市“5+4+N”公益体系，累计筹集款物10065.29万元

“5”大公益基金
•光明公益金、健康公益金、创业帮扶公益金、天使公益金、时代梦想

公益基金

“4”个公益联盟
•“幸福家庭·健康株洲”“艺路征行”“心语心愿——关注心理健康”

“社会普及CPR+AED培训”

“N”个特色公益品牌
•大病救助、童心向党·以爱育爱、赋能妈妈、博爱送万家.......

多维发力，红十字阵地实现新拓展

2021年
•株洲师范高等专科学校揭牌首家“红十字特色高校”

2022年
•红十字三献服务、红十字青少年中医药科普教育基地落户湖南省

直中医医院

•首家“5A”级景区红十字救护站在炎帝陵揭牌

2023年
•市中心医院成为非亲缘性造血干细胞采集和移植定点医院

•湖南铁路科技职业技术学院挂牌“红十字特色高校”

•红十字志愿服务号公交专线上线

2024年
•援建湘西十八洞“红十字博爱健康e站”

•首个红十字应急救护智能化培训基地落户铁科职院

强化载体，人道文化传播实现新提升

2021年
•福寿山庄建成株洲市首座遗体器官捐献者纪念碑

2022年
•南山公园建设湖南省首个“礼赞生命——红十字生命文化公园”

•连续举办两届“眼里有光 向阳生长”——关注青少年心理健康论坛

从“心”开始，“三献”服务实现全流程闭环服务
•造血干细胞入库数由每年40例，增长为每年1500例

•造血干细胞捐献数由十年4例，增长为一年19例

•10万名红十字高校在校生成为红十字运动生力军

•实现器官捐献250例、组织捐献177例、遗体捐献117例

•挽救750名器官衰竭患者生命，345名失明患者重现光明

“救”在身边，应急救护实现从“静”到“动”新扩展
•91个人流密集场所、社区投放AED

•一线消防员全员培训成救护员

•五年完成救护员培训1.15万人

•应急救护知识普及17.1万余人次

“急”时守护，应急救援实现平面到立体新升级

•构建“水陆空”立体化应急救援演练新模式

•新冠疫情期间，精准筹集物资2968万元

所有善款、物资“快进快出、物走账清”

发放实现省内24小时、省外48小时闭环管理

以人为本，人道救助实现矩阵模式新发展

•8个乡村建成“博爱家园”

•2630.51万元公益资金为28家农村、园区企业纾困增效

•炎陵、井冈山110所小学11.5万青少年建成成长发育档案

•“温暖前行·大病救助”行动解818位患者家庭燃眉之急

•6035人在“光明行动在株洲”活动中重见光明

•青少年近视防控筛查10万人次，2万名学生视力提升

志愿赋能，筑牢红十字事业发展坚固基石

•12支红十字志愿服务团队五年累计服务时长超18万个小时

•“赋能妈妈课堂”等志愿服务项目花开全城，留余香

•7000名志愿者实现礼遇赋能，825名优秀志愿者获得爱心公交卡

市红十字会工作人员与留守儿童共度六一

创建红十字特色高校，培养向上向善红十字青少年

在“礼赞生命——红十字生命文化公园”开展清明缅怀活动

第九个“世界骨髓捐献者日”纪念活动

在全国红会率先构建“消防+急救”动态模式

红十字嘉年华活动，打造“水陆空”立体化应急救援演练新模式

新起点肩负新使命，新赶考承载新任务。未来五年，全市红十字系统将以培育红十字“新质博爱”为统领，集聚“新质资

源”，激发“新质动能”，弘扬“新质精神”，提升全会服务大局能力、核心业务能力、品牌塑造能力、文化传播能力，打造更具有凝

聚力、影响力和公信力的红十字组织，提升人民群众参与度、获得感、幸福感。
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