
攸县农商银行收到的锦旗。
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“反诈护企展风采，及时止损暖民心。”9 月 9 日，

攸县农商银行收到两份特殊的礼物——广西某木业

公司送来的锦旗和广西贵港市公安局覃塘分局发来

的感谢信，感谢该行第一时间拦截涉诈的 164 万元

资金，并协助当地警方打击电信网络诈骗。

故事，要从一笔大金额到账说起。

8月 26日下午 3时，攸县农商银行临柜工作人员

彭祯在处理小额来账时，发现一笔由广西某木业公

司汇至攸县高新区某电子科技企业的 200 万元跨行

转账，数额较大，且木业和电子科技两个行业关联性

不大，于是立即警觉起来。

“通过核对流水和交易明细，我们发现两家企业

账户资金往来与经营范围明显不相符，且前期也无

交易记录。”彭祯立即将这一情况汇报，通过电话和

微信联系该电子企业法人无果后，银行在第一时间

对该账户进行紧急止付。

就在这笔 200 万资金到账的短短 20 分钟之内，

已有 3 笔共计 36 万元的资金被跨行跨省转出，涉及

不同交易对手。“我们兵分两路，一边安排客户经理

到攸县高新区电子科技企业了解情况，另一边安排

工作人员联系资金流出方的开户行，请求对方协助

采取紧急管控措施。”攸县农商银行运营管理部总经

理石兰意识到，“与时间赛跑”才能把损失降到最低。

直到银行工作人员上门，攸县高新区某电子科技

企业负责人才意识到，企业银行账户已被广西某地电

信诈骗犯罪团伙控制。原来，该企业最近遇到资金周

转困难，向银行申请提高贷款额度遭拒后，在抖音平台

搜寻并关注了网贷相关博主，泄露了相关信息，在对方

的“指引”下轻信了可以通过“刷流水”成功办理贷款。

广西某木业公司也发出了请求。该公司财务人

员手机被犯罪人员通过“共享屏幕”掌控并转出 200

万元，流入方正是攸县高新区某电子科技企业，请求

攸县农商银行对入账账户进行紧急冻结。

“前期的有效管控，让我们有信心去挖掘更多线

索。”顺藤摸瓜，攸县农商银行与 3 笔可疑资金流入

开户行取得联系，协商建议对账号实行管控，并将

“犯罪嫌疑人有意用可疑资金用于购买黄金”的信

息，及时提供给当地公安机关并报案。

次日，早已布网蹲守的广西贵港公安民警，当场

抓获 3 名犯罪嫌疑人。由于攸县农商银行及时采取

冻结措施并协助破案，164 万元涉诈资金被成功拦

截，阻止了犯罪嫌疑人进一步转移资金，为客户避免

了更大的经济损失。

“认真细致、高度敬业，真不敢相信一家外省的银

行能帮我们公司挽回这么多损失。”将锦旗送到攸县农

商银行，广西某木业公司负责人张经理难掩激动之情。

事实上，守护百姓“钱袋子”，攸县农商银行一直

绷紧“敏感神经”。该行将“反诈工作”列入每周一

会，构建“银警”“银银”深度合作机制，持续加大电信

网络诈骗堵截力度，不让一笔可疑交易从手中漏过，

仅今年前 8 个月就向公安移送涉诈可疑账户及线索

共计 21 户，柜面拦截异常开户 3 户，拦截异常转账 2

笔，说服客户主动上交涉案资金 9笔。

“筑牢阻击电信网络诈骗的‘防火墙’，我们义不

容辞！”望着荣誉墙上新增的锦旗，攸县农商银行运

营总监罗政华笃定地说。

9 月 9 日，在中车株洲电力机车有限公司墨西哥

克雷塔罗工厂，校线耐压班班长豪尔赫·亚历杭德罗

（Jorge Alejandro）在组织召开班前会，简要分享了自

己的成长感悟。两年前，他加入墨西哥轨道交通装

备有限公司，遇到了中国师父弓号伟，两年后的今

天，他也当上了两名徒弟的师父。一场跨越国界的

师徒情谊，一段中国师父与外国徒弟的故事，被更多

人知道。

弓号伟是中车株机的一名电工，为执行墨西哥

城地铁 1 号线车辆本地化制造项目，2022 年 5 月来到

墨西哥，负责校线耐压班本地化员工培训、班组管理

指导等工作，自此与豪尔赫“师徒结对”，结下一段深

厚情谊。

语言障碍是这对师徒面临的首个挑战。豪尔赫

不会说英语，弓号伟“头都大了”。在最初的交流中，

“Si”和“No”（“是”和“否”）几乎成了他们对话的主要

内容。“既然他不会英文，我就学习西语吧。”弓号伟

是个不服输的人，积极参加公司西语培训，尝试用西

语与徒弟交流。他的笔记本上，也记满了日常用

语。如今，弓号伟西语越来越好，“交流更加顺畅

了。”

校线耐压工序最大难点是，从几万根线中快速

找到问题电缆。为了让徒弟尽快“上手”，弓号伟教

他记住设备、连接器、端子的点位，并在车上查找、识

别。查找故障时，弓号伟便带着徒弟，现场“把脉”，

分析故障原因，使用检测仪器，总结查找方法。经过

3 个月的学习，豪尔赫可以独立解决 90％以上的故

障。

师徒磨合的过程也不是一帆风顺。由于缺乏地

铁制造经验，豪尔赫初期时常犯错。一次班后清点

工具时，少一个扳手，为此弓号伟严厉批评了豪尔

赫。第二天，豪尔赫找到师父说：“不想当班长了。”

师徒关系一度跌至冰点。弓号伟冷静反思：“我需要

更多耐心和改进方法，给徒弟更多成长空间。”此后，

师徒关系得到改善，豪尔赫的技能水平也日益精进。

工作之余，弓号伟经常分享在国内的照片，有家

人、朋友和他的中国徒弟。豪尔赫心怀向往，希望

“有一天去中国看看”。2024 年 1 月，作为公司骨干

员工，豪尔赫被选派到中车株机学习交流 。坐城际

动车、看生产车间、体验中国文化……豪尔赫像打开

了新世界一样，一路都是“Amazing！（惊讶）”。他说：

“感谢公司给了他这个机会，感谢师父让他成长。能

为家乡造地铁，感到很自豪！”

如今，豪尔赫已能独当一面，不仅技能水平高，

班组管理得也井井有条，还有了自己的两位徒弟。

弓号伟用“三人行，必有我师焉”“青出于蓝而胜于

蓝”等中国古话，与豪尔赫分享“师带徒”经验。豪尔

赫对待徒弟，也如同弓师父一般耐心、用心。他说：

“我要把所学都教给我的徒弟，这就是师父所说的

‘传承’”。

墨西哥城地铁 1 号线整体现代化改造项目是中

国中车首个海外“系统+”项目，也是中企在墨西哥参

建的重大民生工程。项目伊始，墨西哥轨道交通装

备有限公司便推进“五本模式”（本土化制造、本土化

采购、本土化用工、本土化维保、本土化管理），以本

地化制造技术平移为重点，通过“师带徒”等方式，为

墨西哥培养了 200多名轨道交通装备产业人才，留下

了一支“带不走的队伍”。目前，已完成 27 列车辆本

地化制造，助力墨西哥城地铁 1号线焕然一新。

幸好有你！164万元涉诈资金被成功拦截
——攸县农商银行成功堵截一起对公账户电信网络诈骗

株洲晚报融媒体记者/王军 通讯员/左振华

株洲电工弓号伟和他的墨西哥徒弟
株洲晚报融媒体记者/高晓燕 通讯员/康维超 张灿强

弓号伟正在为豪尔赫解答疑问。
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豪尔赫和他

的徒弟在一起。

企业供图》

在近期的消费市场中，生活变成了一座

无处不在的“9 块 9 折价店”：从奶茶到轻奢餐

饮，以至高端酒店，几乎所有的商品都以个位数

的价格吸引着消费者。在这个物价以“9 块 9”为基

准的时代，纳入这种消费观的消费者，十分容易被低

价诱惑而产生幸福感。他们把每一次的消费都看做是

“赚到”的机会，甚至出现了“穷鬼套餐”这样的概念，不再

需要费力去追寻折扣。这样的消费方式让人感到无比轻松，

许多人不再需要深思熟虑，只需选购那些看似便宜的美食，便能

体会到生活的乐趣。

但问题是，长久以往，这样的消费能否支持起行业的健康发展？

以当下竞争最为惨烈的餐饮为例，经济繁荣与美食文化正经历着

一场深刻的变革，随着平价餐饮的崛起，行业生态与消费者习惯也在不断

重塑。我们不仅要警惕这种看似便利的 9 块 9 消费模式可能带来的健康隐

忧，更要审视其对餐饮行业的长期影响，在这些平价消费盛行的时代，只有那

些将品质与价格结合得恰如其分的品牌，才能获得真正的消费者信任。
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采 访 中 ，不 少 消 费 者

愿意为“9”买单，家庭主妇

赵欢欢便是其一。

99 元和 101 元，虽然在

数值上仅相差 2 元，但在心

理上却代表着两个截然不

同的消费上限区间。“即使

知道实际花费相差不大，

但我就很吃这一套。”家庭

主妇赵欢欢说。

高 中 时 期 ，作 为 贫 困

学生的她，100 元是她一周

的生活费，即使现在时间

流逝和货币价值有变化，

但 100 元这个数字在她心

中的分界线作用并未随之

消减。

但也有人则表示不会

被“9.9 元”或“19.9 元”这种

价格策略所吸引。

白 领 刘 忻 表 示 ，刚 开

始 9.9 元这个价格出来的

时候，确实让人觉得它比

10 元 更 容 易 激 起 购 买 欲

望，但现在到处都是这样，

套路见多了也就麻木了。

有人在担心“9.9元”背

后的商品品质。

“ 现 在 有 些 餐 饮 店 推

出 9.9 元一盘的牛肉菜品，

确实价廉，但我也会纠结

这个牛肉的品质。”00 后李

婷刚开始也秉承着“不到

10 块钱的事，扔了也就扔

了”的心理，9.9元一度是她

“闭眼入”的选择。

但 实 际 上 ，所 谓 的 低

价不一定都是“真香”。

明明是想着花小钱买

到便宜又实用的好东西，

但如果一些粗制滥造的产

品 藏 在 低 价 促 销 的 外 衣

下，消费者买回家，不仅因

为不实用而要放在家里占

地吃灰，而且也浪费了不

少钱。结果就是从“贪便

宜吃大亏”变成了“贪小便

宜吃小亏”。

“不会单纯因为‘9’就

便宜的心理暗示买单，而

是要真正获得花小钱办大

事的体验。”她说。

9.9元、29.9元、99元……

你会为“9”买单吗？
——“2024有意思的消费现象”系列报道之二

株洲晚报融媒体记者/易蓉

记者手记

“9块9”热潮下的冷思考

超 市 里 都 是“9.9

元 ”“19.9 元 ”价 格 标

签的商品。

株洲晚报融媒体记者/
易蓉 摄

理性消

费浪潮下，省钱

成了当下不少年轻

人消费的主旋律，而一

种神奇的价格尾数“9”，吸

引着不少人“剁手”。

9 月 9 日，记者走访市区

多个商场、超市发现，无论是

衣物、日用品还是饮品，价格标

签上充斥着各种以 9 结尾的数

字，打开手机点饮料外卖，观看

一场直播带货，从 9.9 元到 99 元，

此类价格的商品一次又一次地跃

入眼帘，几乎成为了直播带货

的标配。

这类价格为何如此

普遍？它是如何在商

家 和 消 费 者 之 间

建立起一种默

契的？有何

“魔力”？

90后白领刘忻又开始了被“9”吸引“剁手”的

一天。

在早晨，刘忻会享用一杯仅售 9.9 元的瑞幸

咖啡；在中午，则会选择 13.9 元的麦当劳套餐来

消除饥饿；到了晚上，她和同事们甚至会前往超

市争抢那些 9.9 元的剩余食物组成的“盲盒”，乐

此不疲地度过这个充满“节俭”的一天。

“划算又不失生活品质，很符合年轻人的消

费观。”刘忻说。

同样被“9”结尾的价格充斥的还有各类日常

生活用品。

“花 40 多块钱买了一把手工藤织小靠椅，真

的是划算。”上周末，喜欢精打细算的家庭主妇赵

欢欢在逛超市时，买了两把小靠椅，椅子价格是

49.9 元/把，与 50 元只差 0.1 元，但她总是会觉得

自己只花了 40 多块钱，淘了手工椅子很划算。

在一知名主播的直播间里，她也花 69.9 元抢到了

床上用品四件套，入秋后她就铺上床，觉得品质

和价格一样美丽。

消费降级大背景下，商家都在想尽办法刺激

消费，采取一种“9”结尾的价格吸引法则尤为普

遍。

近日，记者走访市区各大商超发现，不少产

品进行打折促销，而促销定价多以各种“9”结尾，

比如“小鸭仙”的鸭脖、鸭掌等售价为 9.9 元/袋，

“君乐宝”的某款酸奶促销价为 9.9 元/3 杯，一些

洗浴用品促销价分别则是 25.9 元/瓶、39.9 元/

瓶。此外，在奶茶店、咖啡店、火锅店也经常可以

看到 9.9元/杯的饮品和菜品。

这个神奇的数字频频出现，仿佛有一股不可

见的力量，在引导着消费者的购买决策，受到了

更多年轻消费者青睐。

【分析】
尾数定价

产生特殊心理效应

这个价格为何如此普

遍？它对刺激消费究竟有

什么样的魔力？

记 者 了 解 到 ，将 价 格

末位定为“9”的方式，属于

尾数定价策略的一种尾数

定价，即给商品定一个以

零 头 数 结 尾 的 非 整 数 价

格。利用“尾数定价”，可

以使消费者产生某些特殊

的心理效应。

“首先是感觉便宜。”

采访中，一位业内人士表

示，以标价 99.99 元的商品

和 100.05 元 的 商 品 为 例 ，

虽两者相差不足 0.1 元，但

前者给购买者的感觉是还

不到 100 元，后者却使人认

为 100 多元，因此前者给消

费者一种价格更便宜的感

觉，使之易于接受。

毕 竟 ，在 消 费 者 的 心

中，每增加 100 元就意味着

迈入一个新的消

费心理门槛，需要重

新评估和决策。“在

消费行为中，价格的心理门

槛起着至关重要的作用。

消费者在面对接近心理门

槛的价格时，往往会变得犹

豫不决，内心斗争激烈。而

99元这个价格，巧妙地规避

了 100 元的心理门槛，让消

费者在心理上感到更加舒

适和安心。”一位连锁超市

负责人告诉记者，“这种属

日常经济学内容，上岗培训

时候都会有所涉及。”

其次是精确。带有尾

数的定价可以使消费者认

为商品定价是非常认真、

精确的，连几角几分都算

得清清楚楚，进而产生一

种信任感。同时，“9”寓意

还吉利，长长久久，符合不

少消费者的消费心理。

A 【现象】不少商品价格都以“9”结尾

B

C 【观点】你会买单吗？


