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“ 下 单 界 面 到 底 在

哪？”来自山东济南的张

女士前不久到北京旅游，

在北京朝阳一家购物中

心某品牌饮品店扫码下

单时，被复杂的操作界面

搞得心烦意乱。

原来，她扫码后反复跳出又一个二维码，显

示“添加福利官领购物券”。张女士觉得自己只

是来北京旅游，今后完全用不到这项福利，便拒

绝添加。可她始终找不到付款界面，咨询服务员

后被告知，界面右上方不起眼处有 3 个小点，点

击最中间的小点就可以下单。

“扫码付款就像剥洋葱，剥开一层还有一

层。二维码应该是给消费者带来便利的，怎么反

而成了‘拦路虎’？”张女士吐槽说。

记者近日调查发现，一些餐饮店、停车场等

公共场所均存在线上支付操作烦琐的情况，有的

需要关注公众号或下载 App 才能下单付款，有的

会跳出各种各样的商业广告。

对此有专家分析认为，“让消费者关注公众

号后就能收集消费者的手机号、地理位置等个人

信息，可以帮助商家做进一步的消费者群体分

析，方便推送个性化广告等营销活动。”

层层点击才能付款
强制关注套路多多

山西太原的苏先生直言“苦二维码久矣”，

“扫码之后全是广告”。

“只要我的手机有轻微震动，这个机制都能

感受到并自动跳转广告。如果是单纯的网页投

放广告，我还有选择关闭、拒绝的权利，但这种通

过手机轻微震动去触发广告的行为，很难关掉。”

苏先生如是说。

近日，记者走访北京东城、西城、朝阳多家商

超发现，一些店铺在扫码点餐过程中为顾客设置

了烦琐的操作程序，有的还需强制关注公众号，

“不关注就没法消费”。

在北京西城一家饮品店，若不扫码关注公众

号则无法点餐。有时在医院开药，附近有扫码免

费领塑料袋的机器，往往需要关注公众号才能

领。还经常遇到“套中套”，“扫码关注后，还需要

让我再关注另一个，这样连续关注几个后，才可

以得到塑料袋。”北京市民赵女士吐槽，“与其频

繁点击、关注、看广告甚至提供电话、昵称等个人

信息，还不如直接投币取用呢”。

另外，当地的停车场缴费也要扫二维码，要

输入停车位编号、在手机上扫码付款，这对老年

人很不友好。

关于商家让消费者在扫码过程中关注其他

信息的原因，受访专家认为有进行市场推广、增

加商家自身平台粉丝数量、节约营销成本、收集

消费者数据信息、与消费者建立联系等因素。

在中国政法大学副教授郜庆看来，其中更暗

含营销思路。商家借助扫码服务引导消费者关

注或授权，商家可以采集海量信息数据并进行分

析整合，更精准地为用户“画像”，了解目标用户

的价值、行为、需求、偏好等，向消费者进行促销、

上新宣传或其他商业广告的消息推送，将数据流

量转化为真金白银。

超过范围收集信息
涉嫌侵犯顾客权益

受访专家认为，个人信息保护法中规定了

“最小必要”数据采集原则。在就餐场景中，顾客

的姓名、性别、社交账号、电话号码都是跟就餐没

有直接关联的个人信息，商家一般情况下只需要

知道“桌号+就餐人数+菜品数量”就可以提供餐

饮服务，若经营者在设置扫码点餐、下载 App 等

环节中，获取的个人信息超出上述规定的合理范

围时，就会涉嫌过度获取消费者信息。

在郜庆看来，消费者采取何种交易方式完全

取决于其个人意愿，经营者既要实现“消费智能

化”，也应保留人工通道，不能通过隐瞒或强制手

段来侵害消费者权益。

“商家对消费者个人信息的处理应以服务内

容为限。”中央财经大学法学院副教授王叶刚认

为，如果商家没有明确告知消费者收集对方信息

的使用目的、使用方式和范围，或没有得到消费

者明确同意就收集信息，也可能影响合同的效

力。如果商家通过这种方式获取竞争优势，排挤

竞争对手，可能构成不正当竞争行为。

王叶刚建议，消费者要增强个人信息保护意

识，能够发现商家哪些行为属于不合理的扫码要

求，并认识到这样有可能导致信息泄露和信息侵

权。面对有些商家强制扫码关注、下载 App 等不

合理要求，要及时拒绝，或者通过合法途径投诉

举报。

设置商家资质门槛
明确线上操作规范

如何简化消费，规范扫码消费乱象？受访专

家认为，需要从政府、商家、消费者等层面发力。

针对不同细分领域制定相关合规指引文件，

如上海市场监管局会同相关部门，针对网络点

餐、商超购物、餐饮服务、汽车销售行业、停车场

扫码缴费等消费领域，分别制定了各行业的个人

信息保护合规指引。

去年 7 月，上海市消保委会、市餐饮烹饪行

业协会制定发布《上海市网络点餐服务消费者个

人信息保护合规指引》，对部分超范围收集的个

人信息类型进行规定，明确扫码后要求获取“个

人身份和财产相关信息”“精准位置信息”“关联

登录获取的信息”等均属于超范围收集个人信

息，不仅违反了最小必要原则，还侵犯了消费者

的选择权。

加大对违规商家的惩处力度，比如罚款、吊

销营业执照等。定期开展专项整治行动，对餐饮

等服务行业的扫码消费环节进行集中检查。要

求商家和第三方平台在推出扫码消费服务前进

行备案，明确商家的服务内容和信息收集范围

等。对多次违规的商家列入“黑名单”，限制其开

展相关经营。 （据法治日报）

青岛女司机打人事件
有下文

退役军人事务局已介入

近日，山东青岛崂山区一女子驾驶路虎车逆行插

队，殴打对向正常行驶的男司机林先生，致其口鼻出

血。8 月 29 日，女司机王某被崂山区警方行拘 10 日并

罚款 1000元。

8 月 31 日，崂山区青山社区一名干部向记者证实，

女司机王某某不是公职人员，是青山社区的村民，多年

前嫁到市里，曾经营过服装店。

8 月 31 日，被打男子最新发布的视频显示，崂山区

退役军人事务局领导已经去医院看望男子了。这其实

意味着退役局已经正式介入到了此事之中。

而同一时间，中国退役军人官号也发表评论称，崂

山区退役军人事务局已于第一时间与战友取得联系，

将免费提供法律服务，全力维护退役军人的合法权益。

林先生也表明了自己的态度，称不会和解会继续

上诉。他目前已经住院检查，被鉴定轻微伤，已经保留

好凭证，未来会继续上诉。有律师解读，恶意殴打退役

军人，一般会被定罪为故意伤害罪，情节较轻者，只是

侮辱诽谤都有可能面对三年刑期，何况对方还动手了。

（据大皖新闻）

全球首富马斯克有了新麻烦

X社交平台在巴西遭禁
8 月 30 日，巴西最高法院大法官亚历山大·德莫赖

斯下令，立即全面暂停社交媒体 X 在巴西的业务，直到

X 遵守法院下达的所有命令，包括支付 1850 万雷亚尔

（约合 2340 万元人民币）的罚款，以及任命在巴西的新

法律代表。

对此，马斯克愤怒指责德莫赖斯“试图摧毁巴西的

民主”。

双方的这场冲突已经持续数月。此前，德莫赖斯

曾命令 X 封禁一批传播虚假信息的账号，这些账号据

报属于巴西前总统博索纳罗的支持者，涉嫌发布有关

2022 年巴西大选的虚假信息。但 X 方面未全面配合。

今年 4 月，德莫赖斯命令对马斯克进行调查，指控 X 重

新激活了一些被禁账户。

8 月 17 日，社交媒体 X 表示，由于德莫赖斯“威胁”

要逮捕 X 在巴西的法律代表，该平台为了保护员工，决

定关闭其在巴西的办事处。

8 月 30 日，巴西总统卢拉也就事件表态。他表示，

马斯克不应冒犯巴西当局，任何在巴西的投资者都受

到巴西法律的约束。

（据新华网）

东京女性嫁到外地
就给60万日元？

日本政府官员 8 月 30 日表示，已搁置一项通过提

供资金等方式吸引东京女性嫁给农村男性并鼓励她们

搬到农村的计划。该计划此前已在网上激起广泛批

评。

作为缩小农村地区性别差距努力的一部分，日本

政府官员此前设想，为在东京都市以外地区结婚并定

居的女性提供高达 60 万日元的资金。然而这一计划

本周被媒体曝光后，在社交媒体上招致不少批评。

日本地方创生担当大臣自见英子 8 月 30 日说，她

已要求相关官员“审查”该计划，并坚称有关资金数额

的报道“不实”。

美国 CBS 电视台报道说，日本许多农村地区正面

临人口萎缩，其中一个原因是，与年轻男性相比，更多

年轻女性离开了她们成长的村庄和小镇，移居到大城

市，尤其是东京，以寻求更好的高等教育和工作机会。

一家私营机构的专家小组今年 4 月的一项研究表明，

预计 20 至 30 岁女性数量的下降，将导致超过 40%的日

本城市面临“消失的风险”。

（据环球时报）
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周末，岳母从菜市场买回来两把萝卜缨子。两

根稻草绳捆着，就像给碧绿的萝卜缨子系了根细腰

带，小蛮腰一挺，更显其婀娜多姿。修长的叶子上长

着一层细细的绒毛，轻轻摸上去，刺得手酥痒酥痒

的，就像谁趁你不注意，给你挠了个痒痒似的。青翠

的叶子前端是或红或粉的小萝卜，大的有拇指般粗

壮，小的如筷子般细长，或直或弯，一个个像鹦鹉的

红色细喙，挨挤在一起，谁也不服谁。

两把平常见的萝卜缨子，让我想起了童年的往

事。孩提时，广袤的农村，每家都会在堂前屋后自己

开荒，开辟一块菜地，这块菜地种的都是萝卜、青菜、

辣椒等日常蔬菜。而这几样蔬菜中，要数萝卜最好

种，也种得最多。种多了，吃不完的萝卜，农人喜欢

把这些水灵灵的红白萝卜挑到市场上去卖。而买萝

卜的人，总嫌弃萝卜缨子搭秤，都会先掰掉它再过

称，一担萝卜卖完，往往剩下一堆萝卜缨子。

带回家的萝卜缨子，如果大部分都是青嫩的话，

家家户户的妈妈们，就要进行一场无形的比赛了

——腌萝卜缨子，比比谁家的手巧。

那个年月，谁家没有几个坛坛罐罐呀。勤劳的

母亲们先是把被虫啃过的以及有些枯黄的叶子挑出

来，再把青绿的萝卜缨子反复用井水洗净，放在阴凉

处晾干。等到萝卜缨子水份差不多已经干透了，再

把它切成细细的碎段，撒上精制的细盐，搅拌腌制。

等萝卜缨子全蔫了，再轻轻揉成细团，过滤一下腌制

出来的绿盐水后，再装进早就准备好的坛坛罐罐中，

用水做好封盖。

差不多一个星期时间，腌制好的萝卜缨子变得

有些微黄后，基本上就可以食用了。那个时候，农忙

的早晨，父母都要赶着去耕种，早晨煮上一锅稀饭，

配上一碗加了辣椒酱的萝卜缨子，那味道妙不可

言。我年少的时候，农忙季节的早饭都是伴随着腌

萝卜缨子过来的。那略带甘苦，却满口清脆的味道，

至今都难以忘怀。

萝卜缨子是道菜，可以变着花样走上农村的餐

桌。腌制好的萝卜缨子既可以配着辣酱变成开胃小

菜，还可以炒毛豆，那是一道很好的下酒菜。父亲就

很喜欢母亲做的腌萝卜缨子炒毛豆。忙完农活，就

着一盘腌萝卜缨子炒毛豆，再倒上二两烧酒，那是父

亲最大的惬意。除此之外，母亲还用腌制过的萝卜

缨子拌过煎豆腐，金黄的煎豆腐上洒点切碎的小红

椒，再配上腌制的萝卜缨子，一道色香味俱佳的时令

蔬菜，让你直咽口水。

随 着 长 大 上 学 工 作 ，我 离 开 家 乡 已 是 二 十 余

年。我也吃过各种各样的时令蔬菜，有些蔬菜据说

都是实验室里培育出来的新品种，价格超过了肉

类。虽然尝了鲜，但总觉得没有那股清香味道。

那天，岳母把萝卜缨子摘好切碎腌制后，放点肉

丝清炒了一盘，却不想让全家人胃口大开。平时对

蔬菜有些挑剔的儿子，盯着那盘萝卜缨子炒肉丝大

快朵颐，看着他被辣得满头是汗却依然不停筷子的

情景，我在想，也正是家乡这些普通蔬菜，让我们从

中不断汲取生活的养分。它们维系着我们生命的同

时，也滋养着我们成长。正像这萝卜缨子一样，让我

们尝尽了生活的辛苦，历尽了岁月的沧桑，也练就了

我们面对任何艰难险阻永不低头的顽强品格。

（作者简介：肖日东，攸县人，株洲市作协会员，
现在南京工作。）

在株洲市石峰区走建设北路进清水路，经清水

路到株塑路，再进株泥路。一直往前，碰到一个小的

铁路涵洞，过洞左边上坡，就到了株洲市钟馗庙。

“前望联梓冲山环水绕千秋景，后依通天竺鸟语

花香四季春。”这是此寺首联。从“前”“后”二字来

看，此联颂扬的是钟馗庙位置好。现在它前面有块

地方地图上叫“莲子冲”，应是联梓冲谐音转化而

来。后面则是汪家岭山，此山以前只有鸟道穿插山

林间，所以鸟语花香。

“夜梦遇妖魔幸有勇夫助国主，病痊酬厚德勅封

进士慰忠魂。”这是进门后的对联。它说的是一个故

事：天宝年间，唐玄宗在临潼骊山患病，久治不愈。

这晚梦见一相貌奇伟之大汉，捉住一小鬼，剜出其眼

珠后，将其吃掉。大汉声称自己为“殿试不中进士，

钟馗”。玄宗梦醒，即刻病愈。于是命吴道子将梦中

钟馗捉鬼的情景作成一幅画，封钟馗为“赐福镇宅圣

君”，悬于宫中以避邪镇妖。

因为游人罕至，此古寺又地处局促之间，守庙的

和尚很少，来寺庙自愿帮忙的女居士还有。我跟几

位女居士一谈，她们都不是附近的，一位来自株洲市

芦淞区，两位来自天元区。都是一清早乘坐公共汽

车、再步行进来。这里我青年时便来过，只记得在铁

路边不远。这次重游，才知道它与铁路仅有一道简

易砖墙之隔。我回株时跟人谈起钟馗庙，大部分本

地人都不知道株洲有这座庙。可惜。

道教信仰中驱魔真君钟馗帝君名声很大，他与

伏魔大帝关圣帝君、荡魔天尊真武帝君合称为三伏

魔帝君。世界上有华人的地方，就有对钟馗的信

奉。在日本，对钟馗的信仰已形成系统化，很多村子

里有钟馗神社，跳钟馗傩舞，挂钟馗旗幡，制作钟馗

稻草人偶，瓦房上也有用到钟馗瓦。

中国民间钟馗画贴于门户是镇鬼尅邪，悬在中

堂是禳灾祛魅。《本草纲目》也收录了用钟馗像烧灰，

以水冲服，或配合其他药制成药丸，以治疗难产、疟

疾等症的“秘方”。钟馗的祭典日在除夕与端午节，

端午节钟馗逐瘟神，除夕日是驱恶鬼，恶鬼中包括

“年兽”。

钟馗对付年兽，说的是以前每到除夕这天，人们

扶老携幼逃往深山，以躲避年兽。这年除夕，人们正

要上山避难，紧张匆忙恐慌时，村外来了个乞讨的老

人。一位老婆婆给了老人一些食物，劝他快上山躲

避“年”。老人要婆婆让他在她家呆一夜，表示他会

把“年”撵走。半夜时分，“年”闯进村。它来到村东

头老婆婆家，见门贴大红纸，屋内烛火通明，它扑过

去，院内突然传来“砰砰啪啪”的炸响声，“年”浑身战

栗，再不敢往前，狼狈逃窜。原来“年”最怕红色、火

光和炸响。这时婆婆的家门大开，院内一位身披红

袍的老人哈哈大笑。正月初一避难的人们回来，见

村子安然，十分惊奇。老婆婆恍然大悟，向乡亲们述

说了乞讨老人的事情经过。乡亲们拥向老婆婆家，

只见婆婆家门上贴着红纸，院里一堆未燃尽的竹子

还在零星炸响，屋内几根红蜡烛还发着余光。从此

每年除夕，家家贴红对联、燃放爆竹，户户烛火通明、

守更待岁。

钟馗形象一般是身着朱红色官服，头戴乌纱帽，

或仗剑，或持扇，脚踏恶鬼。株洲钟馗像是金甲挥

剑。

应该是为了香火好一点，株洲钟馗庙后增加了

一座观音寺，可还是游人稀少。希望株洲人空闲

时也去自己城市这座钟馗庙走走，给冷清的古寺

增添几分热闹。这儿傍山挨铁路，僧人尽力开垦，

寺 前 庙 侧 种 满 了 长 得 特 别 好 的 青 菜 ，煞 是 爱 人 。

火车时不时过来一趟，挟带劲风，青菜随着火车的

过身有节奏地摆动，寒风中生机盎然。特别是来

的一路，依次经过原株洲市水泥厂、水泥管厂、塑

料厂及其它工厂。虽然这些工厂在株洲原来就属

于小厂，但厂矿的家属楼一栋栋藏身于高大的树

木之下，幽静安详，株洲工业城市的历史，缩身于

此一角。穿行在这些老楼房、老围墙及老马路当

中，曾经的工业雄风在眼前，过去的工人故事都消

亡，使人百感交集。

2024 株洲已经历大雪、冰冻、洪涝，现在酷暑煎

熬将尽，不管岁月如何变幻，有豹头彪面的钟馗为株

洲降妖伏魔除煞，株洲人一定健康平安！

（作者简介：肖斌，湖南省作协会员，株洲市作协
会员。1989年开始发表作品。）

爱的味道
□罗艳兰

先生最近总是神神秘秘，下班该在家

里窝着的时候经常不见人影，我怀疑他一

定有事瞒着我。

惊蛰刚过，天气乍暖还寒。此时正是

青黄不接，餐桌上无论怎样搭配都让人打

不起精神。刚生完小宝的幸福感很快被难

以适应的日常消耗殆尽。没有人看见我的

辛劳，问候我的康宁，我感觉快要崩溃，连

住在南郊二十里外的父母也懒得去探望。

家里那位，打小城里长大，除了帮倒忙瞎添

乱什么也不会。

“吃不香还累成狗，生活无趣至极！”我

喃喃自语，如同落花埋怨时光的无情。

仿佛被针刺了一下，他脸色凝重起来：

“这段时间我更忙，有时不能回家，小宝靠

你了。”这个“愚”夫，竟然听不出我的弦外

之音，直接撂下我们娘儿俩了！

我们之间仿佛隔了一条天河，各各沉

浸在自己的世界里。怄不过时就咬咬牙：

你就“作”吧，等我揪出你的狐狸尾巴有你

好看！

芒种时节，天气晴好，又逢周末，正适

宜郊游。先生好像突然忘记了之前的不

快，出奇的好脸色，提议道：“难得天气好，

带小宝去外面转转吧。”

我猛然醒悟不记得有多久没出门了。

于是，精心收拾一番，决定回到阔别多日的

乡下老家去转转。

一下车，许是早已得信的母亲急忙从

堂屋迎出来，热情地招呼我进屋。我不好

意思地说道：“妈，我忙着照顾小宝，许久没

来看你们，你和爸还好吧？”父亲答话精神

十足，身体似乎比先前更健朗：“妹子，享你

们的福，今年我就没有费力咧，身体竟比往

年还好些。”这时先生朝我耳语道：“你不妨

先去看看爸妈的菜园。”

我轻轻地推开篱笆门。

一道悦目的绿色屏障映入眼帘，惊得

我说不出话来：深绿、浅绿，成片成片的绿

色，那么真实，那么耀眼！空气中徜徉着淡

淡的菜花瓜果的香，在温暖的阳光里微微

发着酵，光是微微吸动鼻子就能准确判断

这有黄瓜，那有豆角。南瓜、茄子、辣椒、西

红柿，各色果蔬忙着开花，忙着结果。我小

心摘下一根嫩黄瓜，咬一口，咯嘣脆，甜丝

丝，满口留香。我敢打赌，爸妈的菜园从来

没有像今年这么富饶过！

我狐疑地望向二老：“你们请专人打理

菜地了？”二老连连摇头，只是呵呵地笑，不

时拿眼瞟一下女婿，不说话，但发自内心的

喜悦之情纵是小孩子也能看出。几番求

证，我总算愿意相信，这是先生今年开春以

来苦心经营的杰作——他竟亲自为我种植

新鲜蔬果，并代我尽孝！

心下释然，心生感动。曾经的“我以

为”，竟然“都不是”！我揉着他长满厚茧的

大手，望着他晒得黑红的脸，嗔怪道：“为什

么不早说？”

“我也不确定能不能成功。”先生憨憨

一笑，“农村空气真好，我喜欢！你老批评

我不会照顾你和小宝，我听了难受，不想呆

家里。你很辛苦心情又不好，爸妈也老了

你又照顾不来，我便……”

“你真是傻……”

我忙背过脸去，不让他看见我泛红的

眼眶。

（作者简介：罗艳兰，女，现就职株洲市
渌口区，株洲市作协会员。）

萝卜缨子是道菜
□肖日东

株洲有座钟馗庙
□肖斌

小小说


