
近年来，随着消费者们的维权意识不断提高，不法分子的花招也在不断翻新。诈骗风险时刻潜伏在

我们周围，诈骗招数层出不穷。在 3·15 即将来临之际，株洲移动整理了五大最高发类型的电信网络诈

骗，让我们一起揭露诈骗的“假”，谨记骗局套路，提高防骗意识。

相约3·15 株洲移动“防诈特辑”

值此消费者权益日到来之际，株洲移动提醒广大用户，牢记“三不一多”原则：未知链接不点击、陌生来电不轻信、个人信息不透露、转账汇款多核实。增

强防诈意识，保持警惕之心，维护好自身权益。 （周苇）

我已经投入这么多了，把钱还给我

受
害
人

骗
子

再刷五单
我就给你返款

兼职刷单做任务兼职刷单做任务，，就是把自己的财产处置权就是把自己的财产处置权
交给对方交给对方

公检法机关不会通过电话公检法机关不会通过电话、、网络直接办案网络直接办案，，部部
门之间不会进行转接门之间不会进行转接，，更没有所谓的更没有所谓的““安全账户安全账户””

对方推荐理财产品对方推荐理财产品、、股票股票、、虚拟币等虚拟币等，，
说稳赚不赔的说稳赚不赔的，，直接拉黑直接拉黑，，100100%%是诈骗是诈骗

遇到客服主动来电务必引起警惕遇到客服主动来电务必引起警惕，，
所有的退款应直接退回到原支付账户所有的退款应直接退回到原支付账户

这些需要交纳的这些需要交纳的““费用费用””为什么不能直接为什么不能直接
从贷出的费用中扣除从贷出的费用中扣除??
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我马上转款
配合办案

把钱转到我们的
安全账户，就能
洗清你的嫌疑 她每天都挣这

么多，我也投
进钱去试试看

宝贝，跟着我一
起投资理财，我
们一起挣大钱

她能直接说出
我买的东西，一
定是客服了

把你收到的退款
验证码发给我，我
给你办理退款

零抵押、免征信、
低利率、放款这么
快的贷款真难找啊

再交纳完手续费、
保证金就能放款了

刷单返利刷单返利
诈骗诈骗

冒充公检冒充公检
法诈骗法诈骗

虚假网络虚假网络
贷款诈骗贷款诈骗

虚假投资虚假投资
理财诈骗理财诈骗

冒充客服冒充客服
诈骗诈骗

发案占比发案占比
接近接近
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本报讯（株洲晚报融媒体记者/伍靖雯 通讯员/龙亚
坤 冯田） 今日（3 月 15 日）8:30—11:30，我市将在株百

天元购物广场前坪，举行纪念 3·15 国际消费者权益日暨

“创优消费环境 激发消费活力”主题宣传活动。

活动现场设有消费维权宣传和投诉咨询平台，除了宣

讲消费者权益保护相关知识，相关政府部门、行业协会和

律师志愿服务团将在现场提供消费者投诉维权咨询等相

关服务，欢迎市民朋友前往参与。

昨日，株洲市市场监督管理局举行发布会，通报 2023

年全市消费投诉热点和消费维权情况。去年，全市 12315

消费者投诉举报机构共接收投诉举报类信息 55909件（其

中投诉类 40932件、举报类 14977件），日均 153件。此外，

全年受理并回复消费者各类咨询 856 件。2023 年，全市

12315投诉举报平台按时办结率达到 100%。

从投诉举报的问题数量来看，排名第一的依旧是食品问

题。去年，全市12315平台共收到食品类投诉举报19341件，

其 中 投 诉 13273 件 、举 报 6068 件 ，较 2022 年 同 期 增 长

55.22%。从消费者具体反映的问题来看，食品安全问题7779

件，排名第一；广告问题3260件，排名第二；不正当竞争问题

2865件，排名第三。

排 名 第 二 和 第 三 的 ，分 别 是 服 装 鞋 帽 类 、餐 饮 和

住宿服务类问题，分别占举报投诉受理总量的 8.07%、

5.9%。 其 中 ，服 装 鞋 帽 类 排 名 第 一 的 是 质 量 问 题 ，共

受理 2313 件，主要包括商家以次充好、销售“三无”产

品等。

今年，市市场监管局将继续加强对 12315热线办理效

能的综合考评，全面完善消费者投诉信息公示机制，筑牢消

费者权益保护屏障，推动经济高质量发展。

举报燃气安全隐患，最高奖2万元
本报讯（株洲晚报融媒体记者/刘平） 发现并上报燃

气安全隐患可以获得奖励！3月14日，本报记者走访发现，

城区一些居民小区张贴有《市民群众上报燃气安全隐患信

息奖励告示》（以下简称《告示》），号召市民群众共同关注燃

气安全隐患，共同筑牢城市燃气安全线。

《告示》由市住房和城乡建设局、株洲新奥燃气有限

公司联合发布，对上报燃气安全隐患信息的市民群众实

行奖励举措。

对施工区域内存在燃气管道，且燃气公司还未管控

的第三方施工信息（其他单位从事敷设管道、打桩、顶进、

挖掘、钻探等）。上报信息属实，奖励首名信息上报者 100

元/次；年度累计 5 次及以上的，聘为安全监督员，一次性

奖励 500元。

对向燃气公司及时告知在小区内存在新进挖机或

炮机等进行动土施工情形的，奖励首名信息上报者 100

元/次。对上报公共场所、室外或非自家室内燃气管道

及设施存在燃气泄露；存在私接私改燃气管道及设施；

发现电缆井、下水井等违章占压燃气管道及设施等情形

的。给予报告人 200 元/次奖励。

对上报公共场所、室外或非自家室内燃气管道及设

施存在重大燃气泄露；因自然灾害（洪水、滑坡、地质沉

降）危及天然气管道设施安全；从事敷设管道、打桩、顶

进、挖掘、钻探等损伤燃气管道及设施，造成燃气重大泄

漏；故意损坏燃气管道设施等情形的。给予报告人 500

元/次奖励。

举报盗用燃气行为属实的，按照追回气费损失的 5%

（最低500元，最高不超过20000元）予以奖励。

株洲新奥燃气有限公司相关负责人介绍，2023 年，

新奥燃气公司为 126 名上报燃气安全隐患信息的市民

群众，累计发放安全奖励 2.59 万元。如果市民发现燃

气安全隐患，可以拨打举报电话 22881795 或 95158，及

时反映。

“办证不再两头跑”
首个“不动产登记+公
证”服务点设立

本报讯（株洲晚报融媒体记者/周
圆 通讯员/刘丹妮） 3 月 14 日，市国

信公证处与市不动产登记中心签订

《株洲市不动产登记“无纸化”办理合

作协议》，并举行市国信公证处不动产

登记便民服务点揭牌仪式。在市民中

心设立我市首个“不动产登记+公证”

便民服务点，就此开启我市“不动产登

记+公证”联办新模式，真正实现“让信

息多跑腿，让群众少跑路”。

以往，办事群众在办理涉公证的

不动产登记事项时虽在一个办事大

厅，但仍需要在不动产登记窗口、公证

窗口两头跑，重复提交资料。为彻底

解决这种“不便”，市不动产登记中心

与公证处协同联动，通过更加有力的

数字转型，扩大网办业务范围，深化不

动产登记“无纸化”的办理模式，整合

申请材料，实现数据共享，优化申请流

程，为办事群众提供更加优质便利的

服务。今后，申请人可在公证窗口直

接办理涉公证的不动产相关业务，实

现“一窗申请、一套资料、一步流转、一

站办结”，轻松高效地就能办好一书

（公证书）一证（不动产权证），极大地

减少了跨部门之间的流转环节，缩短

了群众取得不动产权证书的时间。

一位正在办证的市民表示 ：“现

在，办证方便多了，不要两头跑，真是

方便。”

今日“3.15”，有个维权活动等你参与
去年，全市消费者维权案例日均153件
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坐上火车游新疆南北 领略异域风情
2024年首趟！直达新疆旅游专列16日游5月出发
一次玩转新疆全境，性价比高的新疆全景专列

世界那么大，我想去看看！“阅尽山河，终觉人间值得；行至新疆，可抵岁月漫长。”董宇辉小作文如

是说新疆。占全国面积的六分之一的新疆实在太大了，这片广袤的土地横跨两个时区，东西宽约 1950

公里，南北长约 1550 公里，这是什么概念呢？这就相当于北京到广州、上海到重庆的距离。处在亚欧

大陆的几何地理中心的新疆，文化多元，旅游资源十分丰富。如果你想深入了解这个神秘而美丽的地

方，那么乘坐直达旅游专列游新疆是一个绝佳的选择。

特推出 5 月 20 日左右出发的“东疆+西疆+南疆+北疆+甘肃直达空调旅游专列 16 日游”，专列将

从株洲出发 16 天行程，35 大文旅景区，这趟旅游专列将深入天山南北腹地，东起哈密，西至伊犁，北抵

喀纳斯，南达喀什，全景展现新疆冰川、河流、湖泊、雪山、森林、草原、雅丹地貌、戈壁、沙漠、峡谷、湿

地、历史遗迹等旅游资源。专列全程直达，中途不再上下客。

在北疆感受自然风光
到南疆体验人文特色

北疆最显著的特点就是自然风光。阿尔泰

代表景点有喀纳斯、白桦林、禾木、五彩滩等。

在 北 疆 的 美 景 当 中 ，喀 纳 斯 湖 是 最 值 得 一 提

的。湖面闪耀醉人的蓝色光芒，可以说是北方

雄浑和南方秀气之美的结合体。世代生活在喀

纳斯的原住民图瓦人以游牧、狩猎为生。依然

保持着比较原始的生活方式。因此，到图瓦人

家体验他们的生活方式也成为游览喀纳斯的一

部分。禾木村自然值得一去，这个遥远的世外

桃源般村落，就像油画般美丽。可可托海没有

海，有的是天然牧场和牧羊人的故事。

天山山脉是一道天然矗立的屏障，受地形

地貌和气流影响形成了以雪山、冰川、草原、湖

泊、雅丹、戈壁、沙漠等景观为主的旖旎自然风

貌。大海道、雅丹遗址、火焰山是玄奘取经途中

经历的劫难，一路向西，山山而川，征途漫漫，山

重水复后才是瑶池仙境之地“天山天池”。每年

5 月份，天山山脚下的伊犁河畔水汽充足、气候

温润，5 月的伊犁，那拉提草原绿了，伊犁霍城是

薰衣草的海洋，赛里木湖幽蓝深邃，这里的风都

是自由的。

北疆赏风景，南疆则是一幅完全不同于北

疆的画面，这里充满了浓厚的人文气息。茫茫

昆仑，漫漫丝路，这里是一处古老而神秘的远

方。2000 多年前，丝绸之路，驼铃声起，历史在

这里停留，艺术在这里积淀，文化在这里开花；

不同的语言文字、民族风俗，混杂着整个亚欧大

陆的基因密码。这里是喀什，这里是南疆。喀

什的风，吹送过数不清的旅人对于远方的向往；

喀什古城，班超守过，玄奘经过，马可·波罗到

过，多少岁月沧桑，昆仑依旧。不到喀什，不算

到新疆；不到古城，不算到喀什。

整个行程设计上“旅游专列”把沿途城市景观和自然风光全

景串联起来，不但可以尽情领略到各地最美风景和历史人文的厚

重，精心安排的线路行程十分充实，基本涵盖了大众知名景点。

行程安排上，株洲起止上下车。住宿上穿插安排，隔天住酒

店，隔天住专列上。4999 元/人起的报价包含了全程往返交通费

用、当地酒店住宿和餐饮费用、导游服务费用和小额人身意外保

险。需要提醒大家注意的是，报价不含火车上的餐，客人可以自

行前往餐车用餐或者自备餐食，下火车都是含餐含住宿。另外，

各景点的门票是根据客人的年龄享受不同的优惠减免政策，自费

项目自愿参加。

去新疆旅游
该选择什么样的出行方式

新疆太大，大到没有十天半个月玩不全，去

新疆的方式也很多，飞机、火车、自驾，但从行程

安排、交通方式和住宿三个方面考虑，新疆旅游

选择坐火车可能更为方便。新疆地域辽阔，非

常适合于坐着火车慢慢行走与品味，疆内城市

之间相隔甚远，如果疆内乘坐大巴车，每天 5到 8

个小时的车程，会很辛苦，同时会耽误大量游览

时间。

“旅游专列”作为一种经济便捷的方式，一

线多游把一些不便于飞行或自驾过于劳累的目

的 地 串 联 起 来 ，方 便 游 客 实 现 更 加 深 度 的 游

览。专列一线多游的特点也节省了成本。5 月

下旬出发的这趟专列是今年广州铁路局（集团）

首趟旅游专列。此趟专列为您提供了从出发地

开始，全程同一趟火车、同一个铺位的体验，专

列全程直达，全程为您省去 3000 多公里的大巴

车程。而且，专列配备了资深导游和随团医护，

确保您的旅行体验更加舒适和安全。非常适合

第一次去新疆的游客参加。

专列从长沙出发，沿京广线转陇海线，穿越

河西走廊上的古丝绸之路，经过陕西省、甘肃省

进入新疆，带您置身丹霞地貌与彩色丘陵景观

复合的色彩斑斓的童话故事中。

活动特价：4999元/人起
出发团期：5月20日（具体出发日期

及停靠点以铁路部门最终批复为准）
报名时间：即日起可以现场报名或

线上微信报名
咨询报名：153-8748-8787（小陈）

130-2731-3355（小李）
报名地址：株洲市神农公园大门口

（温馨夕阳旅游）
（本周刊图文由温馨夕阳旅游公司提供）

◎东疆（吐鲁番、坎儿井、火焰山、
葡萄庄园）

◎西疆（伊宁、那拉提大草原、赛
里木湖、薰衣草观光园/霍尔果斯口
岸、喀赞其）

◎北疆（乌鲁木齐、天山天池、阿
勒泰、可可托海、喀纳斯、禾木、白桦
林、五彩滩）

◎南疆（库尔勒、罗布人村寨、达
西村、博斯腾湖、阿克苏、温宿大峡谷、
刀郎部落、喀什、帕米尔高原、白沙湖、
喀拉库勒湖、艾提尕尔大清真寺、喀什
古城、香妃园）

简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程简要行程

直达新疆
空调旅游专列 16日游
株洲起止旅游专列报价

第一天：指定地点集合，乘专列前

往新疆，开启愉快之旅，不含餐，住：专

列上

第二天：列车运行中，不含餐，住：

专列上

第三天：抵达库尔勒，参观罗布人

村寨、达西村、入住酒店，含晚餐，住：

库尔勒

第四天：早餐后游览博斯腾湖、天

鹅河，含早中晚餐，住：阿克苏

第五天：早餐后游览温宿大峡谷、

刀郎部落晚上乘专列赴喀什，含早中

餐，住：专列上

第六天：早餐后经中巴友谊公路

前往喀拉库勒湖、后游览白沙湖、馕文

化产业园，含早晚餐，住：喀什

第七天：早餐后游览艾提尕尔清

真寺、香妃园、喀什老城，下午乘专列

赴北屯，含早中餐，住：专列上

第八天：沿途欣赏新疆绝美风景，

住：专列上

第九天：早抵北屯市，乘车前往喀

纳斯风景区，含晚餐，住：布尔津

第十天：早餐后游览禾木村、五彩

滩，后乘专列赴伊宁市，含早中餐，住：

专列上

第十一天：抵达后乘车前往游览

霍尔果斯口岸、赛里木湖，含中晚餐，

住：伊宁

第十二天：早餐后游览那拉提大

草原、可自费参观喀赞其民俗风景区

后乘专列赴乌鲁木齐，含早中餐，住：

专列上

第十三天：抵达后前往游览天山

天池景区、新疆国际大巴扎，入住酒

店，含中餐，住：乌鲁木齐

第十四天：早餐后赴吐鲁番游览

火焰山、坎儿井、葡萄庄园晚上乘专列

返程，含早中晚餐，住：专列上

第十五天：专列上欣赏旅途风光，

专列上开展各种娱乐活动，不含餐，

住：专列上

第十六天：回到温馨的家

特惠价格回馈读者

▲赛里木湖

▲喀纳斯

▲喀什古城


