
本报讯（株洲晚报融媒体记者/杨如 刘平） 为确

保困难群众在低温雨雪天气安全过冬，让有实际需求

的困难群众第一时间得到救助与关爱，1 月 19 日开

始，天元区率先在 100 个村（社区）的党群服务中心设

置应急临时救助点，并发动各乡镇（街道）在临街门

面、交通干道值守点，设置临时救助点。

“在临时救助点，有一杯热茶，可以取暖；有充电

接口，可以充电……”天元区民政局局长龙海燕介绍，

临时救助点不仅为户外劳动者提供免费饮水、紧急避

雨等公益服务，还能成为本次雨雪冰冻特护期困难人

员的临时救助点，通过搭建救助管理服务平台，进一

步扩大困难群体早发现、早救助的信息“朋友圈”，让

更多困难人员得到及时精准救助与帮扶。

遇到需要救助的群众，临时救助点的工作人员和

志愿者，将做好问询登记、转介服务、分类救助等工

作，对有意愿的遇困人员，护送至株洲市救助站；对能

出示有效身份证却无力返乡的人员，将根据实际需

求，提供必要的饮食，并资助其返乡；对暂时无法查明

身份的人员，开展临时照料、寻亲、医疗、安置等服务，

确保受助人员合法权益得到有效维护。

高铁站、高速出口及部分商场等地方也将拓展延

伸服务，张贴悬挂临时救助标识牌，公布 24 小时救助

热线，有效解决群众突发性、紧迫性、临时性、及时性

等生活困难问题，打通服务群众“最后一公里”，进一

步筑牢社会救助体系防线。

1 月 20 日，市民政局发布《关于做好极端天气下

流浪乞讨人员救助管理工作的倡议书》，倡议广大市

民共同关心关爱流浪乞讨人员，积极参与本轮低温雨

雪冰冻等极端天气下流浪乞讨人员救助管理工作。

市民如遇到危重病人、疑似精神障碍患者和智力

残疾的流浪乞讨人员，可拨打 120 急救电话，让他们

得到及时的救治和帮助。遇到外出务工暂无着落、财

物被盗或遗失等临时遇困人员及无力返乡的人员，可

拨打 110 报警，或向属地民政部门救助管理机构求

助。
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天元区设置100个临时救助点
保障困难群众安全温暖过冬

尚格社区获评
“最美志愿服务社区”

本报讯（株洲晚报融媒体记者/李毅哲） 近

日，湖南省文化和旅游厅发布《关于 2023 年湖南

省文旅志愿服务工作先进典型拟表彰名单的公

示》，天元区嵩山路街道尚格社区荣获“最美文旅

志愿服务社区”，成为我市唯一入选的社区。

义务巡逻、环境整治、平安守护、爱心护学、

文明劝导……在尚格社区，注册志愿者的人数就

达到 1700余人，常态化志愿者也有 110多人。

尚格社区党委书记许磊介绍，自 2019 年 6 月

起，社区设立“365 雷锋驿站”，将“3·5”学雷锋变

成“365”天学雷锋，实现了社区志愿服务常态化，

用实际行动践行雷锋精神。如今，“365 雷锋驿

站”已成为尚格社区的地标，是老百姓心目中的

暖心去处，也是高新区（天元区）唯一品牌化的志

愿服务线下阵地。可以说，对老百姓来说，“雷

锋”就是尚格社区一个显著的符号。

经过近 5 年的探索和成长，该社区初步形成

了以“七步培育法”为核心的志愿者培育机制。

通过“需求调研、招募培训”，“搭建平台、推进服

务”，“团队建设、优选骨干”，“专业赋能、规范发

展”，“跟进督导、参与共建”，“强化管理、完善机

制”，“评估展示、巩固提升”这七步工作法将志愿

服务进行转型升级。志愿者从仅仅参与社区服

务转型为参与社区治理，为建立共建共治共享的

社区治理格局做出自己的贡献。

本报讯（株洲晚报融媒体记者/李曙光）
“不是车队租不起，而是公交更有性价比。”1 月

21日清晨，来自江苏扬州的小伙毛凯先生，别出

心裁地租了一辆红色的公交车作为婚车，从芦

淞区希尔顿酒店前往荷塘区悦湖春天小区迎娶

新娘。视频发到抖音上后，“公交婚车”的创意

吸引了众多市民和网友点赞。

婚车外观整体采用了红色的装饰，车头系

上了红花，张贴了大红喜字，两侧车身则张贴了

“我们结婚啦”“搭个公交结婚去，毛凯陈纯，江

（江苏）湖（湖南）有约”的字样。车内则布置了

气球、窗花、彩带等装饰物品，整体看上去既新

颖别致又时尚浪漫。

接亲途中，新郎新娘与亲朋好友在“公交婚

车”上开心地唱歌、跳舞，拍照留念，新郎还演绎

了一段流行的“科目三”，引得大家开怀大笑，车

厢里处处充满了喜庆甜蜜的气氛。行驶途中，

一些市民看到“公交婚车”，纷纷拿出手机拍照，

车上的一对新人也热情地与车外市民打招呼。

新郎租赁的这辆婚车来自我市公交公司，

该车是雷锋示范岗，也是党员示范车。记者了

解到，新郎在上海一家环保企业工作，“公交婚

车”的创意与他的环保理念非常契合。新娘是

一位时尚新潮的 90 后，对这种新颖的接亲方式

非常赞同。她表示，这是我们对爱情的独特诠

释，也是对城市生活的一种创新和贡献。

美达影城（1月22日）

（开奖日期：2024年1月21日）开奖

全市救助管理机构24小时救助热线
株洲市救助管理站 0731-28221076

天元区民政局救助管理点 0731-28665773

荷塘区民政局救助管理点 0731-28428225

芦淞区民政局救助管理点 0731-28589530

石峰区民政局救助管理点 15073377270

渌口区民政局救助管理点 0731-27612577、0731-27618126

醴陵市救助管理站 0731-23032738

攸县救助管理站 18673311168

茶陵县救助管理站 0731-25222507

炎陵县民政局救助管理点 0731－22022002

尚格社区志愿服务如火如荼。记者/谭昕吾 摄

相关链接

走，搭个公交结婚去

近年来，低碳环保的婚庆方式正成为年轻人的潮流新

选择，很多新人也更愿意选择既实惠又浪漫的公交车作为

婚车。改造后的公交车不仅承载了新人们的爱情故事，也

代表了他们对未来生活不断向前行驶的美好期许。公交车

不仅仅是一种交通工具，更可以成为一种城市文化载体和

情感纽带。未来，我们期待公共交通能在更多领域发挥其

独特的魅力，为城市生活带来更多的惊喜和色彩。（李曙光）

本报讯（株洲晚报融媒体记者/刘芳） 2024 年伊

始，龙年纪念币、龙年纪念钞就抢疯了。1 月 17 日，包

括湖南在内的少部分地区开始余量兑换。

得知此消息后，17 日当天，刘女士特意起早，赶

在银行开门前到门口排队。赶到现场时，她发现自己

来晚了，前面已有十几个人在排队。

“排了两个小时，眼看就要轮到自己了，却被告知

兑完了。”刘女士有点失望。更让她不满的是，“我一

枚都没有兑到，前面有个男士却拿到了 120 枚纪念

币。这是不是关系户？”她怀疑道。

同样空手而归的，还有排在刘女士后面的退役

军人胡先生。17 日早上 8 时 10 分，他到邮储银行株

洲市分行排队，看到排队处有一块退役军人优先的

牌子，便拿出证件询问现场工作人员，是否可以优

先兑换。“工作人员却要我去问排队的人。”他无奈

地说。

胡先生数了一下，前面大概有 15 个人。他以为，

当天银行公布有 775 枚纪念币，按照每张身份证可兑

20 枚币的规则，轮到自己不至于一枚都没有了。“谁

知道，队伍前面的七八个人，每人都拿了 6 张身份证，

这就说明每个人都领了 120 枚纪念币。”果不其然，还

没轮到胡先生的时候，纪念币就已经兑完。

针对上述刘女士、胡先生的疑问，记者将情况反

映给银行方。截至发稿，银行方没有给予明确回复。

抢不到龙年纪念币
市民怀疑“有人开后门”

短评

婚车外观喜庆浪漫。记者/李曙光 摄

年会不能停！
10：30 11：30 12：40 13：40 14：50 15：50

17：00 18：00 19：10 20：10 21：20 22：20

临时劫案
10：10 11：10 12：00 13：00 13：50 14：50

15：40 16：40 17：30 18：30 19：20 20：20

21：10

金手指
10：30 11：40 15：00 16：00 18：20 19：30

20：40 21：50

动物园里有什么
10：00 13：30 18：40 20：30 22：20

江豚·风时舞 11：50 15：20 17：00

潜行 12：50 17：20

养蜂人 14：00

福彩
3D 2024021期 4 4 6
双色球 2024009期
01 04 07 10 17 23 14

体彩
排列3 24021期 3 7 0
排列5 24021期 3 7 0 7 2
七星彩 24009期 4 3 5 1 8 7 9

芦淞区钟鼓岭七星潮
流购物公园五楼（株洲书城
对面）

订票热线：28106878
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满天绚烂与一地狼藉
烟花与市容如何共美

株洲晚报融媒体记者/伍靖雯

对于不少市民来说，迎春跨
年之际，放烟花是绕不开的喜庆
活动。

不可否认，漫天的烟花与热
闹的爆竹确实为我们欢度佳节增
添了不少声与色，但在抬头仰望
绚烂的同时，我们是否低头注意
过，城市因此留下的一些“伤痕”？

上周，市城管局组织召开今
年首次城市精细化管理工作会
议，会议特别要做足准备，引导市
民更安全有序燃放烟花，及时消
除市容环境卫生隐患。

那么，我们能做好哪些工作，
让烟花绽放得更唯美，让城市生
活更幸福？

“这几天在湘江风光带沿线散步，注意到有一些路面被烧焦

了，觉得好可惜。”前日，家住滨江南路附近的市民刘佩告诉记者，

最近两年，大家放烟花庆祝节日的习惯又回来了，但很多人可能没

想到，热闹过后不仅留下满地纸盒碎屑，一些道路也无辜“受伤”，

难以修复。

1 月 20 日，根据刘佩的指引，记者从金水湾小区附近出发，沿着

湘江风光带步道往珠江南路方向前行，走了不到 200 米，见到被“烧

伤”的路面就不下 10 处，其中有的“伤痕”位于塑胶步道上，有的位于

石面路砖上。除了烧伤，现场还遗留了一些人们燃放烟花、爆竹后留

下的碎屑、木棍等，在沿途的 3 个垃圾桶旁，都有大袋未运走的垃圾，

可以看到里面装的大多是烟花盒子等杂物。

“挺糟心的，这里有一些路面已经变得不能细看了。”在附近锻炼

的市民刘先生，看到被灼伤的路面也感到惋惜，在他看来，还是应该

对公众燃放烟花鞭炮的行为进行引导和控制，比如绿化带等易燃地

带、塑胶步道沿线等区域，都应该合理管控起来，避免产生安全隐患。

实际上，这并非湘江风光带首次因烟花鞭炮而“受伤”。记者获

悉，去年 2 月，河西湘江风光带（珠江南路―建宁大桥）项目竣工不

久，这里就成了附近居民燃放烟花的首选地，当时就导致部分垃圾

桶、苗木和木地板被烧焦，进行过专门的清洗和修复，然而今年又面

临同样的难题。

“要让市民充分感受到‘年味’，也一

定要早做准备，想办法解决好燃放烟花鞭

炮伴生的市容环境卫生等方面问题。”上

周，市城管局组织召开今年首次全市城市

精细化管理工作会议，该局局长刘伟首先

提出这一问题。

记者获悉，目前，该局已要求各区各

管理部门提前做好清扫保障等各项准备，

但在实际过程中，最需要的还是市民自觉

自发共同维护市容环境秩序，文明有序燃

放烟花。

此前，我市曾倡议市民在燃放烟花爆

竹后，在保证自身安全的前提下，尽量将

燃放后的垃圾纸屑清扫干净。

但现实是，仍然有一些不文明燃放烟

花爆竹的行为存在，给环卫作业和安全管

理都带来不小的压力。比如，今年元旦节

过后，湘江两岸就遗留了大量的烟花纸盒

纸屑。为此，我市调派了 100 余名环卫工

人，在湘江风光带两岸清扫了一整天，共

清运了 60 吨垃圾，其中绝大多数都是烟花

爆竹燃放后，被丢弃在地的垃圾纸屑。

对此，也有市民提出，希望在重点节

假日期间增加专门回收烟花纸盒的垃圾

容器，并提高清运频次。

记者注意到，目前湘江风光带沿线等

区域设置的都是常见的两分类垃圾容器。

“去年我带着孩子在江边上放烟花，还专门

清理了纸盒，但周边的垃圾桶都太小了，很

快就装不下了。”市民吴旭建议，如果能在

集中燃放区域设置专门的大型垃圾桶，并

配备一些清扫工具，他很愿意带着孩子一

起做好后续的清扫保洁，也是一种体验。

也有市民表示，管理部门可以尝试在

燃放烟花爆竹的方式上下功夫，比如划定

专门区域，固定具体烟花爆竹燃放时间段

等等。此外，针对一些易燃易损毁的区域，

也可以通过设置警示牌等方式，引导市民

有序燃放烟花，避免给公共基础设施造成

不必要的损失，共同维护城市的文明和谐。

本报讯（株洲晚报融媒体记
者/伍靖雯） 最近，天元区城管

部门组织执法队员来到江湾壹号

小区附近，针对部分居民违规占

地种菜等问题，开展集中清理，还

附近居民一个干净整洁的居住环

境。

江湾壹号小区 28 栋外围，有

一片已经征收的土地，但目前该

地块尚未开发，部分居民图一时

方便在此开垦种菜、施肥，不仅影

响美观，也给周边的绿化苗木造

成一定影响。

“ 我 们 此 前 多 次 过 来 劝 导 ，

但仍有一些居民违规种菜。”对

此，天元区城管部门相关负责人

介 绍 ，为 了 从 源 头 长 效 解 决 问

题，该部门多次联系该地块的业

主单位，“经过我们多次沟通，这

里 的 违 规 菜 地 清 理 后 将 进 行 植

绿覆绿，提升周边居民的居住环

境质量。”上述相关负责人介绍，

目 前 清 理 后 的 菜 地 还 通 过 设 置

隔离挡板等方式，避免相关问题

“死灰复燃”。

记者获悉，随着城市建成区

面积扩大，部分新建小区周边公

共用地“毁绿种菜”、闲置地块违

规种菜等问题日益突出，尤其是

神农大道、湘山路、毛湾路等区域

沿线，违规“蔬菜园”导致脏乱差

问题明显。此外，由于历史遗留

问题，城市一些主干道周边的集

体自留地，也成了“城市菜地”，影

响市容环境。

针对上述问题，近期，我市开

展专项治理行动，通过全面摸底排

查、上门劝导等方式，鼓励违规种

菜的居民自行清理，对限期整改不

到位的依法集中清理，在净化城市

环境的同时，逐步提升居民“城市

环境靠大家”的参与意识。

我市开展“菜地革命”净化市容环境

江湾壹号小区外围的“菜地”清理干净后，将进行植绿覆绿。记者/伍靖雯 摄

“年味”与市容环境如何平衡兼顾？1 烟花过后市容留下“伤痕” 2
▲湘江风光带河西段，待清运的烟花爆竹垃圾。记者/伍靖雯 摄

▲湘江风光带河西段，部分

路面被烟花爆竹“灼伤”


