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株洲：弘扬清风正气，打造清廉卫健
朱洁 朱卫健

每周二下午，市中心医院“民医工作室”，由中共党员、主任医师双重身份的医疗专家坐诊，免收
挂号费，为经济困难、行动不便、疑难罕见病患者提供优先、优质、多学科的医疗服务。

今年以来，市妇幼保健院、市三三一医院、市人民医院、市三医院等医疗机构，市疾控中心、市职
防中心等公卫单位，深入贯彻落实习近平总书记关于“注重家庭、注重家教、注重家风”重要指示精
神，向干部家属赠送《廉洁家书》等书籍，倡导家属常吹“廉洁风”，当好“贤内助”“廉内助”……

这些都是我市卫健委在全系统扎实推进清廉建设的生动缩影。笔者从该委了解到，今年以来，市
卫健委按照“全域参与、分类实施、动态评估、打造品牌”的工作思路，全面推进清廉机关、清廉医院建
设，将清廉思想、清廉制度、清廉文化等要素融入清廉建设的全过程，与作风建设年、项目建设年、“镜
鉴”以案明纪以案促改相结合，建立“党委主抓、纪检主推、系统主导、单位主建”的清廉单元建设常态
化工作机制，营造班子清廉、权力清源、干部清正、干群清亲、文化清新的发展环境。

只有从建章立制入手，才能把稳建设清廉卫

健的方向之舵。

11 月 29 日，市卫健委于年内第四次召开专题

会议，研究部署清廉单元建设工作。今年以来，该

委每个季度都召开党委会，专题研究部署清廉机

关、清廉医院建设、新时代廉洁文化建设等工作。

在其领导部署下，委属各单位均召开了专题会议，

研究部署清廉单元建设工作。其中，市妇幼保健院

6 次召开专题研究清廉医院建设工作党委会，3 次

召开清廉医院建设推进会；市人民医院党委 5次召

开专题会议，研究部署清廉医院建设工作。

把稳方向之舵还要建立常态化工作机制。为

此，市卫健委成立了清廉医院建设工作专班，制定

了《清廉单元建设常态化工作机制》，先后印发了

《株洲市清廉医院建设实施方案》《株洲市卫健委

关于加强新时代廉洁文化建设的实施方案》等文

件，明确“五清（班子清廉、权力清源、干部清正、干

群清亲、文化清新）、五廉（思想要廉、制度要廉、用

权要廉、办事要廉、家风要廉）、五好（政治生态好、

清正廉洁好、医德医风好、高质发展好、群众评价

好）”标准，认真履行主体责任和“一岗双责”“四责

协同”机制，切实把清廉机关、清廉医院建设工作

与业务工作同谋划、同部署、同落实。

随着整个系统清廉建设工作不断深入，该委

先后于 3月、4月、8月、9月四度召开清廉医院建设

工作推进会，调研工作，整改问题，明确目标。

清廉建设工作要取得成效,就要善于抓住“关

键少数”这个“牛鼻子”。今年以来，市卫健委聚焦

“关键少数”，紧盯“关键领域”，坚持关口前置，加

强教育树廉。

5 月 12 日，市卫健委党委书记、主任顾晓芳以

“学习贯彻党的二十大精神，一刻不停推进党风廉

政建设，走好新时代的赶考路”为题，给全市卫健

系统党员干部上了一堂廉政党课。委属各单位也

以各种形式开展廉政教育党课学习，让广大党员

干部从认识上找根源，增强“不想腐”的感召力，从

监管上出重拳，增强“不敢腐”的震慑力，从制度上

筑防线，增强“不能腐”的约束力。

组织党员干部集中观看《初心与蜕变 2022》

《严正家风》等专题警示教育片，以案为鉴、以案

示警。

开展“镜鉴”以案明纪以案促改专题民主生活

会，形成领导班子及班子成员问题、整改清单，细

化整改措施、明确整改时限，落实整改措施，一项

一项整改到位。市妇幼保健院形成班子问题整改

清单 66 条，班子成员个人问题整改清单 60 条，并

将整改落实情况在院周会上通报；市中心医院升

级“行政效能热线”，设立电话专线，安排工作人员

24小时受理临床科室反映职能科室处理工作不及

时、服务态度不好等事项；市三医院充分利用组织

生活会、民主生活会谈心讲话，结合运用任前廉政

谈话、提醒谈话、诫勉谈话等，让红脸出汗成为常

态；市二医院班子和成员共查找出问题 120 余条，

深化以案促改、以案促治、以案促建工作。

抓事前源头防腐。8 月 28 日，召开卫健系统医

德医风问题和医药领域腐败问题集中整治廉政谈

话暨警示教育会议，近 90 人参加；委机关在元旦、

春节、端午、中秋、国庆等重要节假日，为党员干部

发送廉政节日短信近千条。

着力推进党建入章程、清廉进规程，重点落实

党委领导下的院长负责制、公立医院“三重一大”，

建立权利清单、风险隐患清单、监督责任清单等制

度，强化采购、临床、财务、基建工程等重点岗位风

险分级预警，通过聘请行风监督员、开辟行风专

栏、设立举报箱和投诉电话、召开座谈会等方式，

接受广大群众和社会的监督。以市妇幼保健院为

例，该院强化对关键岗位、关键领域和重点环节的

风险防控，对医院人事、财务、物资的采购、基建、

医德行风职业操守等方面廉政风险点共 4个方面、

38 项具体内容进行全面梳理，形成各岗位微小权

力清单、风险清单、责任清单，切实堵塞漏洞。

清廉是一种机制，是一种作风，是一种追求，更

是一种文化。

今年以来，全市卫健系统均不断拓展清廉文化

阵地，营造清廉文化氛围。加强机关文化阵地建设，

在机关大楼维修改造中，加强清廉文化墙建设，每一

层植入清廉元素，让干部职工对清廉文化入脑入心。

市妇幼保健院打造了清廉会议室、清廉走廊、清廉文

化墙、清廉读书角等一批清廉文化宣传阵地，营造

“处处是课堂，时时受教育”的浓厚氛围。市三三一医

院在办公楼一、二楼走廊打造了院级党政廉洁文化

长廊，将医院特色融合到清廉文化中，从医院广场到

门诊部、住院部、办公楼形成了多面环绕的清廉文化

氛围。市人民医院在行政楼一至四楼设置 21块廉洁

文化牌。市三医院在医院显眼位置、重点科室等场所

建设廉洁文化长廊，使廉洁文化教育潜移默化，入脑

入心。

全体卫健人围绕清廉建设创作了一批作品。市

三三一医院开展了“清风润万家 医心向未来”廉洁

文化作品征集比赛活动，共征集到书画、摄影作品

59 件。市妇幼保健院结合行业特点，创作了宣传行

业“九项准则”的清廉文化作品，拍摄《提成？不成》

《红包？不收》《信息？不露》3 个小视频。市三医院开

展“奋进新征程，清廉向未来”为主题的短视频、摄

影、征文、书画作品征集活动，广大党员干部积极参

与，带头示范。通过策划开展主题活动，激发清廉机

关、清廉医院建设“清廉品牌”。举行了市卫健系统

“阅·青春”清廉故事分享会、“医心向党 清风护健”

七一清廉主题展演暨合唱晚会。

弘扬廉洁家风建设。端午期间市卫健委为全体

干部职工家属送上了清廉家书，对委班子成员和重

点科室开展廉政家访，推动广大党员干部注重家庭

家教家风，促进家庭助廉。开展“医心为廉 清风护

健”主题作品征集评比，其中包括视频、摄影、书法、

绘画作品。

打造清廉卫健除了一手抓好建设，还要一手抓

实监督整改。

今年以来，市卫健委多次开展工作督查，先后对

7 家公立医院开展了清廉医院建设专项评估督查，

对委属单位开展了常态化工作督查，对县（市）区开

展清廉单元建设工作督查。

开展医德医风专项治理。市中心医院从 4 月开

始，对门诊一站式服务中心、临床科室、收费处、药学

部等门急诊的服务质量进行每周两次的下沉式、体

验式专项督查。已开展督查 24 次，查处问题 120 项。

市二医院对全院中层干部、临床医护人员及重点部

门共 209人次先后进行了 10次医德医风及行业作风

警示教育暨约谈。市人民医院建立了《医务人员医德

医风考评实施办法》，完善医务人员医德档案，将医

德考评结果与医务人员的晋职晋级、岗位聘用、评先

评优、薪酬待遇、定期考核等个人切身利益直接挂

钩。

抓好“三医联动”审计整改工作。市妇幼保健院对

履行管理职责不到位的3位中层干部予以通报批评，

取消其中两位中层干部当年评优评职资格。

人民满意是清廉建设的出发点和落脚

点，为此全市卫健人走基层，听呼声，不断

优化就医流程、环境，大力推行志愿服务，

打造让株洲群众满意的医疗服务环境。

市中心医院打造“24 小时急诊一站式

服务中心”，推行预住院模式，建立健全多学

科诊疗、日间手术、责任制整体护理等服务

模式。升级“民医工作室”，128 名专家坐诊

225次，接诊病人1323人次。成立“志愿者之

家”，常态化开展 26项志愿服务，获评“湖南

省学雷锋示范基地”。另外，该院领导每周还

前往问题较突出的部门和岗位开展调查研

究，梳理形成了问题清单、责任清单、任务清

单“三张清单”，现已解决老年人挂号难、节

假日做手术不方便、做内镜排队等候时间

久、职工车辆通道不顺畅等群众反映难点

热点问题。新设置内镜患者饮食免费发放

点，安排工作人员将当天熬好的白粥送到

内镜中心提供给做完内镜的患者。

市三三一医院持续开展“互联网+护

理服务”，为群众提供上门服务 50 余次，有

效破解居家护理难题。组织中医科专家开

展健康义诊活动，服务群众 900余人次。

市二医院与石峰区卫生服务中心多次

探讨合作模式，建立了家庭医生签约服务

对象双向转诊绿色通道及优惠措施。

市三医院开展赴社区、养老院惠民义

诊、健康科普活动 37 场次，服务市民 3918

人次。

市人民医院开设日间手术，患者平均

住院时间减少 2 至 5 天；引导职工绿色出

行，腾空 98个车位供患者及家属使用。

市妇幼保健院开展“红色健康驿站”进

市场、“流动产检”进小区、“公童成长”进校

园等等特色系列公益行活动 40 场次，累计

服务人群近 3487人次。

清廉卫健建设永远在路上。下一步，市卫

健委将以深化教育整顿成果、推进医德医风

建设为主要抓手，持续推动全系统清廉建设，

打造风清气正、群众满意的卫生健康环境。

1. 我市推荐市妇幼保健院作为省

级清廉医院培树点，以点带面，促进全

市清廉医院建设工作高质量发展。目

前，市妇幼保健院共收到锦旗 125 面、

感谢信 25 封，感谢表扬 90 次、拒收红

包礼金 97次、金额 5.29余万元，不断巩

固“无红包医院”金字招牌。

2.病友送红包求“安心”，医生退红

包讲“初心”，市中心医院今年全院对

205人次无法拒接的病友红包进行巧妙

退还，合计金额 23.4 万元。共收到全院

各科室上报廉洁行医、好人好事总计

543件，收锦旗251面，感谢信57封。

3.市三三一医院规范调整了123个

医疗服务及价格，推动加快按病种收付

费改革，实施按病种收付费，增加病种

46个，累计病种数达91个。通过审计，推

动医疗服务价格、药品耗材采购、医保支

付方式等改革措施多管齐下，节约采购

资金756787.47元，减轻群众就医负担。

4.市二医院对 64人次无法拒绝的

病友红包按规定以合理的方式退还，共

计人民币 53136元；随机对 2000余名出

院患者进行了电话回访，出院患者回访

满意度均值98%，回访率均值97%；共收

到好评与表扬 45 条，收到病友锦旗 61

面，感谢信 19封，同时受到意见和建议

25条，无收受红包、礼金等腐败现象。

5. 市 人 民 医 院 全 年 共 计 开 展义

诊、讲座 210 场次，咨询服务 1.98 万人

次，发放健康宣传资料 1.25 万份。探索

以“红色驿站健康管家”为核心的社区

健康服务模式，共服务居民 8550人次，

线上健康服务居民 1270人次。

6.市三医院开展“医+校”合作护航

青少年儿童心理健康科普宣教、考前减

压、团体减压 30余次，受益学生、家长 1

万余人次；赴公安机关、企事业单位开

展健康科普、团体减压活动 10余次；强

化 24小时心理援助热线的规范建设和

管理。共接听 24 小时免费心理援助热

线630人次、处理心理危机干预4起。

相关 链接

1 聚力抓廉
把稳方向之舵

2 教育树廉
聚焦“关键少数”

3 文化润廉 营造清风生态

4 监督促廉 纠治医疗领域不正之风

5
便民惠民 打造廉洁服务环境

清廉卫健建设成果

▲株洲市卫健系统庆七一合唱晚会暨清廉医院主题展演

▲市中心医院药学部重点岗位人员参加廉政谈话

▲市妇幼保健院产科主任到社区

为孕产妇进行免费体检


