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图片均为执法人员正在对我市医疗机构进行“体检式”检查。受访者单位供图

——“体检式”综合监督制度化。建立与医疗机构体量

相适应的“体检式”综合监督制度，通过医院床位数、开设科

目数、医护人员数确定检查时长，检查流程确定为见面预

告、驻院检查、现场普法、综合反馈，综合反馈时明确检查发

现问题的整改时限和整改要求，并在整改完成开展“回头

看”检查，同时举行法律法规考试。将年度整改成效和考试

结果作为下一年度检查的重要参考依据，对整改成效不明

显，法律法规不熟悉的予以重点检查。

——“沉浸式”普法服务制度化。建立定期的上门送法

和线上考法制度，按照“谁执法、谁普法”“谁许可、谁上门”

的原则，制定对医疗机构普法计划，原则上市本级监管相对

单位每年至少上门普法一次，法律法规知识考核一次，考试

结果进行通报。

——“对口式”业务指导制度化。建立对口业务指导制

度，结合支部主题党日等活动，开展党员志愿者业务指导。

定期收集监督相对单位的困难诉求，整理后根据业务条线

派出卫生监督员上门指导，切实为医疗机构解决依法执业

过程中遇到的问题。

“体检式”检查+“沉浸式”服务

市卫生计生综合监督执法局：
创新医疗机构综合监管的新路径

杨加才 温琳

“幸福株洲”离不开“健康株洲”，健康是个人、家庭和社会幸福的基石，是最刚需的幸福参数。健康需要医护
人员的守护，同样也需要法律的守护，一个公平正义、群众满意的就医环境，离不开法律法规的调整规范。

“着眼于问题，不回避问题，去解决问题，就是我们开展‘体检式’卫生监督综合检查的目的所在”，株洲市卫
生计生综合监督执法局党总支书记、局长蒋国荣在全市“体检式”卫生监督综合检查动员部署会上如是强调。

今年，我市率先在全省市州层面对全市8家公立医院开展了“体检式”卫生监督综合检查，检查过程中和检
查结束后，株洲市卫生计生综合监督执法局全程跟进调研，为“体检式”卫生监督综合检查把脉定向，不仅形成了
“体检式”检查+“沉浸式”服务的“长效化”机制的解决方案，还实现了“三个提升”、促进了“三个转变”、厘清了“三
层关系”、形成了“三项制度”。

什么是“体检式”检查？
是对医疗机构综合监管的一次

再完善、再部署、再规范

全市“体检式”卫生监督综合检查，是针对全

市医疗机构，按照《湖南省医疗机构现场卫生监

督指南》，重点围绕依法执业、医疗质量与安全、

传染病防治等方面的内容进行全面检查。检查的

主要方式是通过查阅资料、实地检查、文书制作

等方式开展现场检查，检查发现的问题经集体讨

论后形成卫生监督意见和问题清单，对严重违法

违规行为提出立案调查处理意见，涉及违纪行为

或其他部门的问题线索将移送相关部门。

“体检式”卫生监督综合检查是贯彻落实习近平

总书记重要指示精神和国务院办公厅《关于改革完善

医疗卫生行业综合监管制度的指导意见》文件精神的

具体举措，也是落实2023年全国卫生健康重点工作

的制度安排。

“‘体检式’卫生监督综合检查，是对医疗机

构综合监管的一次再完善、再部署、再规范。”蒋

国荣总结道。

今年以来，市卫生计生综合监督执法局先后

启动了对 8家公立医院的“体检式”卫生监督综合

检查，由“卫生监督员+临床专家+药学专家”组成

的 20人的检查队伍分组进驻各家公立医院，通过

自查自纠、现场检查、情况反馈、落实整改四个环

节，层层递进，抽丝剥茧，全面检查医疗机构在执

法办院、依法执业领域的病灶隐疾。

经过为期 2 个月的检查，检查组抽查临床科

室及相关部门 339 个，在岗卫技人员执业资质

3300 人、病历 706 份、处方 2337 张、诊断报告 806

份。通过检查发现问题共 519个，责令立即整改或

限期整改，对 6 家医院精麻药品使用管理等不规

范行为，给予行政处罚，约谈相关人员共 40人。回

头看发现新问题 21 条，对 5 家医院存在的违法行

为立案查处。

成效一：

“体检式”检查
实现了“三个提升”

——提升人民群众就医安全感
法律是最好的底气。“体检式”卫生监督综合

检查通过加强对重点专业、重点科室、重点环节

的监管，在依法执业、传染病防控、医疗质量与安

全等方面及时发现问题、纠正问题、处置问题，有

效遏制违法诊疗行为，用法律规范合理用药、合

理检查，从而有效预防和减少“唯利式”诊疗行

为，提升人民群众就医安全感。检查过程中，检查

组指导市二医院建立心电中心，有效规范了心电

诊断行为，强化了就医安全。

——提升医疗机构依法治院责任感
“体检式”卫生监督综合检查开展以来，各医

院党委依法办院意识明显增强，对“体检”反馈的

问题清单高度重视，市妇幼保健院将整改落实与

每周医疗质量安全、医德医风的联合查房相结

合，形成常态化机制把控依法执业过程，市三医

院结合“医疗文书规范年活动”，强化医疗质量安

全十八项核心制度的落实力和执行力，通过开展

住院病历质量评比活动，规范医疗文书书写，有

效地提升了法治医院建设成效。

——提升卫生监督执法使命感
市区两级先后有 25名卫生监督员参与“体检

式”卫生监督综合检查，通过“体检式”卫生监督

综合检查，创新了公正文明、科学高效的监督执

法模式，卫生监督员在赋能医疗行业全领域综合

监管，实现卫生监督高质量发展新突破中找到了

新时代卫监使命担当。

“体检式”检查促进了医疗

机构依法执业认知，由“孰是孰

非”到“依法依规”的转变。

通过当场反馈和集中反馈，

让医务人员知道了法律的要求，

行为的规范，违法的成本，在对

依法执业的态度上，从“看不到

问题”“不算是问题”，转变成了

“是我的问题”的重视，医务人员

规范执业的法治意识持续提升，

极大减少了医务人员因对法律

法规的模棱两可造成了不经意

违法行为。

“体检式”检查结束后，检查

组对 8 家公立医院 7460 名医务

人员开展了《基本医疗卫生与健

康促进法》《医师法》《医疗质量

安全十八项核心制度》等相关卫

生健康法律知识考核，合格率达

99.55%。

“体检式”检查促进了监督

执法机构监督行为由“多头执

法”到“综合监管”的转变。

有效融合监督职责和资源，

形成监管合力，提升执法效能。

打破了对同一医疗机构，传染病

防治监督、医疗卫生监督、放射

卫生和计划生育监督“分别登

门，各查各的”的传统模式，缓解

了医院的迎检压力大，减少了对

医院正常医疗秩序的干扰。以湖

南中医药高等专科学校附属第

一医院、市妇幼保健院为例，实

行“体检式”综合监督后，省市两

级一并进驻检查，将以往的每年

至少 5次监督检查整合为 1次。

“体检式”检查促进了监督

执法人员监督技能由“分门别

类”到“复合监督”的转变。

破除了科室专业界限，让卫

生监督员全面参与到对医疗机

构各专业的监督执法工作，全

面培养执法人员业务知识、执

法技能、法治思维等多方面的

复合素质，“战斗员”“指导员”

“ 服 务 员 ”的 复 合 能 力 。“ 体 检

式”卫生监督综合检查破除了

科室专业界限，让卫生监督员

全面参与到对医疗机构各专业

的监督执法工作，培养执法人

员业务知识、执法技能、法治思

维等多方面的复合素质。

在监督内容上，监督员参与

“体检式”检查要涉及医疗卫生、

传染病防治、母婴保健、放射卫

生、生活饮用水、公共场所卫生

等多个专业领域。在监督形式

上，由之前的“找问题”扩展到

“找问题、讲法理、助整改”，更加

注重行政执法的后半篇文章，促

进了监督员对法律法规条款的

充分认知。在职能定位上，由单

一的监督员职能，扩展到“监督

员”“指导员”“服务员”，在“体检

式”卫生监督综合检查过程中，

既要发现问题履行监督职责，还

要指导医疗机构规范整改，直至

问题销号解决。“体检式”检查以

来，先后指导 8 家公立医院规范

了精麻药品管理并完善了监控

制度，为医院依法依规使用管理

精麻药品提供了科学合理建议。

让医疗机构厘清了“法”与“技”的关系。

医疗技术是医院的“梧桐树”，可以招揽更多的“金凤

凰”，但依法办院也是医院的“奠基石”，动了就会“大厦将

倾”。

“体检式”卫生监督综合检查，通过行政处罚和监督提

醒，帮助医疗机构重新重视了“奠基石”，为医疗机构的长期

健康发展提供了更加稳定可靠的基石。“体检”以来，市中心

医院、湖南中医药高等专科学校附属第一医院成立了法务

部，开展法治查房，将“法”与“技”同步推进。

让医院行政部门厘清了“法”与“纪”的关系。

“体检式”检查注重纪法联动，用案例引导医院行政部

门正确认识了医疗行业不正之风给人民群众带来的危害，

给医院发展和医务人员自身带来的影响，因时因势，以常态

化、透明化、制度化的手段整治违纪行为，从维护群众利益、

改善就医环境、廉洁从医从政三个方面进行了完善。

让医务人员厘清了“法”与“己”的关系。

“体检式”检查过程中，监督执法人员当场向医务人员

普及不可为的违法行为，算清不划算的违法成本，让医务

人员充分认识依法行医、医德规范在与患者、社会进行医

疗活动时的重要性，提升了尊法学法守法用法的能力，强

化了做依法行医、合格守法的医务工作者意识。市妇幼保

健院编制《医疗法律法规汇编》，开通株洲妇幼掌上法治安

全小课堂，各医院通过建立培训学习制度、制定考核机制、

开展法律知识讲座、纳入各类会议主题、运用院内宣传载

体等多种形式，强化医务人员法律意识，提升依法执业的

主动性和自觉性。
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成效二：

“体检式”检查促进了“三个转变”
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成效三：

“体检式”检查厘清了“三层关系”

4 成效四：

“体检式”检查形成了“三项制度”


