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“为照顾患者情绪，收下了红包，是为了让患

者安心；将红包里的钱代缴到患者的住院费里，是

为了自己心安。”

今年 2 月份，株洲市二医院收治了一名被肿

瘤堵塞气管的患者，需要立即安排内镜手术。手

术前，患者家属突然将一个红包塞到主刀医师、

呼吸科主任刘和平手中，再三推拒不掉后，为消

除患者及其家属的顾虑，刘和平只得暂时收下红

包。第二天，护士长将一张 1000 元的住院收费单

据交给患者，患者追问得知是刘和平主任用红包

里的现金代缴了住院费。拿着缴费票据，患者连

连感叹：“刘主任不仅医术精湛，医德也没话说，

必须为他点赞。”

这是二医院在推进清廉医院建设中的暖心一

幕，也是医院清廉建设的一个缩影。此类事件在各

科室时有发生，数据统计，截止到 10月底，今年全

院对 85 人次无法拒绝的病友红包按规定以合理

的方式退还，共计人民币 68036 元。一个个拒收的

红包变成了一面面锦旗、一封封感谢信，表达着患

者对医务人员医术和医德的肯定，也激励着医务

人员不断提高专业水准和服务能力回馈广大人民

群众。

为提升医疗服务质量和水平，解决群众关心

的急难愁盼问题，提升病人就诊体验，医院领导

班子成员和职能科室中层干部约 40 人定期到临

床、医技科室参加晨交班，深入临床一线进行调

研走访，听取一线职工、患者对医院各方面工作

的意见建议，开展“以干部作风大概就推动工作

效能大提升”大讨论 33 场，累计梳理主要问题 91

条，诸多优化便民、惠民服务的新举措也不断推

出——成立 20 个红色健康驿站站点，上半年联

合各支部开展了 4 次志愿者服务，为 300 余名居

民提供红色义诊服务，发放宣传资料 900 余份；

开展“学雷锋、献热血，为生命加油”的无偿献血

活 动 ，47 名 无 偿 献 血 志 愿 者 参 加 ，献 血 量 达

15500 毫升；建立以电子病历为核心的医院信息

集成平台，让电子病历和影像、检验等其他系统

互联互通，大大方便了就诊患者的就诊需求；优

化门诊就诊流程和布局，并每日增派 3 名志愿者

协助开展日常工作，为就诊患者提供便捷咨询

……

今年 1 月到 10 月，医院随机对 2000 余名出院

患者进行电话回访，回访满意度均值 98.4%，收到

好评与表扬 85条，意见、建议 40条，收到病友锦旗

92面，感谢信 23封，无一收受红包、礼金等腐败现

象发生。

医者清，则患者乐。在清廉医院建设的助推

下，二医院党组织和医务人员廉洁从医、为民服

务的内生动力被持续激发，全院文明行医、优质

服务蔚然成风，让广大人民群共享清廉医院建设

新成果。

守医者仁心 笃廉洁之行

株洲市二医院持续推进
清廉医院建设纪实

郭亮 易丽 邓解英 陈恺祺

“其身正，不令而行；其身不正，虽令不从。”
这句出自《论语·子路》的名言，体现了孔子的政治理念，强调领导者要以身作则，清正廉洁，才能赢得民心，

这与习近平总书记在党的二十大报告中关于党风廉政建设的论述高度一致。
医院经营管理是一项复杂的系统工程，涉及医疗质量、医疗安全、医疗效率、医疗成本、医疗收入、医疗风险

等多方面的因素，要求医院领导和医务人员具备高度的政治责任感、专业能力和道德素养，以人民健康为中心，
为人民群众提供优质、高效、安全、便捷的医疗服务。

近年来，为贯彻落实省委“清廉湖南”、市委“清廉株洲”及市卫健委“清廉医院”建设要求，株洲市二医院明确
“党风清正、院风清朗、行风清新”的工作目标，坚持狠抓党风廉政建设，多措施强化医德医风，努力打造“政治生
态好、清正廉洁好、医德医风好、高质发展好、群众评价好”的“五好”清廉医院，走出了一条独具特色的“清廉医
院”建设之路。

大屏幕上滚动播放着落马官员的忏悔，周

边的展板上是形式多样的廉政文化教育内容。

6 月 28 日，长沙廉政警示教育基地，来自

株洲市二医院的院领导班子成员、临床医技科

室主任和重点岗位科室负责人等 30余人在讲

解员的带领下，依次观看了《湘水廉波》教育片

和主展厅旗帜篇、利剑篇、忏悔篇、铸魂篇、前

行篇等 5个篇章展览内容，以及根据真实案例

改编的微电影《坠入深渊》《改变》等，并进行廉

政知识测试互动答题。每到一个展区，成员们

都驻足认真观看学习。生动翔实的图片、发人

深省的廉政标语、各种案例，都在警示着成员

对党纪国法要心存敬畏，严守廉洁纪律。

6 月 30 日，为落实全面从严治党要求，加

强全院党员干部党风廉政教育，提升廉洁自

律意识，株洲市二医院组织全院党员开展廉

政教育党课，院党委书记邹祖倡宣讲《学习党

的二十大精神，持续推进党风廉政建设》，为

全院党员坚定理想信念，提升“风清、气正、心

齐、劲足”的良好氛围，提供坚强的政治、思想

和组织保障。

类似这样的党建活动，隔不了几日就会

在市二医院上演，在医院党组班子看来，坚持

党的领导、加强党的建设，是公立医院健康发

展之“魂”，也是清廉医院建设之“根”。自启动

清廉医院建设以来，医院党委坚持以党建为

引领，狠抓政治建设不放松、民主集中不放

松、理论武装不放松，认真贯彻党中央和省、

市关于卫生健康工作的重大方针政策部署，

把坚持“两个确立”、做到“两个维护”作为医

院党的建设根本，把清廉医院建设和党风廉

政建设作为医院高质量发展的重要保证，以

更高的站位、更宽的视野、更系统的思维，强

化清廉医院建设的思想认识，积极探索新形

势下“清廉医院”建设的新思路、新举措。

一是提高站位，讲政治。坚持把政治理论

学习贯彻活动始终，通过党支部以“三会一

课”、主题党日活动等形式组织学习《医疗机

构工作人员廉洁从业九项准则》、《贯彻落实

全国医疗机构及其工作人员廉洁从业行动计

划》。今年以来共开展 11 次理论中心组学习，

外请专家、学者授课 2 次，班子成员讲党课 8

次，32 个党支部共开展 732 次学习，有效推动

了理论学习入脑入心入魂。

二是把握要点，务实效。成立了清廉医院

建设领导小组，严格落实党委主体责任、党委

书记第一责任、班子成员“一岗双责”，结合分

管工作各负其责抓落实，把清廉医院建设与

“作风建设年”贯通起来，与党风廉政建设同

谋划、同部署、同落实。

三是突出重点，抓关键。定期召开专题会

议推进清廉医院建设相关工作，持续巩固深

化，认真总结提炼。今年以来召开全院推进会

3 次，各支部召开研究讨论会议三十余次，时

刻督促全院上下保持清醒头脑，始终把好思

想“总开关”。

“岗位潜在廉政风险：1. 所有与药品、试

剂、消毒用品采购直接打交道的岗位及其负

责人；2.所有药品调剂岗位的人员。

防控措施：1. 科务会上进行廉洁风险点

防控集体约谈，新药引进等工作严格按照审

批程序审批，最后经药事会集体讨论决定执

行，杜绝各岗位负责人私自引进新药；2.根据

临床需求制定药品计划，药品计划按照程序

进行审批，杜绝无责任心的主观原因导致的

药品报废；3. 根据国家医保集采、基药等政

策，随时进行相关督查和抽查，及时查漏补

缺；4. 严禁药品调剂岗位人员进行药品处方

统方等违规操作。”

在株洲市二医院监审科办公室，厚厚一

沓《株洲市二医院临床、医技、职能科室关键

岗位廉洁风险点防控表》分外醒目，前引文字

即出自其中一页，并有药剂科负责人及分管

领导的签名。这是株洲市二医院在创建清廉

医院的新尝试，根据每个岗位的不同特点并

结合医院实际，将工作中潜在的廉洁风险点

一一排查出来，并针对岗位廉洁风险点制定

具体防控措施，从源头上遏制滋生腐败的苗

头，清除滋生腐败的温床。

如果说党建引领是创建清廉医院的“根

系”的话，那么，在制度层面对医院的廉政建

设做出规范，则可以视为创建清廉医院的“躯

干”——根系发达的同时，躯干亦需茁壮，如

是方能枝繁叶茂，结出丰硕的廉政之果。除了

前述廉政风险点排查防控之外，医院党政班

子在扎紧制度“笼子”上还做出了如下举措：

把党的领导融入管理各个环节，严格执行“三

重一大”集体决策制度和“一把手”末位表态

制度；明确“四责协同”机制，把党委主体责

任、纪委监督责任、党委书记第一责任和班子

成员“一岗双责”的横向协同协作与纵向压力

传导结合起来，推动知责明责、履责问责等各

个环节形成闭合；进一步完善《行风与医德医

风建设领导小组管理制度》，并将《医疗机构

工作人员廉洁从业九项准则》纳入各科室岗

前培训、业务培训、入职晋升前培训，确保全

员覆盖、全员知晓；对领导干部、重点岗位、关

键人员开展廉政约谈并签订责任状；严格执

行招标采购制度，由监审部门全程监督……

尤值一提的是，这些扎紧制度“笼子”的

清廉举措不仅仅体现在工作上，还延伸到“八

小时之外”的家庭，推动清廉理念在家庭落地

生根。6 月份开始，医院纪委牵头在全院开展

廉政家访活动，班子成员先后走访其分管的

重点岗位科室负责人的家庭，与家属拉家常、

访家情、察家风，了解受访对象的家庭状况及

生活情况，听取家庭成员的意见和建议，并赠

送廉洁礼包（包括《致职工家属的一封廉洁家

书》、廉洁书籍、书签等），倡导家属常吹“廉洁

风”，当好“贤内助”“廉内助”，不逾纪律红线、

守住廉洁底线，弘扬清廉家风、把好幸福家

门，充分发挥家庭监督的作用，以好家风涵养

好作风，引领向上向善的院风民风，为推动医

院高质量发展汇聚内生动力。

“小节放纵，大节必失。把握眼前，珍惜未来。根深不怕风

吹，行正何惧天地。”

10 月 2 日早上 7 时 20 分许，尽管是难得的长假休息日，

市二医院监审科还是将“每日一廉”发到医院的微信工作群。

随后，所有在职医护员工的手机响起消息提示音，打开微信，

弹出的第一条消息就是这样一条廉洁短语，二医院在职员工

的一天也由此开启。

“廉政文化建设是长期的事情，必须天天讲、时时讲，在日

常的工作、生活当中，无时无刻不让医护人员感受到廉政文化

的熏陶，达到‘润物细无声’的效果。”市二医院党委书记邹祖

倡在接受采访时表示，工作微信群推送的“每日一廉”即是医

院廉政文化建设的一个侧面——自4月3日开始，医院监审科

每日在相关的工作微信群推送以廉洁诗词、廉洁故事等为主

的“每日一廉”，提神醒脑，警钟长鸣。除此之外，医院门户网

站、微信公众号等线上渠道亦开设作风建设专栏，同步推送廉

政文化建设相关内容，丰富廉政文化建设宣传新形式。

线上发力的同时，线下廉政文化场景打造同样别具特

色，漫步二医院院区，随处可见廉洁文化的痕迹：影像楼、门

急诊等公共区域 LED 屏上，滚动播放着廉洁宣传标语；新创

建的“廉洁书屋”窗明几净，书柜里堆满了与廉政文化教育相

关的书籍和学习资料；行政楼前的文化长廊，以清廉为主题

的图文形式多样、琳琅满目，更别提随处可见的以“廉”为主

题的各式警示格言和标识标牌了……

在清廉文化的熏陶之下，医院上下精神面貌为之一新，

尤其是青年干部职工，参加“清廉医院”建设活动的热情空前

高涨，分别有 60 余名青年参加了全市卫健系统的“医心向

党、清风护健”合唱，以及 1名院团委青年参加“讲廉洁故事·

扬清风正气”“阅·青春”读书分享会，宣讲身边廉洁行医的故

事，提升青年干部综合素养的同时，亦大力营造了医院上下

崇尚廉洁的氛围。

1 党建引廉
吃下廉洁从医“定心丸”

2

3

4

制度固廉
把好医药监管“风险脉”

文化育廉
开具因地制宜“滋补方”

服务强廉
守护人民群众“健康门”

▼二医院呼吸科

主 任 刘 和 平 替 患 者

代缴住院费

▲6月 28日，二医院组织党员领导干部赴长沙廉政警示教育基地学习

株洲市二医院外景


