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高质量发展的公立医院不仅要让株洲人在家门

口就能看好大病、危急重病和疑难杂症，还要确保他

们好看常见病和多发病。

2021 年 7 月 1 日，市中心医院开设株洲首个“民

医工作室”。该工作室免挂号费，其坐诊专家除了拥

有医疗卫生的高级职称，还有一个统一的身份——

中共党员。

带头坐诊的是市中心医院党委书记、普外科主

任医师张志勇。他介绍，党建引领是医院高质量发展

的“红色引擎”。

据了解，目前，该院“民医工作室”有 39 名专家

入驻。“这 39人不但是名医，而且是民医——人民的

医生。作为本地体量最大的综合三甲医院，一方面，

我们要着力构筑学科高地，让广大百姓不出株洲就

‘看好病’，另一方面，我们要坚持以人为本，优化就

医流程，不断提升群众的就医体验，让他们‘好看

病’。”张志勇说。

日前，天元区的陈女士在市中心医院为孩子办

理了预住院手续。“孩子暑期做扁桃体、腺样体切除

手术，排队的人比较多，医生建议我们先办理预住院

手续，把术前检查做完，后期一有空余床位立即入院

接受手术……”陈女士很赞同这种方式，“这为我们

节约了时间，也为我们节省了费用。”

在门诊一站式服务平台办理手续的黄先生，也

为如今市中心医院方便、贴心的就医流程点赞。

“在这里，我们再也不用‘跑断腿’，门诊各种手

续都能一站式办理。另外，我们登陆医院公众号就能

看到医生坐诊的时间安排，可以根据自己的时间以

及选择的专家进行网上挂号。不但如此，疫情期间，

我还享受了医院的免费送药服务……”

此外，黄先生还向广大病友和家属强推日间手术。

他介绍，这两年妻子和孩子都在市中心医院日

间手术中心接受了手术。“孩子的包皮切除术、老婆

的乳腺结节手术，都是‘上午入院下午出院’。无论对

病人还是对我们家属，都真是太方便了。”他说。

2017 年起，市中心医院针对一些常见病、多发

病经简短手术治疗即可出院的特点，打造了全市首

个日间手术中心。几年过去了，“日间”医疗这一理念

受到了越来越多患者的支持，市中心医院的“日间矩

阵”也逐步壮大，目前，心内科、眼科、消化内科、血液

科等科室也纷纷加入其中。

作为全市公立医院龙头，市中心医院还致力将有

温度的医疗服务、优势医疗资源，向更广阔的基层辐射。

2017 年，市中心医院与炎陵人民医院牵手，定

期派出医疗专家团队对口帮扶；市中心医院还推进

全市“互联网+护理服务”培训基地建设，目前，入盟

的护联体单位已超过 19 家。此外，该院还开设了我

市首家互联网医院，让患者足不出户便可在家看病

问诊。

所以，建设高质量发展公立医院并非单纯的医

疗行业事件，而是国家部署、时代呼唤、人民需求。

“成为‘种子选手’只是开始。未来，我们将不断推动

调查研究之风走深走实，不断加强医疗质量，改善医

疗服务，优化医疗流程，提高医院效率，以优质医疗

体系建设提升患者就医体验，将连续性的健康保障

服务推动学科体系建设，进一步实现以人民健康为

中心发展为目标，持续助力医院高质量发展。”市中

心医院院长蔡安烈表示。

近日，省卫健委、省财政厅研究确定了33家
医院为我省公立医院高质量发展示范性医院建
设单位，市中心医院成为我市唯一入选的医院。
市中心医院凭什么在全省众多公立医院中脱颖
而出，成为高质量发展的“种子选手”？成为高质
量发展建设医院，对株洲老百姓又意味着什么？
本期健康周刊走进市中心医院一一为你解读。
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一切要从国家推动公立医院

高质量发展的初衷说起。

健康是幸福生活最重要的指

标。作为医疗服务体系的主体，公

立医院发展得好不好，直接关系

到社会的健康底色，人民的幸福

成色。随着人均国民收入的增长，

人民群众健康需求的升级，人们

对医疗的需求也不断提升，这无

疑对公立医院的发展提出了更高

要求。

为此，国家卫健委要求各地

三级医院，结合本地特色，探索当

地经验，以此推动各地公立医院

实现高质量发展，回应人民对健

康对医疗更高的需求。

作为株洲地区体量最大的公立

三甲医院，市中心医院首当其责。

市 中 心 医 院 院 长 蔡 安 烈 表

示，新时代背景下，医疗行业发展

的逻辑、潮流，已发生根本性变

化。推动医院高质量发展，不仅要

关注群众“看得上病、看得起病”

的老诉求，更要满足他们“看好

病、好看病”等新需要。

“谁也没有答案，谁也没有经

验，所以建设高质量发展院是一

次探索。我们需要探索顺应时代

变化、回应本土百姓需求的医院

发展新路子。”蔡安烈说。

今年 3月，36岁的急性白血病

患者小陈在市中心医院血液科完成

异基因造血干细胞移植顺利出院。

小 陈 是 世 界 罕 见 的 CPSF6/

RARG 融合基因，患的是不典型

M3 样的急性髓系白血病。这样的

患者在全国仅有 4 例病例报道，且

都是治疗失败的案例。小陈的幸运

填补了国内空白，也体现了市中心

医院血液科的学科实力和地位。

3 个月后，市中心医院心外科

团队为一位主动脉瓣重度返流、左

心室扩大到 61 毫米的 18 岁小伙，

实施微创小切口下主动脉瓣成形

术。这是该院首例牛心包主动脉瓣

成形术，代表了该院心外科在主动

瓣疾病的手术领域又一次突破，也

让株洲年轻、低体重的重症主动脉

瓣膜疾病患者，有了更多选择……

卫生健康事业的发展，说到

底是学科的发展。为了让更多株

洲人在家门口就能看好病、看大

病、看难病，近年来，市中心医院

巧借外力，苦练内功，打出一套漂

亮组合拳，构筑了一个又一个学

科高峰、医疗高地。

牵手湘雅。2015年 12月 25日，

株洲市中心医院成为湖南省市（州）

级医院唯一一家湘雅医学院附属医

院。去年 7月，与“湘雅系”再续“前

缘”。王万春、罗学荣等一批湘雅名

医相继在该院设立工作室，让株洲

百姓在家门口也能看省里的名医。

对接名院。该院远赴北上广，

先后与北京阜外、上海华山等医

院开展深度合作，建立常态化的

互动交流机制。

借力院士。医院先后与吴孟

超院士、李兆申院士、周宏灏院士

及其团队共建合作平台。

这套组合拳极大带动了该院

临床研究与转化研究，学科建设

成果斐然。目前，该院有消化内

科、血液科等国家重点专科 2 个，

创伤中心等国家重点建设专科 1

个，普外、神外等湖南省省级临床

重点专科 5 个。另外，该院还成立

了湘赣边区域罕见病诊治中心，

在国家、省罕见病联盟的指导下，

让更多本地及周边本不罕见的罕

见病患者少走弯路，尽早被“看

见”，尽早接受规范、有效治疗。

不久前，天元区 78岁的易伯因中风被紧急送至

市中心医院急诊科。

对其进行体察后，急诊科医生立即按急性脑卒

中绿色通道救治流程为患者开具头颅 CT、心电图、

血常规、电解质、凝血功能及快速血糖检查，并电话

通知急性脑卒中绿色通道医师会诊。头颅 CT 检查

后排除脑出血，诊断为急性脑梗死，需立即进行阿替

普酶静脉溶栓治疗。入院 20 分钟后，卒中医生对其

予以阿替普酶静脉溶栓治疗。1 小时静脉溶栓治疗

后，患者右侧肢体偏瘫完全恢复。从紧急入院到用上

溶栓药物，时间只有 20 分钟左右。易伯的成功获救

得益于市中心医院卒中中心的建设。

6 月 16 日下午，2023 年急诊专科医联体年会暨

急诊技术大会上，市中心医院荣获急性上消化道出

血救治快速通道五星级救治基地。据悉，这也是本次

全省唯一一家授牌单位。

市中心医院副院长陈迅介绍，这是该院继胸痛

中心、脑卒中中心和创伤中心后，建成的又一个多学

科合作的急救项目。

“在这个急救项目中，我院将院前急救中心、急诊

科、消化内科、内镜室、甲状腺胃肠疝外科、介入血管外

科、肝胆外科、重症医学科、输血科、检验科、影像科、麻

醉科、信息科等多学科壁垒打破，合力为急性上消化道

出血患者提供快速评估、及时干预，用最快速度稳定患

者的生命体征，为后续专科治疗赢得宝贵时间，降低上

消化道出血患者的出血复发率及死亡率。”陈迅说。

此外，为提升危重症患者救治成功率，该院还成

立了急危重症救治中心，对院内心内科、神外科、神

内科、呼吸科等几大科室的 ICU 进行统一化和同质

化的管理、培训和考核。去年底今年初的新冠疫情爆

发期，市中心医院急危重症救治中心经受住了考验，

为一批危重症患者挽回了生命。

对任何一名危急重症患者来说，时间就是生命，

并且在救治危急重症患者过程中，情况往往复杂多

变，无法仅仅依托于某一个学科完成。“医学通过分

学科实现了精细化、深入化的发展和进步，但在临床

实践中，一名患者的救治，往往是综合的、整体的，需

要多个科室形成合力的。特别是危急重症患者，他们

需要快速、高效、精准的医疗救治，这就要我们坚持

‘人民至上、生命至上’，打破学科壁垒，实现 MDT

（多学科协作），建好几大中心。”市中心医院院长蔡

安烈告诉笔者。

我省确定 33家公立医院高质量发展示范性医院的消息一经发布，立

即引起了众多业内人的关注。但有些网友认为，这只是医疗行业的事件，

与我们普通百姓的生活关系不大。事实真的如此吗？

1 创建背景：
回应时代之变的株洲探索

2 构筑学科高地：
让株洲人在家门口看好病、看大病

3
破壁垒建中心：提升区域急重诊救治能力

4 提升就医体验：让株洲人好看病

▲39名专家入驻民医工作室。他们是名医，更是民医。

▲经受疫情考验。

▲人民至上，生命至上。

本版图片均由市中心医院提供

时间就是生命时间就是生命。。多学科合作抢救危急病人多学科合作抢救危急病人。。

群 众 不 要 跑

腿，便可一站式办

理门诊服务。


