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株洲日报全媒体记者/邹怡敏
通讯员/田婧杨 王雨喧

企业的发展壮大离不开良好的营
商环境。今年来，渌口区创新政企沟通
方式，通过推行企业“赋码保护”机制、
建立“制造名城监督与服务企业微信
群”、实行企业项目“一件事一次办”，
帮助企业破解生产中的“堵点”“痛点”

“难点”，营商环境进一步优化。

访企“码”上约

11 月 24 日，走进南洲工业园，只
见每个企业大门的显眼位置都张贴着

“赋码入企”告示牌。参加检查、调研的
工作人员到达企业后，须先扫描告示
牌上的二维码，手机显示“绿码”方可
进入，显示“红码”，则表明此次来访没
有获得授权，企业可以拒绝有关人员
进入。

过去，各种名目的访企活动繁多，
企业忙于接待、影响生产。今年 5月，渌
口区借助大数据，在全市率先推出企业

“赋码保护”机制，要求全区各级各部门
开展访企公务活动（含调研参观、督查
检查、监管执法）须在赋“码”保护平台
提前申请，经审批授权获“绿码”后方可
入企，未授权或未扫码则禁止入企。

访企活动“码”上约，访企行为满
意度企业在“码”上评，不仅如此，企业
遇到疑难可在平台上问，相关责任单
位限时在平台回复，一系列惠企政策
也集成发布在平台上，渌口区借助这
一平台做到有事必应、无事不扰。

“有了这个赋码平台，我们可以有
计划地安排接待，将更多时间投入生
产经营。”株洲金韦硬质合金有限公司
综合部部长李娜表示，平台在手机上
即可操作，非常方便。目前，该区有 153
家企业入驻平台。

除了“一码”护商，渌口区还将每
周一至周三定为“企业宁静日”，其间
除上级执法检查等特殊情形外，涉企
执法部门不得对企业进行执法检查，
让企业安心生产。

有难“群”内解

“我们有工人在闭环生产，请问要
找哪个部门打证明？”“有荷塘区员工
申请来渌口上班的白名单申请模板
吗？“请问通行证怎么拿？”……今年疫
情期间，“制造名城监督与服务企业渌
口微信群”十分活跃，不论什么时间，
只要企业提出问题，群内值班人员随
时响应，想办法解决。

“小到员工核酸检测、政策咨询、
证件办理，大到项目审批、招才用工、
物流通行，企业只要在微信群里说一
声。小问题群内一问一答就能解决，大
问题由相关部门解答，提供一对一服
务。”渌口区中小企业服务中心主任胡
志威介绍。

检查做“减法”，服务做“加法”。今
年 1月，渌口区组建“制造名城”监督与
服务企业微信群，微信群具备监督哨、
信息港、公告栏、互助台、帮代办五大
功能，实行“5个工作日一调度”的工作
机制。在群里，企业家可以交流交友、
互通有无、抱团合作，可以获悉国家、
省、市有关产业扶持、税收优惠、鼓励
创新等政策，遇到索拿卡要、办事推拖
绕难等情况，可以在群内反映，群内值

班人员还是帮代办的“助手”，只要@
一下，热心服务马上到。

目前，该区已建立 122 个群，覆盖
的市场主体达 6616 个，共收集处理诉
求 168件，已全部办结。

事项“一次办”

“7 年前我办第一家公司时，前后
跑了 8天才拿到营业执照，现在一站式
办理，又快又方便。”最近，某食品公司
负责人张女士在渌口区政务服务中
心，不到 5 小时就办好了营业执照、银
行开户和税务申报、刻章等事项，对于
这样的“渌口效率”，她竖起大拇指。

近年来，渌口区深化“放管服”改
革，全方位推动企业办事线上“一网通
办”，线下“一件事一次办”。今年 7 月，
该区政务服务中心整体搬迁至南洲工
业园，实现“100%园区事在园区办”，
736个事项实现无差别综合受理，大综
窗改革深度在全省处于领先地位。

“我们打造了企业项目‘一件事一
次办’代办窗口，组建‘首席、金牌、VIP
’专业化帮代办团队，提供‘洽谈即服
务、签约即供地、拿地即开工、开工即
配套、竣工即交证、投产即培育’全生
命周期服务。”渌口区行政审批局局长
王婵介绍，团队从准备材料、指导完善
手续、跑腿代办、协调相关部门等方面
入手，为项目量身定制具体方案，为企
业发展赢得先机。今年 3 月，湖南华旦
新材料有限公司仅用 4个工作日，就拿
到了该项目的建设用地规划许可证、
不动产权证、工程规划许可证和施工
许可证。

此外，该区还为企业及办事群众
推出免费复印、免费邮寄证照、免费送
印章等服务，将企业设立、公章刻制等
多个要素压缩至 1个环节办理，实现企
业设立登记、印章刻制、发票申领在
0.5个工作日办结。

办事流程缩短、效率提高、成本减
少，极大地激发了市场主体活力，今年
来，该区新增各类市场主体 5024户。

株洲日报全媒体记者/陈驰
通讯员/刘晓聪 左振华

11 月 23 日，攸县石羊塘镇洲上
田村盘大公路施工现场，运输车来
回穿梭运送材料，工人们忙着调浆、
打混凝土、浇筑路边水沟。

这是攸县提质改造农村公路的
一个缩影。

为助力乡村振兴，落实省政府
重点民生实事项目——农村公路

“三路”建设，今年，攸县人大代表票
决 其 为 民 生 实 事 项 目 ，计 划 投 资
1.76 亿元，对石羊塘镇、莲塘坳镇总
长度 67 公里的 2 条乡镇通三级公
路、4条旅游路、5条资源路和产业路
进行提质改造。目前，这些公路均已
进入施工阶段。

道路改造，出行与产业双受益

盘大公路连接攸县桃水镇盘塘
村至新市镇大同村，全长 14.8 公里，
中间路段 4.8 公里由于年久失修，道
路坑洼不平，路面狭窄，影响村民出
行，尤其是当地出产的豆制品容易
受损，影响了产业发展。10 多年来，
当地村民对此颇有微词。

今年，攸县将此路列为乡镇通
的道路路面改善工程，总投资 2700
多万元。根据规划设计，该道路由原
5 米宽拓至 6.5 米，道路等级也由四
级升级改造为三级。改造工程于今
年 7 月启动建设，9 月开始水稳层摊
铺和路面黑化，建成后能基本满足

车辆双向通行需求。
“攸县香干和豆腐口味极佳，备

受市场青睐，石羊塘是生产大镇。”
石羊塘镇政府相关人员认为，作为
贯穿石羊塘镇东西走向的一条城乡
交通大动脉，盘大公路的提质改造，
将助推当地豆制品产业发展。

串联成线，乡村旅游注入
“新动力”

“这条公路修好了，游客们进村
来就方便多啦。”11 月 25 日，黄丰桥

镇泉塘村村民易瀚说，村里旅游资

源丰富，改建了民宿，期盼吸引更多

游客来玩。

今年，X002 项目线改造项目的

启动，让村民们欣喜不已。据悉，该

路段从黄丰桥镇凤塔村、泉塘村直

通江西，全长 15.2 公里，将该镇泉塘

幽谷、欧公山杜鹃花园等景点串点

成线。目前，该公路已建成 8公里，所

剩路段将于 12月下旬完工。

同样，正在热火朝天施工的还有

县乡连接项目线。攸县交通运输局建

设股股长李剑介绍，根据前期现场勘

查，从江桥街道周边，将X107、X004、
X116及 Y994等公路串联起来，直通

衡山荣桓镇，亦可直达南岳。

“从衡阳方向来的旅客来攸县，

时间大为缩短，尤其从南岳出来的

游客驾车，时间将能缩短半小时。”
李剑说，将旅游资源串成一线，让游
客更加方便。

株洲日报讯（全媒体记者/陈洲
平 通讯员/谭书琴 刘艳） 11 月 26
日，G106线道路施工现场机器轰鸣，
压路机、沥青摊铺机井然有序作业，
工人们手持铁锹在一旁辅助铺设。截
至目前，茶陵县境内 G106、G322 线
道路大中修工程均已进入施工阶段。

“G106 线 道 路 沥 青 摊 铺 完 成
30%，铣刨工程完成 41.5%，我们克服
各种困难，抢抓时间，计划年底完成全
部工程。”湖南省交建工程集团有限公
司茶陵分公司总经理兰文德介绍。

由于沿线交通量的增加，重载
车辆多等原因，G106、G322 线道路
经过多年运营，不少地方出现破损，
影响了交通畅通。为改善两干线公

路的交通环境状况，消除道路安全
隐患，确保人民生命财产安全，茶陵
县交通事务中心积极向上争资立
项，实施了该项目。该项目总投资
2006.2 万元，实施维修改造总里程
20.918 公里，项目内容包括道路基
层挖除重建处理、旧路面铣刨沥青
混凝土、排水沟及路肩进行修复等。

为了加速工程推进，茶陵县交通
事务中心成立工作小组，严把质量关，
从原材料、到摊铺、到施工工艺，都严
格按照设计以及施工规范要求进行
施工；在安全方面要求施工单位安排
专人负责安全，并建立了健全的安全
生产制度。同时，该局还要求施工单位
倒排工期，确保按时按质完成任务。

渌口区：

一码一群一次办
打造营商好环境

攸县提质改造11条农村公路

华旦新材料 4天拿到 4证。通讯员 供图

茶陵两国道大中修工程开工

株洲日报讯（全媒体记者/邹怡
敏 通讯员/张仪 邓楚欣） 11 月 24
日上午，渌口区明德小学二年级 109
班 教 室 里 ，班 主 任 兼 数 学 老 师 刘 小
琴 正 在 给 学 生 们 上 课 ，她 的 儿 子 冉
春 林 也 坐 在 教 室 里 ，成 了 她 的 临 时

“学生”。
11 月 13 日，家住株洲经开区的刘

小琴收到学校通知，要求居住在区外
的老师从 14 日起全部住校教学，由于

她上二年级的儿子冉春林还没有复
课，丈夫工作也十分繁忙，于是，刘小
琴决定带娃住校。

“我是班主任，不能落下教学工
作，班级管理也要做到位，同时我是
妈妈，孩子太小了，带在身边方便照
顾。”刘小琴介绍，学校特意为母子俩
安排了一间比较宽敞的教师宿舍，食
堂 还 给 孩 子 准 备 了 没 有 辣 椒 的 菜 。

“我觉得这里很好，有很多小朋友一

起玩，学校的叔叔阿姨也很照顾我。”
冉春林说。

“我在学校住着挺好的，你不要担
心哦。”在另一间教师宿舍里，教师周
焱正跟自己的儿子视频通话。疫情发
生以来，周焱便一直住在学校，“我也
很想家，但为了学生的安全，留在学校
是最好的。”周焱说。

渌口区自 11 月 14 日恢复线下教
学后，便安排全区 55 所中小学校的

居住在低风险区域的区外老师住校
教学。为了能让老师安心工作，学校
安排他们的小孩随班就读，食宿方面
也都尽可能地给予照顾，解决他们的
后 顾 之 忧 。据 该 区 教 育 局 不 完 全 统
计，渌口区 55 所中小学校及部分幼
儿园居住在区外的教师有 670 多人，
目 前 由 学 校 统 一 安 排 住 宿 的 有 353
人，另有 145 名教师暂时居住在区内
亲戚家等地。

渌口区近500名教师“以校为家”


