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我的打车历史有点长。2010 年 11 月
开始，我开启了晚班编辑工作，通常下班时
间在午夜1点左右，只能打车回家。夜晚出
行的单身女子，想想都觉得危险。每次坐在
的士后座，眼皮打架的时候就提醒自己：坚
持住，到家再睡！幸运的是，直到2017年结
束长期的晚班工作，意外情况都没有在我身
上发生。

雨雪天气，我挺羡慕某部外国电影中，
打个电话就能喊到车的场景。没想到，电影
照进现实。大概2016年株洲开始出现网约
车，手机上戳一戳，车子就来接，十分方便。
而且，网约车兴起之初，打车应用软件的公
司发起“烧钱大战”，乘客经常可以极低的价
格甚至免费乘车。当然，这是公司培育消费
市场的行为，我作为消费者中的一员，被成
功“绑定”。刚翻看了一下记录，发现 2020
年 3 月以来，我打车 531 次，车费 5000 多
元，还成了V5里程会员。

我是个忘性大的人，但一些司机的举动
还是让我记忆犹新。比如，一位网约车司机
表示，他兼职开车是为了将来写一本网约车
乘客的故事集，这个想法听起来不错。

一个寒冬夜，小雨，我还感冒了，半夜坐
的士回家。车到小区门口，师傅主动说，看
你没带伞，我送你到单元楼下吧！同为半夜
打工人，的哥的暖心之举让人如沐春风。

还有一次，出门办事，当车子驶出路口，
我发现忘记带身份证了。司机折回，让我拿
上身份证再出发。

去年夏天，坐车到南京高铁站后，发现
孩子的手机落网约车上了。打电话给司机，
他迅速返回送来了手机。

今年2月22日下班时，株洲风雪大作，
回家的路变得十分艰难。而我幸运地 3 分

钟拼到车，40分钟成功到家。
当然，乘车也

不全是愉快的
经 历 。 比 如 ，
前几天晚上 9
点 40 分 ，我
打到一个拼
车，在起点等了 5
分钟左右，系统显示车辆
离我只有 1 分钟。过一
会，却显示4分钟，又等
了一下，显示还有 5 分
钟。电话联系司机，他
说先接了另外一个人

（明明系统显示要先
接我），还说看不到我
的位置。这个说辞
真 是 把 我 整 不 会
了，网约车司机居
然 看 不 到 乘 客 位
置 ？ 那 怎 么 接
人？电话告知位
置之后，又等了几
分钟，10 点 11 分
终于成功上车，大
家一路无话。

生活离不开
衣食住行，出行本
身就是日子的一
部分。所以，总会
有好的或不好的体
验。遇见好的，心怀感
恩；遇见不好的，彼此
多一份体谅，毕竟，天
干物燥，不要上火。

我是打车的常客。其实，家里有台车，
我也拿了多年的驾照，最辉煌的开车经历是
2018 年去美国看女儿，一家三口横跨数个
州自驾游，我和老公每人每天开 5 小时以
上。但，即使如此，也不能改变我讨厌开车
这个事实。

在株洲市内出门，我惯用的交通手段是打
车。株洲不大，我最远也只打过50元一趟的。
上车就走，停车就下，啥事都不操心，蛮好。

如果说打车有什么弊端的话，那就是总
能遇上些奇奇怪怪的司机，一年有 365 天，
不可能每天都开心。

某天，临近凌晨 1 时了，我下晚班打了
个车。还没开出去 10 米远，司机就把车停
在一位男士的身边，“到哪里？”我见对方摇
摇晃晃地跃跃试试，赶紧推开车门，“那我下
车。”对方见状，摆了摆手，示意我们先走。
司机再次发动汽车，我坐在后座都能感觉到
他的眼睛如探照灯般到处扫射，便干脆地说
道：“师傅，如果你想再搭人的话，先放我下
车就是。”大晚上的，想到可能要跟一个甚至
多个酒鬼坐同一辆车，很少有人不害怕吧。
我不好说出自己的想法，没料到，司机不乐
意了，“你这个人也真是，不知道体谅体谅别
人吗？”我没理他，我家离单位不太远，坚持

一下就到了。司机见我不说话，又继续唠
叨，“社会上就是你们这种人多了，一点同情
之心都没有。你们过得好，还有好多不如你
们的人。”额，这完全上纲上线了。我哭笑不
得，司机的嘴一路都没停，到我家门口都差
点错过。我付了车费后，推开车门时，本来
想回应还在说教的司机，想了想，又算了。

又一天早上，我打车去单位上班。上车
的时候，发现司机在玩手机。不是视频，也不
是语音，这两者，我通常都会不吱声，而是两
只手捧着手机，偶尔手会腾空地发语音信息，

“咻”，一条接一条。红灯的时候，我忍了忍，
起步后，一声接一声的“咻”，听得我心惊肉
跳，“师傅，咱们还是到了以后，再聊吧。”司机
放下了手机，过了几十秒，前面传来一句，“是
怎么了呢？”我愣了一下，回答一句，“师傅，开
车不玩手机，是基本的吧。”从那一刻起，司机
化身唐僧，“我开了三十多年车，从来没有人
告诉我，应该这样，不能那样。”“我快 60 岁
了，以前管了好多年的安全，安不安全，我懂
得很”……絮絮叨叨，一直到报社门口。

幸好，以上的情况都是少数，大多数时候，
打车都是和谐的。有时候，就是一趟静默的旅
程，看看街边的风景，瞧瞧路边的人，如此，新的
一天无论开始还是结束，都是开心的。

聊聊我们打车的那点
聊聊我们打车的那点事事

策划策划//罗小玲罗小玲 罗春娇罗春娇 执行执行//株洲晚报融媒
株洲晚报融媒

体记者体记者 罗小玲罗小玲 罗春娇罗春娇 王露王露

几年累积，我成了V5里程会员
□419二孩妈

419 新 媒
体编辑传播部办公室的同仁，每
天和各路新闻打交道。浏览新闻、选稿
之余，忍不住会唠唠几句。大伙一合计，不
如借助网络突破一下边界，和读者一起分享
对新闻的看法和想法，于是就有了“419说”这

个栏目，希望读者们能喜欢。
最近，天气暴热，出门打车成了419小编的刚需。

今天，就和大家说说我们的打车经历。

总能遇上些奇奇怪怪的司机
□419健身达人

是什么让一个“中年少女”
抱着23斤重的孩子，背上背着一

个妈妈包，肩上背着一个斜挎包，沿路追着跑？
大概只有打网约车时，遇到无良司机吧。
那天，孩子又要去打疫苗了，老公上班去了指

望不上，靠着孩子一句“妈妈是超人”的马屁，我
“重装上阵”，大包小袋的拿出手机准备打车。

孩子疫苗定点的是铜塘湾街道卫生服务中
心，位置偏僻，等了很久才有司机接单。一看只有
1.6 公里即将到达，我抱着孩子从家里一路狂奔，
终于和司机在打车定位点相遇。

令人目瞪口呆的操作就此开始。司机车子四
窗全开，离我不足两米，我挥手，“我打的车”，他直
接开了过去。我在后头追赶，后来一想也许是去
前方掉头。等司机掉头回来，我再次和孩子一起
挥手示意，他依然从我的身边路过。正在纳闷时，
他在前方停住，我抱着孩子走过去，刚准备拉开车
门，他一脚油门直接走了。我掏出手机，电话打不
通，一看，他自己主动结束了行程。

后来，网约车平台优先重新给我派车。对于此
前遇到的司机，我选择了直接投诉。经过该平台48
小时处理，给了一个“司机确实存在问题，已经记录”
的结果，让我想起渣男语录“我错了，但我也没办法”。

一个司机不能代表整个网约车平台。
如今的时代，网约车不仅更方便快捷，还比出

租车便宜。从2021年3月至2022年8月，我在某
网约车平台上共有 352 笔行程，这 352 次行程里，
90%的时候司机既不会过于热情地找我聊天，也不
会冷漠得好像我欠他（她）八百万，并且都将我安
全送到目的地。

所以，这让人又爱又“恨”的网约车，我能怎么
办呢？当然只能拉黑个别奇葩司机，继续用它啦。

网约车——
爱“恨”就在一瞬间
□419月瘦十斤·秘籍不
外传女士

制图/胡兴鑫
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平台搭建，增强“荣誉感”

如何让退休老党员真正回到社区、爱上社
区？开展形式多样的志愿者服务活动，为退休
党员发挥余热提供平台是关键。

走在电力小区，你可以看到一张张“红色
细胞图”“红色管家图”，退休党员纷纷亮出身
份。疫情防控关键时刻，老党员们不畏寒冬和
烈日，是守住小区门的坚实力量；文明创建期
间，老党员们开展小区环境清扫、安全排查；遇
到居民有矛盾纠纷时，老党员们化身“老娘舅”
及时调解。80 多岁老党员王国成参与巡逻，
张月英、许莉青母女齐上阵……越来越多的退
休老党员融入社区，成为社区建设的主力军。

把社区所需、群众所盼与老党员所能结合
起来，一年多时间，电力小区培育了“银辉”文
艺协会、“红袖标”义务巡逻队、“百姓和事佬”
矛盾协调协会、“红管家”困难帮扶志愿者服务
队、“小喇叭”禁毒禁赌自治会等社会组织。
2021 年，该小区被评为全市“五星小区党支
部”。

老有所养场地齐

9月9日，电力小区文娱活动队授旗仪式，
“飞扬乒乓球队”“超越门球队”“彩虹舞蹈队”
等 10 支文娱活动队成立，老党员的精神文化
生活愈发丰富了。

“不是搞个仪式就结束，社区真的为我们
请来专业老师免费教学。”彩虹舞蹈队邹亚明
说，看到现场为 5 位艺术顾问颁发了聘书，她
和队员们越发有信心，引领更多老年人重新

“上岗”，舞出精气神。
谈起这一年多的感受，年近六旬的丁玲玉

语气中难掩激动。今年 5 月，小区成立读书
会，丁玲玉是组织者之一。她感慨，自己亲眼
见证社区在小区里规范打造了图书室、棋牌
室、乒乓球室、桌球室、多功能活动室等多个活
动场所，“如此关怀，丰富的活动，这是我们之
前想都没想过的事情。”

本报讯（株洲晚报融媒体记者/刘平）9 月
16日上午10时30分左右，天元区广夏路近水
楼台小区路段发生惊险一幕：一些水泥块从天
而降，掉落在人行道和行车道上，一辆停在路
边的私家车的后车窗被砸出一个窟窿。

事发后，近水楼台小区的物业管理人员在
人行道上拉起警戒线，并用喇叭循环播放广
播，提醒路边商户、居民和过往车主、行人注意
安全。

“幸好没有伤到人。”湖南家美物业服务有
限公司工作人员介绍，掉落的水泥块来自近水
楼台小区 6 栋顶楼，是粉刷层脱落造成，水泥
块从 18 层楼高的位置掉落。事发时，无行人
路过。事发路段为禁停路段，被砸到的私家
车，车上没人，当时逆向停放在行车道上。

近水楼台小区共有居民楼 6 栋。居民楼
建于 2008 年，于 2010 年竣工，近年来已出现
多次外墙脱落现象。

小区业委会负责人和物业公司负责人均
表示，将雇请高空作业人员对建筑外墙进行排
查，消除外墙脱落安全隐患。

“路边有银海学校，上学、放学时段，人流
量大。”小区业委会负责人称，外墙脱落现象已
发生多起，居民楼外墙多处留有修补痕迹，居
民们希望相关部门给出解决方案，彻底解决外
墙脱落问题。

“头”等大事不容忽视
茶陵交警发布两起典型案例

本报讯（株洲晚报融媒体记者/沈全华 通
讯员/刘磊）驾乘摩托车、电动车出行，要正确
佩戴好安全头盔，还是有人在驾乘摩托车、电
动车时不佩戴安全头盔，或“带”而不“戴”，让
头盔成为摆设。9月16日，茶陵县公安局交警
大队发布两起不戴安全头盔的交通事故典型
案例。

1月12日，陈某驾驶小型客车行驶至茶陵
县炎帝路邮政局路段，向左打方向盘掉头。这
时谭某（未戴头盔）驾驶普通二轮摩托车，从对
面的左侧车道飞奔而来。因陈某驾驶车辆掉
头未让直行车辆先行，加之谭某驾驶车辆未按
规定车道行驶、车速超出路段规定时速的
14%，致使两车相撞。谭某当即扑倒在地，头
部受伤，两车也不同程度受损。

3月16日，谭某驾驶小型普通客车沿茶陵
县火田贝水方向道路行驶至国道 322 路口左
转弯。刘某甲（未戴头盔）驾驶无牌普通二轮
摩托车载刘某乙由北往南行至此处，直接撞在
谭某所驾小车前部，刘某甲、刘某乙两人头部、
身体受伤倒地，两车也受损。

茶陵交警温馨提醒“三个一律”：摩托车、
电动车一律严禁加装遮阳伞；摩托车、电动车
一律严禁违规载人2人以上；驾乘摩托车 、电
动车一律佩戴好安全头盔。接下来他们将持
续开展“戴帽工程”专项整治，以维护安全有序
的交通环境。

电力小区成立10支文娱活动队

退休党员成社区活动主角
株洲晚报融媒体记者/谢嘉 通讯员/栗婷 吴佳

家住荷塘区月塘街道石子头社区的老党员刘爱民经常会接到社区工作人员电话，邀请他去参
加各类活动。本月初，社区策划了电力小区10支文娱活动队授旗活动，老刘又受到邀请了。“移交之
后，我们感受到来自社区这个‘婆家’的关怀。”在刘爱民眼中，参与每一次活动，他都觉得很有意义。

刘爱民所说的“移交”是指国有企业退休人
员要移交地方政府，进行社会化管理。在石子
头社区电力小区，像刘爱民一样，来自国网株洲
供电公司的退休党员有 155 人。刘爱民坦言，
刚听说退休党员要移交社会化管理时，也会担
心福利降低、没人管。2020 年底，他们终于正
式“落户”社区，搬入“新家”。

面对现实的新挑战，老党员期待社区走的第
一步，是依托小区党支部，选优配强小区支部班子，
发挥老党员在小区治理中的模范带头作用。刘爱

民、丁石泉、朱栗铭就是大家推选出的小区三个支
部书记。在大家眼里，他们能文能“武”，有威望，是
实干者。小区二支部书记丁石泉说，70多岁了，没
想到又有了人生的第二办公室，坐在电力小区党
群服务站，他感到干劲十足。

“坚持定期与离退休党员谈心谈话，了解他
们的愿望和要求，听取他们的意见建议。”石子
头社区党委书记钟灿说，社区分类建立了离退
休党员信息台账，激励、关怀、帮扶，让老党员充
分感受组织温暖。

155名退休党员“搬家”了

▲电力小区文娱活动队授旗仪式现场。受访者供图

小区墙体脱落砸坏私家车
事发天元区广夏路近水楼台小区路段

▲广夏路边，一辆私家车的后车窗被砸
出窟窿。 受访者供图


