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广告

缺牙不仅会影响颜值，如果没有及
时医治，还会诱发牙周病、龋齿，导致生
活质量直线下降。目前人均收入越高的
国家植牙渗透率就越高。我国一线城市
人均收入水平高，植牙率在逐年提高，随
着二三线城市人均收入的提升，相信种
植牙也会进一步加快发展。目前我国进
口种植体占有率达 90%，进口器材及原
料价格高昂使得市场开发受阻。

所谓种植牙，就是将纯钛金属制成
的种植体（人工牙根），植入缺牙部位的
牙槽骨内，当骨结合完成后，于其上方安
放相匹配的人工牙冠。由于可以获得与
天然牙功能、结构及外形十分相似的修
复效果，受到患者青睐。种植牙最大的

支出就是种植体，占整体费用的 50%。
据说，“近万元一颗的进口种植体，将近
一半费用用于‘铺市场’”。这之中，难掩
巨额的“推广费用”甚至“灰色公关”。一
颗种植牙从出厂到医院，要经过厂家、全
国总代理、地级市代理再到医院等多个
环节，每个环节都会产生相应的成本，导
致种植牙被层层加码，一些有植牙需求
的 患 者 只 能

“望牙兴叹”。

“不看牙，牙疼；看完牙，心疼。”“如果种全口牙，相当于在县城买套房。”提起种
植牙，许多人的第一反应就是贵。种植一颗牙动辄一两万元，且不纳入医保报销，令
不少患者感觉压力很大一直拖着。我国第四次全国口腔健康流行病学抽样调查，在
35至44岁的中青年人群中，缺牙率大约为36.4%；65岁至74岁老人当中，有86%的人
存在牙齿缺失，全口无牙的比例为4.5%。足以看出我国约大多数成人正在遭受口腔
问题的困扰。

为贯彻落实国家卫健《健康口腔行动方案（2019-2025年）》重要部署，深入推进
“三减三健”健康口腔行动，即日起针对总体费用较高，又不在医保报销范围内的专
项种植牙口腔项目，开展专项补贴。

种植体经过几十年的临床沉淀，目前以美国、德国、瑞士、瑞典、韩国等国家技术
最为成熟。被全球超过一百多个国家的牙医采用。为让株洲市民人人可以种得起
牙，株洲博乐仕口腔连锁机构携手全球六大种植体瑞士Nobel、德国ICX、德国瑞西
欧、瑞士百丹特、韩国科威尔、韩国登腾开展种植牙专项补贴，具体实施措施如下：

邮寄整箱茅台打碎两瓶
保价6000多元 京东物流只肯赔1000元

本报讯（株洲晚报融媒体记者/王晖）9月5日，市民张先生托运一箱茅台到上海，京东物
流按3000多元一瓶收的保价费，如今打烂了两瓶却只肯每瓶赔500元,只有保价的六分之
一。京东物流的行为让张先生非常生气，9月14日他投诉到了株洲晚报热线28823910。

因未保价
寄丢11000元手机仅赔1000元

此前也有类似消息。9月初，济南时报报道，
广东深圳的夏女士投诉称，自己3月份花费11000
元买了一部全新未拆封的某品牌手机，从深圳寄
给江苏的家人。家人迟迟未收到货，向快递公司
询问时被告知快件丢了，只能走理赔。由于夏女
士寄件时只自动选择了2元的保价，只能获得最多
1000元的理赔。

夏女士则表示，下单时未注意到“保价金额”
的相关选项，不接受此赔偿。

随后该快递公司回应称事情还在核查处理
中，物品在运输处理途中造成遗失的责任人员还
没核查到。目前能给到的赔付方案是可以赔偿
2500元，夏女士仍表示不能接受。

值得注意的是，5月下旬的时候，夏女士发现
这台手机被激活了。她怀疑快递人员和理赔人员
有勾结，偷了这部手机。

▲包装盒里两个破损的茅台酒瓶。 受访者供图

延伸阅读

一箱茅台打碎两瓶，引发理赔争议

张先生展示了他的托运单、相关单据和
快递小哥拍的拆箱照片，京东物流发给他的
快递确认单也显示的是派送不成功，原因是
包裹不全。随后，张先生又将他与京东物流
理赔专员的电话录音转给记者。电话录音
显示京东物流只愿意承担 1000 元赔偿，理
由是没有张先生的购酒的正规凭证，需要张
先生提供。不过即使现在补开发票，也不会
再认可了。理赔专员反复强调，他们的格式
合同里有规定，出现异议后，要寄件人证明
茅台酒的真伪和提供交易有效凭证，同时要
求张先生提供相关聊天记录、茅台酒的真伪
二维码等一系列凭据。

张先生则称，到达当天快递小哥拆件的
时候，并没有要求上海收件人保留相关的破
损证据，收件人只拍了照片，证明确实是茅
台酒的瓶子，而且两瓶已经打碎，里头的酒
没了，现在这些破损的包装已经被丢弃了。
未破损的4瓶茅台，他带走了并喝了3瓶，还
剩一瓶留在包装箱里。

当天，张先生要求按保价赔破损的两瓶

6000元或赔两瓶同款茅台酒。
随后，京东物流的一位工号 829711 的

客服人员跟张先生取得联系，仍旧表示一共
只肯赔偿 1000 元，理由也跟那位理赔专员
一致，不能证明茅台酒的真假和真实价值。

张先生提出，这个整箱包装有物流码，而
且这个箱里还有一瓶没有破损，可以拿去鉴定。

这位客服称，他们按照500元一瓶赔过
很多瓶酒，茅台酒真伪难辨。客服说，如果
那些低价的产品，比如鸡蛋之类，市场都有
参考价，但茅台酒真伪难辨，市面上还有收
茅台酒空瓶子的行为，所以不能确定张先生
的酒的真伪，按规定客户不能超额保值。她
要求张先生跟上海茅台专营店预约鉴定酒
的真伪，然后再协商赔偿事宜。

张先生问道，如果手上残留的证据证明
了酒的真假，是不是还要购物凭证这类的证
据才能按保价理赔，对方未明确答复。

记者电话联系了京东物流株洲营业部
一名王姓负责人，对方听到记者身份后，立
即挂断了电话，未作回应。

律师：按实际损失赔偿，最高不超过保价金额

记者就此事咨询了湖南法健律师事务
所律师杨纲。他认为这是举证责任的问题，
保价运输出现货物毁损，一般是赔实际损
失，最高不超过保价金额。托运方需要举证
所托运茅台酒的实际情况及托运前保价的
事实，以此来说明托运茅台酒的客观情况和

保价情况。
而毁损茅台酒是否为假货，应当由承运

方承担举证责任。按照谁主张谁举证的原
则，现在京东物流想部分免除自己的赔偿责
任，那么应该由京东物流方对此进行举证。
格式条款若与法律规定相违背，应属无效。
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林尚夫，今年50岁，只有小
学文化。他还能玩转抖音？不
仅大家不相信，最初林尚夫自己
也不相信。他连用三个“没想
到”表达了自己这一年多用抖音
卖粽叶的经历。

林尚夫是炎陵县沔渡镇九
都村人，山里粽叶生长茂盛。20
多年前，他承包了村里的山，在
端午节前后，采摘粽叶去卖。其
余时间，则在外面打工。这几年，
因为年龄大了，他回了村，把粽叶
当成唯一的营生。彼时，粽叶产
业在沔渡镇得到了很大的发展，不仅在旺
季有收购商，还有加工企业，粽叶销路不
愁。但林尚夫却有点不服气，他说：“收购
商出多少价收，我们就按多少卖，几乎没有
议价空间，大头几乎被收购商赚走了。”

当村委会通知他去参加县里电商培
训班的时候，林尚夫是拒绝的。他觉得
自己文化水平太低，智能手机都不怎么
会用，还玩抖音？更主要的是，他也不相
信玩手机能把东西卖出去。最终，因为
是免费的，他抱着看热闹的心态上了三
天课。三天学习下来，林尚夫云里雾里，
他只记住了一点：“定一个主题，要从始
至终围绕主题发内容。”

学完回来后，林尚夫注册了抖音号，
但他没有听老师讲的——短视频只围绕
一个主题发，他总是随心所欲地想发就
发，发的时间也很随机，可以说，他的抖
音号几乎就是个“僵尸号”。

4年后，当初一起上培训班的老乡，
玩抖音玩出了名堂，通过抖音把家里的
黄桃卖到了全国，挣了不少钱。这可让
林尚夫心痒痒的，他决定重新拣起抖音
号，认真拍起来。

短视频拍摄的技巧、配音，抖音如何
吸粉，林尚夫完全不会，于是，他边学边

拍，摘粽叶、修剪、除草等都是他的素
材。“没想到我也学会了拍视频。”一段时
间下来，林尚夫尽管拍的是“土味”视频，
但也吸引了一些粉丝，其中 10%还是精
准客户，“我虽然还没成为网红，但我的
粽叶园已成了网红基地，不少人都来现
场买过粽叶或者粽叶苗。”

“今年旺季，没想到把粽叶卖到了全
国各地。”林尚夫说，粽叶按照一片 0.2
元的价格，近的卖到了长沙、黄石，远的
卖到了重庆、成都、亳州等地方。尽管粽
叶园距快递站有10公里，骑摩托车需要
约半个小时，但他一接到网上订单，还是
会乐此不疲地及时把货物快递出去。

“没想到还交了不少朋友。”这更让
林尚夫开心，这些来自全国各地的网友，
遇到志同道合的，他们会一起侃大山，他
也因此见识到了更广阔的天地，了解到
了更多外地的风土人情。
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农村老汉靠“土味”短视频
把粽叶卖到了全国多地

株洲晚报融媒体记者/旷昆红

▲湘西“粉丝”（左一）来粽叶园购买粽叶苗。
（视频截图）


