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2016 年，石峰区开始探索基层网格
化治理模式。通过统一招考，谢玄砂成为
一名全科网格员，除了服务残疾人朋友，
他开始为更多居民解决急难愁盼。

果园社区建成于上世纪 80 年代，常
住居民大多是株冶集团退休职工，人口老
龄化严重。“我是土生土长的果园人，我家
就在我的格子里，居民朋友对我非常熟
悉，网格内的高龄老人是我重点关注的对
象。”谢玄砂说。

老人不会通过智能手机缴电费，找

他；突发疾病需送医买药，找他；邻里矛盾
纠纷调解，找他……在果园社区，说起谢
玄砂，居民无不竖起大拇指。石峰区组织
网格员技能比武、尽管肢体残疾，但在电
脑打字、知识竞赛、演讲比赛方面，他不输
其他同事，每次都名列前茅。

去年，通过公开评选，谢玄砂成为石
峰区年度优秀网格员，站在领奖台上，坚
强的谢玄砂眼中有泪，他一遍遍在心里默
念“换个赛道，谢玄砂，你一样行！”

本报讯（株洲晚报融媒体记者/廖智勇）
近日，有人冒充银行工作人员在芦淞区大
地商业广场推广 POS 机业务，20 多家商
户被骗。经过大地商场党支部和中国人
民银行株洲市中心支行共同努力，POS机
押金款全部被追回。

4月27日，几名西装革履的男子来到
市场内推广POS机业务，自称是工商银行
工作人员，佩戴了工商银行工牌，言谈举
止与银行工作人员无异。他们宣称，工商
银行正在做市场推广，只要办理POS机业
务，便可享受结算免手续费、刷卡后资金
秒到账、机具费押金全免等优惠，21 名商
户当即办理了业务。

“仅 POS 机结算手续费全免，这一点
就非常的诱人。”芦淞区大地商业广场党
支部书记李书林介绍，使用正规银行的
POS机结算，一般按千分之五的比例收取
手续费。生意好的时候，商户们一天营业
额有 20 多万元，光 POS 机手续费就需要

支付1000多元。
办理了 POS 机业务的商户们当时都

交纳了 398 元机具押金，并相信押金 7 天
内退回，可直到“五一”假期结束，商户们
也没有收到押金退款，拨打对方的电话则
是关机状态。为此，商场党支部立即联系
了株洲银监分局，经查，这几个人根本不
是我市工商银行系统的员工。

为了挽回商户们的损失，商场党支部
当即向中国人民银行株洲市中心支行求
助。经调查，通过这一批POS机办理的结
算业务涉及资金数十万元，由一家外地企
业受理。该企业一名负责人告诉李书林，
公司确实在推广POS机业务，但商家使用
POS机进行消费结算，需按照千分之六的
比例收取手续费，而商户们交纳的398元
并非机具押金，而是业务开通费。

日前，经中国人民银行株洲市中心支
行协调，该企业退回了总计 8000 多元的
POS机押金款。

“从前我被别人帮助，如今我想帮助他人”
网格员谢玄砂用感恩回馈社会

策划/沈勇跃 执行/株洲晚报融媒体记者 周蒿

②

警惕！有人假冒银行员工推广POS机
享受结算免手续费根本不存在，实际收费比银行贵

冒充银行员工推广业务涉嫌诈骗

湖南法健律师事务所杨纲律师表示，几名男子的
行为涉嫌诈骗。我国《刑法》规定，诈骗公私财物，数额
较大的，处三年以下有期徒刑、拘役或者管制，并处或
者单处罚金；数额巨大或者有其他严重情节的，处三年
以上十年以下有期徒刑，并处罚金。

我国《治安管理处罚法》规定，冒充国家机关工作
人员或者以其他虚假身份招摇撞骗，处五日以上十日
以下拘留，可以并处五百元以下罚款；情节较轻的，处
五日以下拘留或者五百元以下罚款。因此，即使这几
人的诈骗行为未直接获利，或诈骗所得金额未达到《刑
法》追诉标准，公安机关也可根据《治安管理处罚法》对
他们进行处罚。

此外，根据《民法典》的有关规定，芦淞区大地商业
广场在受欺诈前提下与POS机业务推广企业形成的合
同关系为可撤销的合同，受欺诈方有权请求人民法院
或者仲裁机构予以撤销。

律师说法

在多数人印象中，残疾人是受社会帮助和照顾的对
象。然而，肢体残疾的谢玄砂，却从昔日的受助者成长
为如今的助人者，他用实际行动诠释感恩，在一点一滴
的小事中传递温暖。

6月1日上午11点，谢玄砂刚从自建房安全摸排现
场回到办公室，屁股还未坐热，又开始忙着为一位独居
老人解决生活难题。

“第一时间了解群众诉求，力所能及为他们解决实际
困难，是我的职责。”谢玄砂是石峰区清水塘街道果园社
区一位网格员。不同的是，他还是一位有爱心的残疾人。

意外失去右手手掌

今年 43 岁的谢玄砂，曾经是某国企
的派遣制职工。2006 年，他遇到了人生
中的至暗时刻：在一次工作中，由于意外，
他的右手被卷进了正在运行的机器。

尽管被及时送医，但他永远失去了右
手手掌。“直到今天，我还能想起那种痛彻
心扉的感觉。”谢玄砂说。

这次工伤造成了谢玄砂肢体三级残
疾。而当时，他是家中的顶梁柱，即将迎来
属于自己的小孩，“感觉天都塌了下来。”

但生活总要继续。消沉、痛苦、彷徨

之余，谢玄砂反复想着家人跟他说的那句
话，“日子还长，你得勇敢一点”。

找不到新的工作，谢玄砂试着摆地
摊，在家门口开饭店、小杂货店，尝尽了生
活艰辛。这期间，了解他遭遇的石峰残
联，给予了他无微不至的帮助，但由于身
体原因，谢玄砂始终感觉力有不逮。

2011 年，石峰区计划招聘一批社区
残协专职委员，向谢玄砂抛出了橄榄枝。
很快，他就应聘上了，开始到果园社区上
班。

从受助者到助人者

“让无力者有力，让悲观者前行”这是
谢玄砂特别喜欢的一句话。

“残联在我发生意外、创业、再就业的
关键时刻，给予了我帮助，我应当将这份
爱传递下去。”作为一位残协专职委员，谢
玄砂的工作，是就近就便，为残疾朋友提
供贴心服务。

常态性地开展上门入户、走访探视；
积极协助疑似残疾人及时申领残疾人证；
及时了解掌握残疾朋友的基本情况与需
求；宣传相关惠残政策，把党和政府的关心
关爱传递到残疾人中……几年来，谢玄砂
和同事几乎走遍果园社区近百户残疾人家
庭，每一户的具体情况，他都记在心头。

果园社区的史爹爹，是失独家庭，早

年因中风下肢瘫痪，日常生活由老伴照
顾。2014年，老伴因病去世后，由谁来照
顾史爹爹，成了一个难题。

送饭、打扫卫生，联系看护人员，谢玄
砂几乎天天往史爹爹家中跑。为老人办
理了残疾补贴后，他又为老人彻底解决照
护难题忙开了。在征求老人意见后，谢玄
砂联系上了史爹爹的一位老朋友，最终，
将老人送到了其家中居住。

尽管已不在自己辖区范围，但逢年过
节，谢玄砂经常会去看望史爹爹，遇到了
难题，第一时间想方设法解决。

几年后，史爹爹去世。“他是含笑离开
的。”谢玄砂说，人生的最后一段时光，老
人被照顾得很好。

换个赛道，生活照样精彩

▲谢玄砂帮助小区居民了解便民政策。记者/周蒿 摄
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这些“油污”来自哪里？如何清洗呢？
“罪魁祸首是蚜虫。”市园林绿化中心工作人

员介绍，栾树是一种喜光、耐寒，有较强抗烟尘能
力的树木，我市时代大道、黄河北路、金华路、规
划 158 路、规划 152 路等处都栽有栾树。每年春
季栾树发芽生叶、秋季开花时，树梢、树叶上的蚜
虫会产生分泌物，量大时，这些分泌物滴落时就
像小雨点，这就是栾树“滴油”的现象。这些分泌

物含有糖分，因此也被称作“蜜露”，摸起来很黏，
但对人无害。

市民若发现“栾树滴油”现象，可及时告知园
林绿化部门，园林绿化部门会冲洗路面，同时喷
洒药物消杀蚜虫。

多家洗车店经营者说，如果车身上黏液较
多，建议请专业师傅清洗，如果不多可自行用肥
皂水清洗。

本报讯（株洲晚报融媒体记者/马文
章 通讯员/方圆）“你来演示一下火灾自
动报警系统怎么使用？”近日，荷塘消防
救援大队监督员突击检查荷塘区水岸花
城三之三幼儿园，现场抽考一名员工，对
方手足无措。

消防监督员表示，消防控制室应单
独设置房间，并由持证上岗的人监控整
个场所的消防安全。从抽查的情况断
定，这里整个火灾自动报警系统处于“瘫
痪”状态。

监督员来到二楼过道，随机打开一
个室内消火栓，等待几分钟，仍然不见有
水。“万一发生火灾，这些设备不成了摆
设吗？”面对询问，园长支支吾吾，面露难
色。

随后，消防监督员依法对该幼儿园实
施临时查封，并针对发现的火灾隐患提出
整改意见，责令相关负责人限期整改。

万元看病钱弄丢了
民警搜寻物归原主

本报讯（株洲晚报融媒体记者/
沈全华 通讯员/姚禹）5 月 31 日下午
5 时许，省高警局株洲支队天元大队
值班室接到群众报警称，她的背包在
G4 京港澳高速公路建宁停车区遗
失，包内有自己的身份证、银行卡、钥
匙等物品，更重要的是包里还有给孩
子看病的1万元现金。

在了解情况后，民警肖佳一边通
知建宁停车区工作人员帮忙寻找，一
边火速出警赶往建宁停车场。民警
与工作人员对停车场、卫生间、餐厅
等区域进行拉网式搜寻。几经周折，
终于在洗手间内找到与失主肖女士
描述相似的女士背包。民警立即打
电话告诉她，包已经找到，请她放心。

当天晚上 8 时许，肖女士从长沙
返回约定的地点株洲西收费站。经
现场核对，确认该包是肖女士遗失
的。从民警手中接回钱包时，肖女士
激动不已。

原来，肖女士从郴州市驱车前往
长沙市为儿子看病。途中，路过建
宁服务区休息时，因粗心大意将随
身携带的背包遗失，到了长沙才发
现。如今物归原主，母子俩向民警
表示感谢。

“假离婚”遇真出轨
事后维权靠谱吗？

本报讯（株洲晚报融媒体记者/
贺天鸿）为了经济利益夫妻二人办理

“假离婚”，事后妻子提出复婚才发
现，原来丈夫早有外遇。近日，市中
级人民法院二审判决一起离婚后财
产纠纷案。

据了解，2019 年原告言某（女）
和被告林某（男）因为经济利益，协商

“假离婚”。于是，言、林二人前往民
政部门，以林某婚内出轨致使夫妻感
情破裂为由登记离婚。之后，双方制
定 了《离 婚 协 议 书》，同 时 对 价 值
1300 余万元的财产进行分割，并约
定“其他双方各自财产归各自所有”。

“假离婚”后，林某追回债款 800
万元，于是言某提出复婚。可此时言
某发现，原来林某在婚内早已出轨，
已与他人生育有一女。

眼看复婚无望，言某选择向法院
提起诉讼，请求分得未分割的夫妻共
同债权800万元的80%。

法院一审判决，林某应支付言某
共同债权分割款 280 万元。言某不
服一审判决，提起了上诉。

市中院二审认为，本案中双方离
婚时已经对财产进行了分割。言某
离婚时已知悉该笔债权，结合离婚协
议条款中的“其双方各自财产归各自
所有”，可以认定双方已经就案涉财
产进行了分割。另外，根据法律规
定，离婚登记后双方婚姻关系即解
除，言某关于“假离婚”的相关主张没
有法律依据。一审判决认定事实清
楚，适用法律正确。法院依法驳回言
某的上诉。

车上黏糊糊 地上滑溜溜
这些都是蚜虫惹的祸；绿化部门出招，栾树“滴油”有望缓解

▲车顶上密密麻麻的蚜虫和黏液。 记者/何春林 摄

本报讯（株洲晚报融媒体记者/何春林）近日，多位市民拨打本报热线28829110讲述：自己在天元
区凿石小学附近停车时，车上总会莫名落满黏液。学校周边人行道上也有这种黏液，地上变得湿漉
漉、滑溜溜，影响正常通行。这是怎么回事？

车上地上莫名飞来“油污”

“这些黏液点状分布于车身，用车钥匙一挑，
还能挑出丝。”家住天元区白金汉宫小区的陈女
士说，自从出现这种现象后，已经很少有人将车
辆停在周边。

周云的孩子在凿石小学就读。他说，地上沾
上这种黏液，像是一层黑乎乎的“油污”，路面湿
滑，孩子走路一不小心就滑倒了。

昨天上午，记者来到该小学附近，只见人行
道两旁长满了栾树，栾树叶片上有密密麻麻黑色

小点，走近一看是一些黑色虫子。栾树下面停放
的车辆引擎盖、前后挡风玻璃、车顶，都落满了黏
液，手感黏稠，无色无味。栾树下的人行道上，多
处路段容易打滑，走在上面，鞋子像踩在胶水上。

“车子在树下停了一个晚上，第二天就‘油
污’满车身。”袁先生说，车身上黏黏的，他立即将
车辆开到洗车店清洗。

实际上，类似现象不仅出现在该学校附近，
龙腾国际、佳兆业等小区都有。

罪魁祸首是蚜虫

▲消防监督员抽查幼儿园消防设备。通讯员供图

火灾自动报警系统瘫痪 室内消火栓成摆设

“三之三幼儿园”存火灾隐患被查封


