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爱情悄然而至
笑对人生的样子很美

失去双臂以后，易江红一直靠人社部门
发放的保障金过生活。2015年开春，渌口区
举办了一场针对残障人士的招聘会，当时，京
东电商平台招聘客服人员，要求普通话标准，
年龄在18至35岁之间。

“那年我43岁，已经超龄，但我还是想去
试试。”让易江红很意外的是，这次“试试”的
结果竟然真的让她重新拥有了一份工作。为
了不掉链子，她练习用脚指头打字，并且每天
对着镜子练习发音，练就了一口标准的普通
话。由于业务能力出众，她多次得到平台的
奖励，工作两年后，她的主管领导才得知，优
秀员工易江红竟然是一名残障人士。

乐观的态度和好声音还让她收获了爱
情，2016 年，与她相识多年的河南籍网友苗
先生向她表达了爱意。

“我当时特别惊讶，内心很欢喜，但考虑
到自己的情况，怕耽误他。”易江红将自己情
况坦率告诉了苗先生，想拒绝对方的追求，可
苗先生不仅丝毫不介意她的身体情况，还主
动向易江红表白说，她笑对人生的样子很美！

为了照顾易江红，苗先生在株洲找到了
工作并定居下来，如今，夫妻俩恩爱有加，生
活朴实而幸福。

▲易江红用
脚操作打字。

超励志超励志！！她失去了双臂她失去了双臂
却用足却用足尖的力量点亮人生尖的力量点亮人生
策划/沈勇跃 执行/株洲晚报融媒体记者 廖智勇

▲阳光顽强的易江红。

生命是一本厚重的故事集，别人设计了封
面、封底，但中间的故事需要由自己来写就。

命运，曾让易江红真切地感受过生命不能承
受之重，可她倔强地用不再完整的躯体，丈量生命
的长度和心灵的宽度。5 月 26 日，记者来到位于渌
口区伏波广场附近一居民楼见到了易江红。

生命之痛，最好的年华里失去双臂

“1993年3月18日，我永远也不会忘记那
个日子！”那天下午，如往常一样在造纸厂车间
工作的易江红迎来了生命的至暗时刻。她的
双臂忽然被机器轧断，那年她才19岁。

在医院苏醒后，得知自己即将面对的是终
身残疾，易江红感觉“天塌了下来”。

最初的半年多时间里，她无法接受自己残
缺的现实，无法接受在最美好的年纪变成别人
眼里的“怪物”，哪怕是亲人朋友善意的关怀，

也会成为揭开伤疤的“刽子手”，从而遭到她无
端谩骂。每到夜深人静的时候，看着两条空荡
荡的袖筒，眼泪便会不自觉地流下来。

“那段时间，父母知道我心里的苦闷，有时
我一整天一句话也不说，他们想开导我，却终
究犹豫不敢开口，我在家可以发脾气或肆意哭
泣，可他们却不敢，还要挤出笑脸宽慰我。”易
江红说，现在想起来，父母那时内心承受的痛
苦并不比自己少。

身残志坚，生活原来没有这么糟糕

“我想到过死亡，但一方面惜命，一方面也
放不下我的父母。”慢慢接受了现实的易江红
重新拾起生活下去的勇气，但接下来的日子该
怎么过，成了难题。

过去的 19 年里，穿衣、洗漱、梳头、写字、
玩手机……生活的方方面面都是依靠双手来
完成，忽然失去双臂的易江红连最简单的吃饭
喝水都难以自己完成。尽管单位安排了一位
阿姨帮忙照顾生活起居，父母也会尽力给予帮
助，但旁人的照顾不可能做到尽善尽美，有些
事情还是需要自己来完成。于是，她尝试着自
己穿衣服和裤子，尝试着用身上的其他器官替
代手的功能。

没有双手，穿裤子是个高难度动作，易江
红用脚勾起裤子，然后用臀部配合墙上的钉子
将裤子穿整齐，为了学会这一套简单动作，她弄
破了数十条裤子，腰部满是被钉子划伤的血痕。

学会了自己穿衣服裤子，她又尝试自己烧

水、煮面条，尝试用脚操作手机、写字。通过年
复一年日复一日的摸索与联系，渐渐的，易江
红能够自己照顾好自己的生活。

失去双臂的前几个年头，她很少出门，残
缺不全的身体让她感到自卑，她不愿意去面对
别人异样的目光，不愿意一遍遍回答自己失去双
臂的原因从而一次次揭开伤疤。“很敏感，有时公
交车上别人让座，都觉得被冒犯。”易江红说。

网络世界让易江红的心态慢慢发生了转
变，她通过聊天软件倾听别人的故事，分享自
己的心情，许久未打开的话匣子终于有了用武
之地。一些同样身患残疾的网友分享的励志
故事给了她很大启发——阳光和花香应该属
于每一个人，自己有什么理由把自己囚禁在世
界之外。

“残疾人并不是贬义词，自己想开了，便能
感受到来自别人的善意。”易江红决定敞开怀
抱拥抱世界。

向顽强的生命致敬

所有的胜利，与征服自己的胜利比起
来都微不足道。所有的失败，与失去自己
的失败比起来，同样微不足道。易江红的
故事让人不禁赞颂生命的韧性！

我们无法知悉明天和意外哪一个先
至，但请相信，自助者，天助之。面对磨
难，有人抱残守缺自甘堕落，也有易江红
这样的不屈者直面苦难，笑对人生。只因
他们懂得人生风雨中的历练胜过安逸生
活的封锁，人生疆场里困难炮火的洗礼胜
过悄无声息的老去。

易江红的人生是平凡的，却也值得让
人由衷赞叹！每一位用微笑驱散心中阴
霾，重拾信心面对生活的残障人士都是勇
士，他们比普通人更懂苦难、更懂珍惜生
活，他们笑对人生的精神是赠与社会的礼
物，他们的精彩人生让这个世界熠熠生辉。

▲易江红用脚操作手机。 本版照片均为通讯员/广隶 摄

记者手记
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经批准委托，定于 2022 年 5 月 30
日至 6 月 13 日依法公开征集株洲市就
业创业资产经营有限公司名下机器设
备资产处置项目意向受让方，现将有关
事项公告如下。

一、标的基本情况：
资产详情请咨询株洲国投教育投资

有限公司及株洲市产权交易中心有限
公司。

二、挂牌价格及保证金：
挂牌价格：767.8万元（人民币大写：

柒佰陆拾柒万捌仟元整）
加价幅度：1万元（大写:壹万元整）
保证金：231 万元（人民币大写：贰

佰叁拾壹万元整）

三、时间节点：
1、挂牌时间：从 2022 年 5 月 30 日

至2022年6月13日止。
2、报名时间：竞买人应在2022年5

月30日至2022年6月13日前持有效证
件及保证金缴纳凭证到株洲市公共资
源交易中心一楼大厅（株洲市天元区牛
家牌路 111 号株洲市公共资源交易大
厦）办理竞买登记手续（公休日及法定
节假日不办理）。

3、保证金缴纳截止时间：2022 年 6
月 13 日 17 时前（以银行到账时间为
准），竞买保证金汇入账户(账户名称：株
洲市产权交易中心有限公司；开户行：
兴业银行株洲分行；账号：3680 8010

0100 3297 69）。
4、竞价时间：定于 2022 年 6 月 14

日 10 时在株洲市产权交易中心有限公
司依照公平、公正、公开的原则进行网
络竞价。

5、结束公示时间：2022年6月15日
至 2022 年 6 月 21 日，受让方于 2022 年
6月22日前往株洲市公共资源交易中心
办理《交易确认书》，并凭《交易确认书》
到株洲市产权交易中心有限公司签订

《成交合同》。
四、信息披露网站：
资产具体情况及其他需披露的事

项、付款方式、竞价等详细信息请到株
洲市产权交易中心有限公司及株洲国

投教育投资有限公司咨询。其他详情
请登录株洲市公共资源交易中心网站：
ggzy.zhuzhou.gov.cn 及株洲市产权交
易中心有限公司网站：www.zzaee.com.
cn查询。

五、特别提示：
本项目所涉及的资产均按标的现状

处置，由意向竞买方自行现场确认。
六、联系方式：
株洲国投教育投资有限公司
李先生（182 7333 8000）
株洲市产权交易中心有限公司
谭先生（0731-28685728）

株洲市产权交易中心有限公司
2022年5月30日

株洲市就业创业资产经营有限公司名下机器设备资产处置项目公告

陈丽敏是荷塘区桂花街道龙湾社区的
专职网格员，她热心积极地为居民排忧解
难，深得老百姓的信任和支持。

她所在的网格片区面积 0.2 平方千米，
格内有 3854 人、1428 户，党员 45 人，困难救
助对象15人……这些网格基础信息早已深
深地烙在她的脑海里，不管何时何人问起，
她都能对答如流。

不怕讨人嫌
化解矛盾的“和事佬”

“多亏了你们，要不我后面的生活就没
有着落了！”快100岁高龄的孔爷爷说道。

这位孔爷爷，是陈丽敏在龙湾社区嘉盛
华府小区上户排查时发现的独居老人，老人
行动不便，生活起居困难。经过询问，陈丽
敏发现这名老人有 5 个子女，但 5 个子女赡
养义务均不到位。陈丽敏一边联系他的子
女，一边将情况上报给小区党支部书记。

俗话说，清官难断家务事，但是陈丽敏
从来不怕讨人嫌。经过5次耐心协调，她终
于与老人的子女共同协商出 3 个赡养方案
备选，并最终达成一致意见，让每个子女在
家轮流照顾老人，并签订了照顾护理协议
书。为了确保老人的生活，陈丽敏特意建了
微信群邀请老人的子女入群，让其子女每天
在群里发布老人的生活动态。从此以后，孔
爷爷脸上愁容不再，总洋溢着幸福的笑容。

不怕得罪人
文明社区的带头人

这天，在日常巡查中，陈丽敏发现嘉盛
华府21栋业主正在私自整改和占用公共绿
地，她第一时间记录下来，并上报给社区，社
区立即联合物业前往调查。经调查，当事人
占用公共绿地想种菜，属于违规行为。

陈丽敏找到这位住户，说明了来意，宣
传相关政策和法律法规。在交谈中得知业
主和她一样都是退役军人，陈丽敏利用这个
小切口动之以情、晓之以理，通过耐心的教
育与劝导，加上多方协调，当事人承诺限期
拆除，消除影响，恢复原貌。

“公共绿地是大家的，小区是我们共同
的家园，要靠我们一起来维护。”陈丽敏说。

5 年来，在网格员岗位上，陈丽敏靠着
“眼勤”“耳勤”“脚勤”“手勤”的工作法宝，及
时发现问题解决问题，确保小事不出“格”、
大事不出“网”，把每一件微不足道的小事都
认认真真地做好，用真情服务竭尽所能为居
民解难题。

修剪树枝，修复减速带，陪老人接种疫苗……

网格员一天都在忙些啥？
株洲晚报融媒体记者/周蒿

居民的烦心事，就是社区网格员
的大事。那么，网格员的一天，都在忙
些什么事情？先来看看几个小故事。

故事11

“奶奶，最近身体怎么样？接种新冠疫苗了
吗？”“爷爷，最近血压还可以吧？要记得接种新冠
疫苗哦！”华垅社区老年人口多，占社区总人数的
22%，且几乎都有基础疾病，大部分都没有接种新
冠疫苗，为争取让老人们“能接尽接”，网格员言柳
开始逐一走访。

接种了新冠疫苗有异常反应？我有高血压、糖
尿病，不知道能不能接种？可以请医生上门来接种
吗？……针对老年居民的疑惑，言柳一一耐心解
答。如果老年人有基础疾病，言柳会陪着先做体
检，由医生评估是否能进行接种。

“小言，我们小区有几个娭毑想打疫苗，但是交
通不方便，可以安排车来接送吗？”近日，接到了一
位热心居民打来的电话后，言柳第一时间向社区反
馈，联系安排车辆上门服务，并全程陪同几位娭毑
接种疫苗。

“服务细心又贴心，让老年人感受到了温暖和
幸福。”接种完第一针疫苗后，几位娭毑又与言柳约
定，“我们一个月后见！”

据了解，对于儿女不在身边的老人，华垅社区
安排车辆上门接送，由网格员全程陪同体检、接种
疫苗，让老人省事省力更省心。

在网格员的贴心服务下，华垅社区老年人接种
新冠疫苗达1200余人，完成率达82%。

“家门口马路上的减速带都损坏了，对过往居
民造成极大的安全隐患。”近日，家住白石港社区的
居民余女士向网格员谭静静反映。

很快，谭静静赶到现场。这条无名的小马路，
是周边散户通往外界的主要通道，车流量较大，尤
其是有不少前往附近株洲铁建道岔分公司的大货
车，如果没有减速带的缓冲，很容易发生交通事故，
对过往居民的安全形成威胁。

谭静静迅速通过石峰区网格平台登记事件上
报，请求上级相关部门尽快修复减速带，以确保行
人安全。5 月 20 日，接到派单后，该区城管立刻安
排施工队伍对减速带进行了修复处理。“感谢网格
员送给我们的特殊520礼物。”余女士说。

不怕讨人嫌的社区“格格”
株洲晚报融媒体记者/肖捷 通讯员/刘惠玲

响石岭街道云峰阁社区有机小区
是老旧小区，居民以老年人为主，一条
300多米的小路，是居民日常出入的唯
一道路，两旁的樟树长得枝繁叶茂。

“由于是老树，且很久未修剪，一
到刮风下雨，树枝藤蔓掉落现象特别
严重，一不小心就可能会伤到路人。”
居民黄阿姨介绍，在小区里面，大树也
长得非常茂盛，影响了采光。这些小
问题，成了居民的“心病”。

了解到居民反映的情况后，网格
员罗鸿迅速在容易掉落树枝的地方，
张贴了醒目的温馨提示。为彻底解居
民之所急，罗鸿又多次与上级相关部
门沟通，商定了修剪树枝方案。

维护施工现场安全，疏通过往车
辆，处理现场各类突发情况……在修
剪树枝的过程中，罗鸿一直守候在现
场。

“路面亮堂了，家里也充满了阳
光，网格员为居民办了一件大好事。”
在有机小区居民微信群里，大家纷纷
为罗鸿点赞。

修剪树枝
“剪”除居民烦恼

故事22 修复减速带
安全隐患没有了

故事33 陪老人接种疫苗
细心又贴心

▲修剪树枝。 通讯员供图

记者手记

琐碎小事 皆为民生

小社区，大社会；小网格，大担当。这张“网”
里，很少有惊天动地的大事，装的是老百姓柴米
油盐的琐碎事。

提升城市品质，离不开精细化管理。网格员
是基层的“百事通”，同时也是基层的“大管家”，
只有把居民眼里的“小事”当作大事办，才能温暖
一片人心，让居民拥有更多的获得感。

幸福株洲，就藏在这些琐碎的小事里。


