
在陈家堂屋的一面墙壁上，
挂着不少陈自绪和学生的合照，

“全国最美五老”“中国好人”等各
级表彰的肩披红绸、胸带鲜花照
片也在其中。

2008年8月7日，醴陵市王坊
乡17岁女孩张艳如中专毕业后在
广东找到工作。她不会忘记，是
丁又专博士资助她上完 3 年初
中。而丁又专，正是陈自绪“说

媒”资助的第一个大学生。丁又
专说，自己能顺利完成本科、硕
士、博士研究生学业，靠的是云南
农业大学一位女教师的长期资
助。这位女教师之所以资助，是
因为陈自绪的事迹打动了她。

不单是丁又专加入“陈爷爷
爱心助学群”，受到陈自绪的感
召，一群志同道合的志愿者成立
了醴陵市阳光志愿者协会，传递

爱心善举。协会组织爱心车队，
安排志愿者到陈自绪身边，既当
小车“司机”，又跟班学做“助学”。

如今，集结在阳光志愿者协
会的同道者已达 477 人。受资助
已走上工作岗位的 317 名大学生
加入“群聊”。2021 年，陈自绪与
协会策划倡导“逆风飞翔”事实孤
儿同行计划，这些大学生捐款11.2
万元。

时针拨回到1999年。
陈自绪抱着“想为家乡的孩

子做点事”的想法，开始资助贫困
学子，他不仅掏光了家用钱，还找
亲戚朋友借。借不到钱了，就去

“化缘”，四处寻求资助。为此，陈
自绪骑着自行车，穿行在醴陵城
乡，一边走访学校和贫困学生家
庭，建立贫困学生档案，一边寻求
资助合作。

万事开头难。在怀疑、辱骂
声中，陈自绪没有放弃。他将 20
多名醴陵贫困学生的调查情况写

成长信，寄到株洲日报社。报社
记者将这一情况报道后，引发了
关注。有读者看到报道后，直接
找到他家，提出要资助学生。陈
自绪的人生，正式与助学结缘。

“哪一天我走不动了，才会停
下来。”2018 年底的一次助学路
上，陈自绪突发脑梗，主治医生建
议他多休息，尤其要避免摔跤，最

好不要长途骑行。可陈自绪依然
瞒着家人，骑着车到困难学生家
庭走访。

这些年，陈自绪走遍了醴陵
大大小小的村镇、学校，骑坏了 8
辆自行车，行程10万公里，写下了
500 多万字的调查笔记。在他牵
线资助的 1955 名困难学生中，已
有457人圆了大学梦。

“埋怨声”变“喝彩声”
市民中心“加码”失物招领服务，获
群众赞许

23年为捐资助学四处奔走

陈自绪的1955次“希望之约”
株洲晚报融媒体记者/谢嘉 通讯员/胡妮 胡丰明

陈自绪，这个名字在醴陵几
乎家喻户晓。继荣获“全国最美
五老”“中国好人”等荣誉后，近
日他又获得 2021 年度“感动湖
南”十佳人物。

一位 87 岁老农，23 年来，共
牵线资助 1955 名困难学生。“风
雨兼程欲何求，唯盼学子成栋
梁”是陈自绪的初心与追求。

“哪一天我走不动了，
才会停下来”

他如一座灯塔，照亮困难孩子未来
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本报讯（株洲晚报融媒体记者/易楚曈
通讯员/杨清）“感谢市民中心公安专区工作
人员帮忙找到了结婚证。”3月15日，市民周
国勋向市行政审批服务局窗口科递来表扬
信，感谢工作人员耐心细致的沟通与对接。

多方联系，办好实事

“这是上世纪 90 年代办理的结婚证，
是夫妻俩的爱情见证。遗失不仅补办困
难，而且也少了那份纪念意义。”周国勋说，
丢了结婚证后他异常懊恼，记不起来遗失
在哪儿。

市公安局人口与出入境管理支队市民
中心身份证办理负责人唐安华告诉记者，
自市行政审批服务局将周国勋遗失的结婚
证转交公安专区后，为了与其取得联系，她
查询并联络失主的多位近亲属，方才知晓
联系方式。

“群众在不清楚证件已经遗失的情况
下，往往会误认为中心工作人员是诈骗成
员，并挂断电话。”唐安华说，为了获取失主
信任，她最多一次曾拨打过13个电话与之
沟通。

“市民遗失证件后，不仅要耗费时间补
办新证照，同时还需要支付相应费用。”唐
安华介绍，此次市民中心“加码”失物招领
服务，虽说无形中增加了窗口人员的工作
负担，但看见群众因证件失而复得洋溢在
脸上的笑容，感觉还是挺值得的。”

一次吐槽，服务升级

然而，此次周国勋对市民中心的赞扬，
不得不从一次“吐槽”说起。

前几天，因无法寻回遗失的不动产权证
书，市行政审批服务局窗口管理科被办事群众
埋怨：“市民中心就不能提升下服务，将遗失证
件归类保存并归还本人吗？”

百姓的呼声就是号令。“如何让群众的
‘埋怨声’变成‘喝彩声’？”该科室立马组织
相关单位梳理汇总市民中心历年失物，并
一一对接发证机关，由其查询、联系失主，
并通知上门取证的模式，给服务加码升
级。短短数周，市行政审批服务局联合市
民中心物业归类收集了结婚证、身份证、义
务兵证、职业资格证等90余本证件。

“窗口办理系统留存有失主个人信息
与联系方式，市民中心隔三差五有上门领
取遗失证件的办事群众。”此次被找到结婚
证的周国勋，不禁同样为市民中心的贴心
服务点赞。

▲办事群众上门领取遗失的证件。
受访单位供图

倾情助学心不老，德行天下树新风

“我一般都不直接经手钱。
当资助人不方便时，就请老师和
学校打票据或收条，我再转交资
助人。”陈自绪的善款收发表，见
证了他这些年义务助学的累累成
果。每一批善款从哪里来、到哪
里去？他对这些都有台账记录和
经办手续。

翻到一张2011年寄给广东省
中山市的资助人黄先生的票据复
印件，上面 3900 元爱心款是怎么
用的，写得很清楚。陈自绪说，剩
下 300 块，黄先生说可留作助学
费用。后来，他给黄先生复信，告
知剩余钱款资助了阳三石小学的
罗贵兰同学，并且附上了证明。

陈自绪还应邀在广东海洋大
学、湖南大众传媒学院、醴陵的中
小学学校以及部分企事业单位开
展“道德讲座”。一场场生动的报
告，感动了数以万计的学生和老
师，传播了和谐社会正能量，树立
了文明建设新风尚。

井盖一踩就翻“咬”伤女童
事发田心大道；市政：建设方尚不明确

本报讯（株洲晚报融媒体记者/
刘平）“竖井将近2米深，小孩差点
掉了进去！”3 月 17 日，云龙示范
区学林街道文荟社区居民郭先生
说起其孙女被绿化带中井盖所伤
的遭遇时仍心有余悸。

16 日傍晚，长郡云龙实验学
校放学，郭先生前往学校接 10 岁
的孙女小文（化名）回家。

傍晚 6 时 30 分左右，两人路
过田心大道湖南铁道职业技术学
院路段。郭先生因步伐慢，在孙
女后面落下了一段距离。突然，

郭先生听到了孙女的哭声。原
来，小文横穿数米宽的绿化带返
回人行道过程中，踩在一块管道
井井盖上，结果井盖竖了起来。
小孩差点掉进井中。

郭先生检查发现，小文胸部
有皮肤擦伤，疑似与井盖竖起部
分发生碰撞所致。因小文觉得胸
部疼痛，郭先生和家人带着小文
前往医院检查，所幸未发现骨折
等情况。

郭先生和家人想找井盖的管
理方反映情况，结果发现没有一家

单位声称对井盖的管理维护负责。
17 日上午，记者现场核实发

现，井盖仍没有盖好，露出井口，
井盖上有“集约通信管道”字样，
井内还未铺设缆线。

随后，记者向市市政工程维护
中心反映了这个问题。工作人员
回复称，田心大道的市政设施还未
移交到市市政工程维护中心，井盖
所处位置位于石峰区与云龙示范
区的交界位置，建设方不明确，建
议记者向石峰区政府和云龙示范
区管理委员会反映情况。

▲87岁的陈自绪，依然在助学的道路上前行着。通讯员供图
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▲河西湘江风光带，成片的郁金香绽放诱人。

▲黄河路，黄绿色的新芽在阳光中闪闪发光

▲神农公园，老年朋友们在一起快乐地跳舞。

▲▲骑行在河西湘江边的花海里骑行在河西湘江边的花海里。。

▼采摘野菜。

▲▲建设路神农公园段桃花盛开建设路神农公园段桃花盛开。。

▲▲小朋友学着大人小朋友学着大人，，捧起地上捧起地上
的花瓣往空中撒开的花瓣往空中撒开。。

还没来得及
收 起 冬 天 的 棉
衣 ，春 天 的 海
棠 花 就 这 样
开了。

一树妖
冶 的 桃 红
色，像举着
一 把 香 艳
的 小 伞 ，
地下那一
片 草 地 ，
才几日功
夫 ，便 一
片 嫩 绿 ，
柳树上停
着的黄鹂
鸟，连镜头
都 要 向 它
讨些春意。

也 许 是
李白的“云想
衣裳花想容，春
风拂槛露华浓”留
下太多印象，以至
于我们但凡看到桃花
浅笑，柳叶如眉，微风拂

影，就觉得春天真正来了。
相比刚入春时的春意轻

浅，眼下这个城市已进入到一
年中最浓烈的“花季雨季”。

在湘江风光带，穿着彩色衣裳的
小姑娘，捡起掉落在地上的迎春，俏皮地

闻了闻花香。眼帘之中是如云如霞的花簇，
远方是薄如蝉翼的云朵，云朵之下的人都变得

轻盈美好。春风沉醉的日子里，让人很想在赤裸的
阳光下昏睡过去。

多想有个如此美妙的春天，阳光迫使你出门，又送你回
家。

株洲晚报融媒体记者 王娜/文 谢慧/图


