
小区治理好不好，直接影响居
民的幸福指数，而小区治理是否高
效，很大程度上取决于能否找到合
格的主心骨——一个既有公心、公
信，又有能力、精力的团队。

莱茵小镇的生动实践，为我
们提供了一个示范样本：党组织
作为主心骨，引领各种力量“跟着

干”，通过积极探索各方参与的小
区议事会模式，聚焦解决群众难点
热点问题，实现了小区事居民议，
为逐步破解居民生活中的痛点、堵
点和难点提供了重要支持，也切实
巩固了党在基层的执政根基。

当前，我市正全力推进培育
制造名城、建设幸福株洲，需要进

一步发挥党员作用，凝聚党员力
量。由小区党支部协调各方力
量，让“小区是我家，治理靠大家”
从口号变成行动，让更多居民以
理性和公心参与小区事务，让真
正有协调服务能力的人脱颖而
出，这样的小区党建引领社区自
治模式，将大有可为。

今年 8 月份，疫情突袭株洲，
党员志愿者冲锋在先，为保卫小
区、防止病毒侵袭共同筑牢了“疫
情防火墙”。8月2日，是莱茵小镇
党员俞小敏的 52 岁生日，早上 7
点，她就与社区网格员、物业工作
人员赶到小区的核酸检测点现
场，协助提前布置场地，确定出入

路线，冒着高温，引导居民有序入
场检测，一直忙到晚上9点多。“过
了一个特殊的生日。”俞小敏说，
只要大家都平安健康，再累也值
得。

“过去，小区居民常常因楼顶
种菜、道路破损、不文明养犬、高
空抛物等问题引发矛盾，现在，由

党员站出来充当解决问题的排头
兵、生力军，在小区居民当中逐步
建立起凝聚力，以实际行动赢得
群众的信任和支持。”北岭社区相
关负责人介绍，小区党支部在小
区治理中起到领导核心的作用，
往日常见的矛盾也越来越少。

“感谢志愿者们的辛勤付出，
为你们点赞。”这是一位业主在微
信朋友圈为莱茵小镇志愿者的亲
切点赞。助力小区营造干净整洁
的生活环境，当天，小区党支部、业
委会、物业公司和志愿者对该小区
多个公共水池进行彻底的清洗。

这是莱茵小镇党支部扎实开
展志愿服务，全力办好民生实事
获居民高度认可的缩影。

为居民休息娱乐打造阵地，小
区党支部积极申报惠民资金，将藏
书3000余册的休闲书屋打造成集
小区党支部、业委会、物业服务、图
书阅读等多功能于一体的同阵地
空间，切实方便群众。同时，安排
专人对阵地进行统一管理，积极举
办亲子阅读会、读书分享会等活
动，实现了阵地空间的多元利用。

“居民欢喜闹元宵”“万年飘香

端午传情”“手工课堂”“欢聚重
阳”……在各类节假日，社区网格
员、小区党支部和业委会、物业都
会定期组织开展系列志愿服务活
动，不断增强居民的获得感和归属
感。对于小区内的低保户、独居老
人等特殊群体，党员志愿者四处联
系爱心店家、爱心企业提供慰问物
资、开展“爱与陪伴”老人心灵呵护
服务等志愿服务活动。

房屋漏水、飞线充电、车辆违停、电梯维修……

莱茵小镇党支部专治“疑难杂症”
株洲晚报融媒体记者/周蒿 通讯员/谭洪汀

志愿服务有声有色，有效增强居民获得感

“只要大家都平安健康，再累也值得”

让党建引领成为居民自治的主心骨

“小区物业服务合同即将到期，未
来是继续聘请物业公司还是实行业主
自治，请业主们踊跃提出意见。”近日，
石峰区田心街道北岭社区莱茵小镇内，
业主们正在商议这件“大事”。

为了让大家充分了解各种管理模
式的优劣，在社区网格员的指导下，小
区党支部、业委会先后通过微信公众
号、宣传栏、召开业主大会的方式，进行
了广泛宣传。“先充分发动业主，再投票
决定。”小区党支部成员介绍。

小区有事大家议，在莱茵小镇，已
经成为常态。

小区议事会现场
大家畅所欲言

莱茵小镇是一个有着 29 栋住宅、
1900 多户居民的大型小区，与很多小
区一样，这里也曾存在这样那样的问
题：出行道路破旧、部分房屋漏水、电动
车飞线充电现象突出……管理难题如
何破解？2020 年 9 月，在社区的支持
下，莱茵小镇党支部成立。

“飞线充电的安全隐患必须解决。”
“可以引进社会资本建设充电桩”……
这是前不久，莱茵小镇小区党支部、业
委会、业主代表共同召开的一次小区议
事会现场，大家畅所欲言，各抒己见，最
终达成一致意见：引入社会资本分三期
加装 40 个充电桩，由专业公司运营并
购买安全保险，方便又安全。小区业委
会同时加大宣传引导，规范居民的充电
行为。

“充分发挥党建引领作用，由党支
部带领业委会民主决策，促进小区宜居
环境改善。”莱茵小镇党支部书记孙建
雄介绍，坚持多方共治理念，小区认真
落实居民议事会议制度，聚焦居民最关
心最直接最现实的利益问题开展讨论，
有效调动了业委会、物业公司、居民党
员、志愿者等多元主体参与基层治理的
积极性，形成了强大的自治合力。

莱茵小镇
一项项民生实事逐步推进

在自治合力的作用下，及时解决了
小区休闲区域板凳维修和翻新的问题；
启动维修资金解决了莱茵小镇 12 栋电
梯更换破损配件；将出入小区必经道路

（小区旁加油站门口）进行填坑修缮，从
“泥泞小路”变成居民口中的“星光大
道”，同时在道路中间安装限速隔离墩，
大大缓解了车辆违章占道问题；对严重
影响居民生活的 32 栋垃圾中转站进行
了平移，全面解决了居民“开窗难”的问
题；组织21栋居民集资，在楼顶修建晾
衣架，为居民妥善解决了“晾衣难”的问
题……

在社区网格员的全力支持下，积极
协调业委会、物业等力量，莱茵小镇一
项项民生实事逐步推进。“经常看到他
们在为小区的事务奔波。”小区居民孙
娭毑动情地说，小区党支部成员的付
出，大家都看在眼里，记在心中。

社区
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◀党员志愿者在
小区开展志愿服务。
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“以前这里尽管有树有草，但是很杂乱。现在
改造后微公园高级了不少，没事我就喜欢下楼转
转。”11月25日，天元区小湖塘居民欧曦带着孩子
在楼下的微公园里玩，十分悠闲。

冬日阳光下，完成提质改造的小湖塘微公园
干净整洁，绿树成荫。红色的党旗雕塑十分醒目，
文化展板、健身器材、凉亭等一应俱全。运动小广
场上，有人在吹拉弹唱，有人在欢快地跳舞，这里，
俨然成为居民家门口的乐园。

在我市，像小湖塘社区这样经过提质改造后增
加的微公园并不少见。在全市新建、提质改造小游
园的过程中，我市十分注重小区的绿化美化，见缝
插绿，处处布景，一个个微公园出现在居民的房前
屋后，营造出了优美宜居的生活环境。

“以后带孩子来看父母，有散步的好地方了。”
市民张帆口中的这个“好地方”就在泰山街道的云
里社区微公园。短短几个月内，这里重新种上绿
植，新添休闲长凳、健身器材，光秃秃的墙壁重新粉
刷、摇身一变国学文化墙……如今，这里已成为社
区居民休闲娱乐的重要场所。

“株洲要创建国家生态园林城市，整座城市就
应该进化成一座大公园。”市园林绿化中心有关负
责人认为，改造闲置空地、废弃地块，在社区、居民
区附近“见缝插绿”，虽然对提升城市绿地总量起到
的效果微乎其微，但从绿化的均衡布局、民生需求
方面来说，却是优选方案。

眼下，让欧曦舒心、让张帆满意的微公园，正
悄然改变着我市各区居民的生活环境。这两年，
我市积极提升城市精细化管理水平，进一步提高
绿地总量和布局均衡性，先后打造了50多个市民
身边的城市“微公园”，让市民切身享受到城市绿
色发展带来的便利。

截至目前，50个微公园项目中，衡山东路北侧
微公园等40个微公园已对外开放，湘芸路（武广大
道-创业大道）西侧微公园等10个项目正在施工。
年底，所有微公园将全部对外开放。

▲位于小湖塘社区的微公园，经过提质改造，新增了游步道、棋牌桌、运动小广场等配套
设施。晚报融媒体记者/张威 摄
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▲游步道、凉亭和假山，刚建成的戴家岭微公园，已经成为附近居民的“新据地”。
晚报融媒体记者/张威 摄
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