
文化园社区共有党员142名，
在完成规定动作的基础上，她组
织开展了“三叶草”志愿服务、党
员积分存折兑换、年度签到打卡、

“亮身份”“读书会”及党员奉献在
社区等一批党建活动及制度，激
发了社区党员学习和参与组织生
活的积极性和主动性，强化了组
织生活仪式感，增强组织生活的

“党味”。
社区里有一名党员，其女儿

身患癌症，一家人面对着精神和
经济上的双重打击，社区党委一
直把这一家人放在心上。连续几
年，逢年过节上门看望，给了他们
很大的安慰。

“要服务好居民，就要倾听居
民心声，让他们感受到党和政府
的温暖。”张格对社区干部这样
说。

作为一名社区书记，张格每
年年初筹备制定社区活动工作计

划和方案，做到每季有活动重点，
每月有活动内容，有针对性地开
展适合老年人、未成年人、困难弱
势群体的各类特色活动。这些丰
富多彩的文体活动陶冶了居民的
情操，深受广大居民的欢迎。

到文化园社区后，这个年轻
的女孩子把社区搞得有声有色。
居民们都说，现在的社区更像大
家共同的家，因为这位“小家长”
很懂大家的心。

张格说，其实到社区工作之
前，自己对“社区”两个字完全没
概念。到了这个岗位上，也是一
边干，一边学。

文化园社区是一个老旧小区
和新建小区结合的综合社区，老
年人的文化活动空间很有限。这
件事，让张格琢磨了好长时间。

社区是居民的家，怎样把社
区的“家”文化活动做好、做活，使

社区居民感到舒适、愉悦，是社区
工作者的责任。张格积极向上级
部门反映诉求，在贺家土街道的
指导下，文化园社区搭建起了芦
淞区最早一批的老年人日间照料
中心。

“麻雀虽小，五脏俱全”，用这
八个字来形容日间照料室一点不
为过。该中心建筑面积约 240 平
方米，分为保健、休闲娱乐、读书

学习等功能区。
家住文化园社区的吴奶奶退

休30年了，孩子远在外地，平时都
忙于工作，没时间陪她。自从社
区有了日间照料中心，老人非常
高兴，每天都要到中心转一转，有
时候一待就是大半天。

和吴奶奶一样，越来越多的
老人走进日间照料中心这个大家
庭，感受“家外之家”的温暖。

张格上任文化园社区党委书
记时，摆在这位年轻女孩子面前
的有“六多”：老年人口多、困难人
员多、流动人口多、社会矛盾多、
基础设施欠账多。面对诸多困
难，张格撸起袖子迎难而上，用努
力的工作撑起社区的一片蓝天。

为做好疫情防控工作，维护
居民健康、安全，她第一时间带领
社区工作人员，动员党员群众志

愿者投入到疫情防控工作中；辖
区矛盾纠纷众多、情况错综复杂，
她从不推诿，总能及时为居民排
忧解难。

辖区纺织路沿线房屋，由于
历史遗留问题，欠款7万余元导致
停电、断水。居民急得如热锅上
的蚂蚁，家里有孩子要照顾、有的
要照顾快100岁老母亲、有家庭成
员是重度残疾，面对这些情况，她

只能垫钱暂时保障居民基本生
活，再通过跑单位、跑公司，跑上
级部门，联系原负责人，开协调
会，向居民、单位、开发商多方筹
措资金，解决欠费问题。

居住在这里的姜阿姨感激地
说：“社区真负责，解决了我们的
大问题，我们为有个为民解决困
难的好书记点赞。”

文化园社区书记张格：
“小家长”很懂大家的心

株洲晚报融媒体记者/杨凌凌 通讯员/王祎梦 罗金鹏

“作为一个社区书记，我的工作就是给居民办实事，为社区居民谋幸福。看到
社区越来越美丽，大家都非常欣慰。”近日，在芦淞区采访贺家土街道文化园社区
党委书记张格时，她如是说。

今年32岁的张格，已在基层岗位上挥洒青春和汗水10年。10年来，她自觉把
党的政策、群众的呼声、人生的理想融合到一心为群众干实事的行动之中，得到了
居民的交口称赞。

懂得居民需求什么

“网上养鸡”涉嫌传销
受害人51万元投资款被追回

本报讯（株洲晚报融媒体记者/
贺天鸿 通讯员/黄怡康）“感谢法官和
调解员帮忙啊，没想到这么快这笔钱
就要回来了……”近日，经醴陵市法
院、醴陵市市场监督管理局共同努力，
一起网络传销案的部分投资受害人领
到了属于自己的退款。

2019年，醴陵市市场监督管理局
收到投诉，对方称自己投资的“寻山优
品”生态养鸡项目涉嫌“传销”。醴陵
市市场监督管理局立案调查后，于同
年12月对组织、策划网络传销活动的
当事人作出行政处罚决定，责令停止
违法行为，并处罚款900万元。

后续，醴陵市法院在执行上述行
政处罚决定过程中，一些被坑骗的投
资受害人陆续到醴陵法院白兔潭法庭
咨询求助。法庭干警了解事情原委
后，为减轻群众诉累，将矛盾纠纷化解
在基层，推动形成多元解纷优先诉源
治理大格局，更高效地实现老百姓的
合法权益，当即与市场监督管理局及
本院执行部门取得联系，在法官的指
导和驻庭人民调解员耐心细致的工作
下，最终促成贵州涉嫌传销方同意分
三批退款给没有发展下线的受害人。

多方达成共识后，白兔潭法庭干
警和市场监督管理局工作人员积极联
系组织退款事宜，2021年11月11日、
12日，第一批55名受害人来到白兔潭
法庭，在干警和人民调解员组织下，与
贵州涉嫌传销方确认退款金额并达成
人民调解协议。

此批退回款项约为51万元，后续
法庭将持续跟进，力求在最短时间内，
将退款退到被害人的账户，让受害人
的纸上权益变成“真金白银”。

网上养鸡、养蟹？
小心误入传销陷阱

网上打着区块链的幌子养鸡、养
蟹、养鳄鱼、养蚂蚁的一些项目，可能
一些人对此有印象。遇到类似拉人
头、发展会员、高回报的模式，广大市
民要多留心眼，可能涉嫌传销犯罪。

那么，以养殖为名实施的非法集
资、传销犯罪有哪些特点？

1. 编造“天上掉馅饼”，承诺高额
回报；

2. 混淆投资理财概念，让人眼花
缭乱；

3. 虚假宣传造势，用合法外衣或
名人效应骗取信任；

4. 利用网络，通过虚拟空间实施
犯罪，逃避打击；

5. 利用精神或亲情诱导，扩大参
与人员。
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▲张格（左）在为居民讲解国家政策。通讯员供图

乐为居民排忧解难

真情为居民做服务
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