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星光璀璨，品牌盛典燃沸全城
9月24日，湘水湾·星天地品牌战略发布会在凯悦酒店

隆重举行！来自政府领导、项目负责人、重磅大咖、品牌商家
以及多家主流媒体，共同见证了湘水湾·星天地的璀璨时刻。

活力四射的热舞、艺术美学大秀，让大家看见未来城市
的缤纷多彩和商业的繁华旖旎，在炫丽梦幻的光影中，昭示
着一个全新模式的商业中心，正顺着滨水江湾，踏浪而来！

重磅大咖，各抒己见论道大势
经历了电商时代的冲击与新冠疫情的影响，未来商业将

以什么样的形态呈现？现场鑫苑商管总裁王亚平先生，站在
市场角度，为全新时代的商业发展指明了方向。

正如王亚平先生所说，未来商业一定以开放体验式为
主，而星天地正是这一类型的商业作品！星天地由太古里设
计团队操刀，缔造五维立面时尚街区，在超高挑高、空中连
廊、空中露台、双首层设计、玻璃幕墙五个层面进行升级，开
放式商业街区，带来全新消费体验。

商业成功之道，前期在与产品打造，后期在于品牌运
营。活动现场，都市花乡品牌创始人张文先生以自身多年经

验，从品牌运营层面发表了自己的独到见解。
在品牌运营层面，星天地携手众多一线品牌，聚合5大维

度的丰富业态，创新智能运营，科学合理招商，同时对品牌、服
务、运营严格把控，统一招商运营管理，为商家保驾护航。

大牌云集，争相抢驻共赢未来
活动现场，十二兽、麦当劳、奈雪的茶、Commune公社、

彭厨、晴溪山庄、唐羽茶、璞睿艺术家居、汤季火锅、利普游乐
园、创意思艺、蔚来、华为、秦皇食府、85°C、汉堡王、荣耀、
嗨特购、一口面包、Helens’小酒馆、美吉姆教育、耳道、兄弟
厨房、贵州习酒等品牌商家现场签约，宣告进驻星天地！商
家抢驻的背后，是星天地商业实力的最佳彰显！

十二兽酒吧株洲总裁徐猛先生，作为商家代表讲述了选
择星天地的理由，表示自己与在场的所有品牌商家一样，希
望与星天地并肩前行，共赢未来！

星天地，荟聚了这座城市的所有精彩，潮流与时尚碰撞、
科技与未来相遇，想象与体验擦肩、城市与建筑共鸣。未来
不仅能引领株洲商业潮流，更将重塑株洲商业格局。一个崭
新商业潮流聚集地，将在湘江滨水之畔绚丽绽放，让我们共
同期待星天地引领时代新风潮！ （图/文 卢文静）

Hello株洲！滨江商业封面盛大启幕
这是一次城市美好的遇见；
这是一次让株洲从此与众不同的巅

峰荟聚；
这也是望见株洲未来的无限可能；
因为湘水湾·星天地，城市从此与众

不同！
从这一刻起，株洲终于进入“星天地

时代”！

▲湘水湾·星天地商业街主力品牌
商户签约仪式

我市经历两次新冠肺炎疫
情，这对于年轻的罗霞来说是一
个很大的考验。

“刚开始因为对这个病毒不
了解，心里也没底。”没有底气就
要增加底气，不熟悉就要多了解，
罗霞从骨子里就透着坚定、不服
输的性格。用社区工作人员的话
来说，就是“恰得苦、耐得烦、霸得
蛮”。

疫情面前，她带头做表率，重
活累活都冲在最前面，跟社区其
他同事一起通过电话、上门询问
等方式挨家挨户摸排，那段时间，
她没有一天休息时间，早出晚归
已经成为常态。

“罗书记，这么晚了小孩怎么

还在这里？”今年 8 月的一天，在
欣月社区的值班点上，一个孩子
正坐在凳子上等待妈妈下班，而
这个孩子的妈妈正是罗霞。

因连续二十天没看见妈妈，
孩子就主动跑到卡点上等着她。
罗霞说，看着孩子懂事的样子，她
的眼泪哗哗往下淌……

“一个微笑，一份感激，我的
付出就是值得的。”罗霞说，她现
在每一天的工作状态都是愉快
的，因为社区就如同她的家一般
温馨，除了有信赖她的居民，还有
一群像亲人般的同事给予她工作
上的支持与帮助，让这个雷厉风
行的女书记愿意一直在社区这片
厚土扎根发芽。

战“疫”，顾不了小家顾大家

初见罗霞，你很难把她与社区书
记这个头衔联系到一起，扎着马尾、
略施粉黛，脸上带着亲和的笑容，温
柔而又甜美。

欣月社区是一个典型的企居型社
区，辖区面积2.5平方公里，4个居民
小区，41栋居民住宅楼，1681户住户，
常住人口 4600 余人。辖区有南方普
惠航空发动机公司、建设雅马哈摩托
车有限公司等企事业单位20余家。

一些企业改制后，物业与企业脱
管，欣月社区有三个小区存在无物
管，设施破损、环境不佳，居民对此怨
声载道。

怎么办？这成了欣月社区的头疼
事。为解开“心结”，罗霞积极与社区
老同志探讨社区管理、召开社区党员
大会、社区居民代表大会，深入群众
了解社区问题所在。面对居民的质
疑，她经常在社区 QQ 群与居民对话
到凌晨，有问必答。

“我手机里添加了六七百个居民
为好友，虽然每天都会用眼过度，还
患上腱鞘炎，但只要我没睡着，就坚
持为大家答疑解惑。”罗霞说，经过努
力，欣月社区的居民重新开始信任社
区居委会，小区住户支付管理费也达
到百分之九十以上。

从“失管”老大难到缴费达90%
这个社区怎么做到的？
株洲晚报融媒体记者/杨凌凌 通讯员/谢春 罗金鹏

她是独居老人眼里的好闺女，是困难群众心中的贴心人。辖区内调解邻里纠纷找她，独居老人需要照
顾找她，谁家房子漏水、婆媳不和找她，还有老人看新闻得知外地在进口的海产品外包装中测出新冠病毒，
也打电话问她能不能吃。

9月23日下午，记者在芦淞区董家塅街道欣月社区见到社区书记罗霞时，正忙着回复居民电话的她，
一边和记者打招呼，示意记者坐下，一边耐心解答居民的问题。她是怎样变成居民心中无所不能、无坚不摧
的“女汉子”“万能书记”的呢？随着采访的深入，记者找到了答案。

没物业管理的小区，怎么管？

哪里需要，罗霞就会出现在哪
里。每天既当宣传员、保洁员，又要
当办事员。同事说：“在社区办公室
见不到她，那肯定下小区了。”

9 月 23 日，记者来到欣月佳园小
区一期，道路整洁、绿树清新，年迈的
居民围坐一起唠嗑……很难想象这
是一个没有物业管理的小区。“自从
社区建起了‘欣格里’，大伙儿出门安
心，回家舒心，沟通办事方便了，关系
也更融洽了！”小区居民刘娭毑说。

随着现代信息技术的发展，微信
群正在成为网民的聚集地。传统的
走访、宣传已经不能较快地了解到社
情民意。罗霞认为，要实现社区管理
服务精细化，必须给每栋建群。

2018 年 3 月，这项工作被搬上欣
月社区的日程。可微信群该怎么
建？欣月社区当时有三个选择：一是
将现有的社区微信群进行重新整合

包装；二是在楼栋里张贴二维码，让
居民自行扫码入群；三是上户重新建群。

欣月社区选择了最麻烦的上户
重新建群，社区工作人员利用晚上和
周末的时间挨家挨户上门，引导居民
入群。但是一部分居民并不买账，小
区居民彭强告诉记者，有的人冲社区
工作人员甩脸子，他作为旁观者都看
不下去，可她们还是笑脸相对。

“抱怨和白眼没少挨，可现在回
头看，值得！”罗霞说。

在欣月社区工作人员的坚持努
力下，2个月后，“欣格里”成功建立了
30个微信网格群，入群889户。

利用“欣格里”这个网络对话平
台，欣月社区建立以楼栋长、网格负
责人、党员责任区负责人为骨干，通
过党建引领社企、党员志愿者为群众
提供多样化的服务，实现社区“欣格
里”管理，提升了社区服务水平。

挨家挨户上门建群，值得吗？
▲罗霞（中）与居民聊天。记者/杨凌凌 摄

隶书 毛泽东诗词
《清平乐 六盘山》
作者：袁平安

一场疫情打乱了人们的生活
节奏，也让大家越来越珍惜自身的
健康。 今年8月份，我所在的单位
—株洲市市政工程维护中心工会
也发出了健身倡仪，呼吁大家每天
步行或跑步七千步以上，养成锻炼
习惯，放手下机，在慢走中享受健
康生活。倡议发出后，我第一个积
极响应和参与。

从此每天清晨五点半，我都会
早起去河边，在曲尺桥下的金水湾
站看第一班公交车始发，看早起的
游泳爱好者在湘江中早泳，看晨钓
者鱼获的喜悦，看货船逆水西行，
看塔吊司机爬高开车，看红彤彤的
太阳从枫溪大桥边冉冉升起，光线
穿透薄纱般的云层后，瞬间光芒万
丈。不知不觉中，湘江上空的薄雾
消失得无影无踪，远处的湘江边清
晰地露出绿色的衣装，对岸城市模
糊的轮廓变得清晰。近处的翠绿
树木亭亭玉立，仿佛如同少女的眼
眸，悄悄地注视着早起的人们。晨
练完后，六点半，大约走了五千多
步，回家，准备上班。

上班了，开始忙碌各项事情，
又是四千多步。查看手机“微信运
动”中的同事，言兵、熊文利总是
排在最前，经常是两万多步，邱平
还走过三万七千步。同事们给廖
建勇，易辉点赞的很多，也有给我
点赞的，一个红心，是关注也是鼓
励。我办公室的同事小芳是一位
三十来岁的高级知识分子，也是个

带崽婆。她说，”动”人才美丽，健
康才快乐。虽然天天要照顾小宝
贝，但自己每天也能做到步行一万
多步，偶尔还要监督这些不想动的

“老爷们”。言兵说，运动要讲科
学，要循序渐进，要逐步加大强度
运动量，还要合理饮食，才会有好
的效杲。

傍晚，我走出小区门口, 经常
会遇到一位青年女子,。黄色浅楼
帽, 兰色体恤短裤,身材硕长,匀
称挺拔,皮肤是健康的麦子色,跑
起步来,脑后的马尾辫左右有规律
地摆动着,修长健美的双腿肌肉一
颤一颤泛着汗浸浸的光泽。她跑
步的姿势非常优美,速度不快不
慢，动作协调有力，很羡慕也很佩
服她。我喜欢爱运动的人，无论男
女老少，更喜欢这样健康自然的女
人。经过这段时间锻炼，我自己也
越来越体会到运动带给我的快乐
和享受,那不仅仅是汗水洒落时的
酣畅淋漓。每一个毛孔都是舒张
畅通的,每个细胞都是热情洋溢
的，近一个月的慢步，体重也明显
瘦下来近十斤。

运动的好处是，所有的烦恼和
阴霾会随着你的汗水不知不觉地蒸
发掉。最重要的是，因为运动，身体
素质将会越来越好，精神状态也会
越来越饱满。生活充满了活力和张
力，你对自己和末来更加自信。据
说，这次活动有156人参与，希望大
家都能将这样的好习惯坚持下去。

悦运动 越健康
周建文

国画《玉兰春色》
作者：欧阳雅

隶书 毛泽东诗词
《七律 到韶山》
作者：吴宁湘
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