
劳动权益得不到保障
多劳并非多得

曾经，快递小哥是一个只要肯努力就
能实现高回报的低门槛职业，但随着从业
者年龄结构变化、岗位的劳动权益和保障
水平逐渐开始偏离预期，长期做全职的员
工越来越少。

正如何岸所说，马云有句话很有道理，
员工离职原因无外乎两点，一是钱没给够，
二是心里受委屈。“活多、钱少，动辄被投诉
罚款，偶尔还被刁难，年轻人坚持做下去的
确需要很大的耐力。”

今年 3 月中旬，国家邮政局发布的
《2020 年全国快递员基层从业现状及从业
满意度调查报告》显示，超五成快递员月收
入不超过5000元；快递员的主力是“80后”
和“90后”，比例分别为42.81%和41.74%；3
年以下快递从业经历的人员超过六成。

记者在走访中了解到，超过8成的快递
员都没有签订劳动合同，属于企业临时工，基
本以按件算钱，“五险一金”缴纳不全是常态。

“建立在传统劳动关系基础上的工伤
保险制度，不足以保障像快递员、外卖配送
员这些新业态下的灵活就业劳动者。”市人
资服务中心相关负责人解释称，按照《工伤
保险条例》规定，工伤保险的缴费主体是用
人单位，要参加工伤保险，必须具有劳动关
系。在新业态下，从业人员与平台之间因
劳动关系难以界定，使得这部分群体很难
享有工伤保险。

除了给钱
收获感、幸福感也不能少

要想激发快递员“小蜜蜂”精神，除了
给更多的“蜜”，也要给机会让他们有朝一
日也能成为“蜂王”。

今年7月，国家邮政局、人社部、全国总工
会等7部门联合印发了《关于做好快递员群体
合法权益保障工作的意见》（以下简称《意
见》），决心让快递业重返健康发展的轨道。

早在2019 年，省人社厅与省邮政管理
局联合印发《关于开展首次快递工程专业
职称评审工作的通知》，标志着湖南快递小
哥正式迈入“职称时代”。刘倩介绍，目前，
省邮政管理局专门成立了职业技能鉴定中
心，方便全省快递从业人员进行职业技能
等级认定。

温暖的“工会户外劳动者港湾”也是提
高快递小哥群体获得感、幸福感、安全感的
重要举措。

日前，天元区铁西建宁驿站“工会户外
劳动者港湾”揭牌投入使用。驿站内配备
了空调、饮水机、医药箱等配套服务设施，
环卫工、快递小哥等在内的户外劳动者又
多了一个歇脚纳凉的好去处。截至目前，
全市已建成79个“工会户外劳动者港湾”。

全市快递行业工会联合会相关负责人
表示，每年工会组织开展的“夏送清凉、冬
送温暖”活动都会覆盖快递员群体，为他们
送去清凉包和节假日慰问品。此外，今年
的“金秋助学”公益活动，还首次将快递员
子女纳入到了帮扶范畴。

此外，市快递行业协会每年还会拿出
专项资金为他们购买快递三轮车和人身意
外保险，防范风险。

快递业蓬勃发展，快递员抢
人大战的硝烟，从下半年开始就
已经弥漫开来。

据 市 邮 政 管 理 局 公 布 的
2020年全年数据显示，去年，我市
邮政行业业务总量完成26.4亿元，
其中，快递服务企业业务量完成
8978.82万件，同比增长14.97%；
快递业务收入完成 72975.89 万
元，同比增长10.48%。

“按照目前件量增幅以及业
务员配送额度计算，下个月公司
缺口将达到50人以上。”株洲市
安通达物流有限公司（原中通快
递）陈经理告诉记者，公司招聘

快递员给交通补助、夜班加班
费、买足社保、一般新手的薪资
能 有 4000 余 元 ，却 鲜 有 人 求
职。“这个行业流动性太大，但我
们宁愿多花点钱，招熟练的、稳
定性较高的快递员。”

“每年‘双十一’期间，快递
件堆积如山，必须提前招人。”天
元区庐山路圆通快递网店负责
人肖华告诉记者，为此，他们提
前从这个月就在各招聘网站上
发求职信息，员工如果介绍老乡
过来，还有每人200元的奖励。

市快递行业协会副秘书长
刘倩告诉记者，目前我市有超过

4000名快递员，相对于德邦、顺
丰等大型物流公司，一些中小物
流企业的快递员，实际到手的工
资、伙食、住宿条件等都会有差
别，因此“用工荒”最先“慌”的是
中小企业。

市邮政管理局相关负责人
认为，目前国内快递业进入新一
轮洗牌调整期，头部企业为市场
规模的拼量竞争打起“价格战”；
另一方面，目前技术升级日益明
显，尤其是自动化、智能化下的

“去人力”趋势，也造成从业者稳
定性下降。

9 月 6 日 8 时许，顺丰速运
天元集散中心仓库，快递员何岸
熟练地核对每一件快递单上的
收货人姓名，并把货件装上车，
准备前往配送区域。

9 年前，独自来株洲闯荡的
何岸，最开始在芦淞服饰市场群
当搬运工，机缘巧合下，他投入
到快递工作中，收入最高时每月
可达1万多元。

9月6日上午10时，何岸来到
黄河北路一家单位门口，门卫抬起
道闸放行，他开始下车清理包裹。

“快递送得多了，和这些保安都熟
悉了。”经过电话联系后，收件人不
在，征求对方同意后，何岸将快件
放进了单位菜鸟驿站里。

“ 派 单 量 直 接 增 长 了 近
20%，但工资却不见涨。”何岸无
奈地说，过去 1 年来，自己的工
作负荷越来越重。为了及时完
成派单数量和时效指标，只好将
快递送至快递柜或驿站里，为此
每月需要承担数百元的费用。

多劳并非多得，快递小哥们
还必须接受高强度工作状态。

“公司每个月会给我们2天的休
息时间，但劳动强度依然过高。”
韵达快递的夏师傅表示，从早上
8点一直到晚上9点，除了中午1
小时的休息时间，自己几乎一直
在路上；每逢全民狂欢的购物
节，通宵达旦更是家常便饭。

“赚钱养家都不容易，我目
前还没有考虑离开快递行业。”何
岸告诉记者，现在快递行业发展
得快，趁现在身体还吃得消就多
跑点，等攒一笔钱自己开个菜鸟
驿站，就不用每天再东奔西跑了。

超8成为临时工，“五险一金”缴纳不全是常态

株洲快递小哥生存现状调查
策划/肖星平 执行/株洲晚报融媒体记者 马文章

抢人大战硝烟弥漫，介绍新人还有奖励
现状

热点
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东方红娘
东方红娘婚介：

政府注册的正规婚介，
法人专注婚介十九年，
一直以来秉承信誉至
上的发展理念，坚持
实名认证登记，资深
红娘贴心服务，经过
多年创新经营，成功
率已有惊喜的超越。
男：丧偶，65岁，1.71米，
本科，有房有车，事业单
位退休，孩已成家另住。
男：离异，52 岁，1.8 米，
本科，有房有车，公务
员，无孩。
男：离异，43岁，1.76米，
本科，有房有车，机关
干部，女随母。
男：离异，40 岁，1.8 米，
研究生，有房有车，央
企干部，女随母。
男：未婚，45岁，1.78米，
大专，高档房两套，有
车，大公司股东，帅气。
男：未婚，34岁，1.73米，
博士，有房有车，大学
科研室工作，拿年薪，
儒雅，家境优。
男：未婚，30岁，1.75米，
本科，有房有车，央企
技术，父母退休另住。
女：离异，60岁，1.57米，大
专，有别墅，有车，经商，大
气，孩已婚有房有车。
女：离异，48岁，1.63米，
大专，有房，铁路职员，
孩随父。
女：离异，40岁，1.65米，
高中，有高档房有车，
经商，貌美气质佳。
女：未婚，30岁，1.62米，
本科，有房有车，银行
干部，靓丽。
女：未婚，26 岁，1.6 米，
本科，机关正编，漂亮
可爱，父母有单位。
诚邀爱心人士加盟
地址：株洲市中心广
场（株百旁）福鑫大厦
16楼1618号
电话：

22175288
22957018
微信：
18932126168
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下列证件
声明作废

·尤 苗 遗 失
000095430200000
02019000179 号保
险销售从业人员
执业证书

·芦淞区密雪
冰城饮品店遗失
JY1430203023024
2 号食品经营许
可证副本

中秋、国庆双节将至，加上“双十一”电商
狂欢日，快递业开始进入每年的周期性旺季。

“只要肯干，月薪能上 6 千元，但还是很
难招到满意的员工。”中通快递株洲办事处主
管张经理告诉记者，快递工作强度大，不断有
老员工选择离职，新人抱怨社保待遇得不到
保障，职业归属感不强，很多人不愿意长期干
下去，导致企业长期处于用工紧张局面。

业内人士认为，快递行业旺季招人难背
后，暴露出行业发展产生的阵痛，如何平衡用
工方人力成本和劳动者社会保障之间的矛
盾，是亟待解决的问题。

为了生活，他坚守当快递小哥

▲快递分拣员在流水线上扫描分拣快递件。记者/马文章 摄

▲快递员驾车准备配送快递。记者/马文章 摄

故事

困局

破局

在消费者日常生活中，食品
和化妆品的过度包装可谓是一种

“负担”：不仅留着无用，弃之可
惜，还容易造成资源浪费和环境
污染。近日，中国国家市场监管
总局发布新修订的《限制商品过
度包装要求食品和化妆品》强制
性国家标准，将为过度包装问题

“减负”。
国家市场监管总局标准技术

司副司长陈洪俊在解读新出台的
标准时表示，研究表明，中国包装
废弃物约占城市生活垃圾的 30%
至40%，在这些包装废弃物中，大

部分是过度包装产生的。
陈洪俊介绍，新标准涵盖 31

类食品、16 类化妆品，包括茶叶、
酒类、糕点、保健食品等。严格限
定了包装层数要求，食品中的粮
食及其加工品不应超过三层包
装，其他食品和化妆品不应超过
四层包装。

陈洪俊表示，考虑到新标准
发布后，食品和化妆品生产企业
需要根据新标准要求，对产品包
装进行合规性设计，同时需要消
纳库存包装以及待售商品，尤其
是化妆品类商品保质期相对较

长，流通环节消纳周期也相对较
长。为避免对生产经营活动造成
影响以及产生新的浪费，在广泛
征求有关产业部门、行业协会和
企业意见的基础上，设置了两年
过渡期。

陈洪俊称，两年的实施过渡
期后，市场上不允许再生产和销
售不符合新标准的食品和化妆
品。他呼吁企业在过渡期内尽快
整改达标。同时，也呼吁消费者
尽量不选购过度包装的商品，以
自身行动践行绿色低碳消费理
念。 (据中新网)

外交部正告台湾当局

“台独”是死路一条

外交部发言人汪文斌7日在例行
记者会上就洪都拉斯有关动向回答记
者提问时表示，世界上只有一个中国，
台湾是中国领土不可分割的一部分。
一个中国原则是公认的国际关系准则
和国际社会普遍共识，坚持一个中国原
则是人心所向、大势所趋。中方欢迎一
切认同支持一个中国原则的言行。

“我们也正告台湾当局，‘台独’是
死路一条，‘金元外交’的伎俩遭人唾
弃，任何逆历史潮流、挟洋自重的图谋
注定会以失败而告终。”汪文斌说。

（据新华社）

●海关总署 7 日发布数据，今年
前 8 个月，我国货物贸易进出口总值
24.78万亿元，同比增长23.7%，比2019
年同期增长 22.8%。这也是我国外贸
连续15个月正增长，进一步呈现稳中
加固的态势。

●国际乒联提名委员会在对国际
乒联执行委员会候选人进行审查后，
于 7 日向成员协会公布候选人名单。
中国乒协主席刘国梁成为国际乒联执
行副主席的候选人之一。

●截至美国东部时间6日15时21
分（北京时间7日3时21分），美国累计
确诊病例 40003101 例，累计死亡病例
648935例。美国是全球累计确诊病例
数和累计死亡病例数最多的国家。

●美中部堪萨斯州威奇托市一家
夜总会门外 7 日凌晨发生枪击事件，
致一人死亡、7人受伤，嫌疑人尚未落
网。伤者中有 2 人生命垂危，3 人重
伤，另两人受轻伤。

（据新华社）
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为过度包装“减负”

食品化妆品包装迎新规

大学新生报到日，52 岁的谢
培军带着17岁的女儿谢可欣来到
湖南大学。谢培军将截瘫的女儿
从车上背出来，放到轮椅上，目送
她在志愿者的陪同下从新生通道
进入校园。接下来，谢培军准备
在学校周边租个房间，一边打工
赚钱，一边照看女儿，开始父女俩
的“大学生活”。

过去12年里，这位父亲一直陪
伴、照顾着生活无法自理的女儿。

谢可欣出生在湖南省衡南县
三塘镇。5岁那年，她被诊断出患
有“脊椎完全性横断损伤”，下半
身失去知觉和行动能力。作为中
学数学老师的谢培军，从那时起

中断了自己的事业，将精力全部
放到了女儿身上。

2016 年，谢可欣的母亲被诊
断出癌症，2020年离世。此后，谢
培军一个人扛起了家庭重担。上
午、下午、晚自习，谢培军一天三
次接送女儿，背她上下楼，寒来暑
往，日复一日。

让谢培军欣慰的是，女儿很
勤奋，也很争气。今年高考，谢可
欣以 627 分的成绩被湖南大学信
息科学与工程学院录取，专业为
计算机科学与技术（智能班）。谢
可欣觉得这个专业很有趣，也适
合她的身体状况。

9月1日，谢培军陪着女儿，从

衡南县驱车 2 个多小时赶到长沙
报到。考虑到谢可欣的身体情
况，湖南大学专门为她安排了位
于一楼的“爱心寝室”，里面有无
障碍设施，还配置了用于康复训
练的医用电动站立床。入学第二
天，学校安排车辆送谢可欣到医
院进行全面的身体检查，研究下
一步治疗方案。

“ 麓 山 南 ，湘 江 北 ，登 高 自
卑。”9月3日，湖南大学举办2021
级新生开学典礼，谢可欣在朋友
圈里发了这样一句话。她说，“登
高自卑”，就是说登高要自低处起
步。这正是“轮椅女孩”谢可欣和
父亲的励志轨迹。 （据新华社）

9 月 7 日 11 时 01 分，我国在太原
卫星发射中心用长征四号丙运载火
箭，成功将高分五号 02 星发射升空。
卫星顺利进入预定轨道，发射任务获
得圆满成功。

新华社发/郑斌 摄

“轮椅女孩”圆梦大学 父女开启“大学生活”

▲9月1日，谢培军在家中整理女儿的生活用品，准备赶往学校报到。新华社发/曹正平 摄

时事短讯

我国成功发射
高分五号02星

当地时间 9 月 7 日，阿富汗塔
利班宣布组建新政府，并向外界
公布了“阿富汗伊斯兰酋长国”的
政府建构，同时公布部分政府官
员名单。

其中，穆罕默德·哈桑任代理
总理，巴拉达尔担任副总统，穆罕
默德·雅各布任代理国防部长，哈
卡尼担任代理内政部长，哈利勒·
哈卡尼担任难民部长，赫达亚拉·

巴德里担任代理财政部长，阿卜
杜勒·哈基姆·沙蒂为代理司法部
长，穆罕默德·伊德里斯担任中央
银行代理行长。

阿富汗塔利班发言人穆贾希
德在 7 日的新闻发布会上向记者
表示，塔利班最高领导人阿洪扎
达将以“埃米尔”的身份领导国
家。

早些时候，阿富汗塔利班发

言人扎比乌拉·穆贾希德表示，阿
富汗的战争已经结束，希望阿富
汗成为一个稳定的国家。侵略者
永远不会重建阿富汗，阿富汗的
建设和发展是阿富汗人民的任
务。

穆贾希德表示，塔利班希望
同周边国家发展稳固的关系，希
望周边国家可以帮助阿富汗重建
和发展。 （据新华社）

阿富汗塔利班宣布组建新政府


