
从提案办理到日常监管，这
项工作一直在持续。据市市场监
管局餐饮食品安全监管科科长刘
智华介绍，从去年 8 月开始，我市
正式启动为期三年的网络食品安
全专项整治“网剑”行动，每年开
展多次专项检查，规范网络餐饮
食品经营行为。

在遏制入网餐饮服务提供者
的违法违规情况方面，市场监管
部门采取线上监测、线下检查和

抽检监测相结合等方式加强监
管。特别是实施线上监测，启用
了“网络订餐监控大数据抓取分
析监管系统”，实时监控饿了么、
美团等平台网络订餐相关情况，
一旦发现证照缺失、模糊等问题，
立即对平台进行通报交办，督促
其进行“整改”“下架”等核查处
置。去年，市场监管部门对590家
涉嫌违法的商家进行了调查，其
中整改 214 家，强制下线 105 家。

今年已通过系统监测到有1060家
入网商户涉嫌证照缺失，现正处
于核查阶段。

同时，创新网络餐饮食品安
全监管举措，在湖南省率先推出
外卖餐食“食安封签”做法，保障
配送环节不受污染，已累计投放

“食安封签”逾100万份；倡导实施
“无接触配送”方式，真正做到餐
食配送过程零接触等。

6月21日，市政府办及市政协
提案委组成联合督办组，就杨融
志、段琳芳等委员提出的外卖食
品安全系列提案进行督办。这也
是市市场监管局结合相关提案办
理组织开展的“餐饮安全你我同
查”之网络餐饮安全专场活动。
活动邀请市政协委员一同实地检
查食品安全情况，进一步深化提

案办理协商，提高提案办理实效。
联合督办组现场调研了“饿了

么”平台株洲代理公司——株洲顺
为信息科技有限公司，并现场检查
了入网餐饮服务提供者的实体门
店——小风唐餐饮株洲天虹店，实
地了解平台责任落实及餐饮门店
食品安全卫生等情况。以平台为
例，目前，代理公司对饿了么骑手

及站点制定了相对完备的管理制
度，包括饿了么配送员“十不准”、
清洗消毒制度、骑手工作流程等。

“制度不仅要出台，更要落实。”
受邀参加的市政协委员、民建株洲市
委专职副主委刘永忠认为，食品安全
事关每一个市民，希望相关部门能
够进一步规范外卖餐饮行业，让市
民真正享受到物美价廉的食品。

不了解哪里制作，不清楚配
送过程，“外卖”很难让人吃得放
心。

杨融志认为，应将外卖餐饮
行业监管纳入“民生 100”工程。
职能部门应加强对外卖生产点的
核查，对持证经营、人员情况、食
品安全、制作环境等情况进行检
查登记，无证经营者一律限期整

改或依法予以取缔。同时，敦促
平台落实责任，比如由职能部门
对美团、饿了么等第三方平台进
行责任约谈，督促其落实入网审
核责任，严格审查入网经营者提
交的相关资质证明。

段琳芳建议，将“外卖”各环
节信息、送餐人员信息等与追溯
体系串联，使消费者能够及时查

询到供应菜品的周边环境。推广
可视化平台流程化应用，通过改
造建设透明玻璃隔断墙、隔断窗
或者安装图像采集和视频传输设
备等形式，使食品粗加工、切配、
烹饪、餐厨废弃物管理等重点环
节以及备餐、分餐场所等重点场
所直观可见。

筑牢“防火墙”保障市民“舌尖上的安全”

政协委员为外卖食品安全发声
□ 株洲晚报融媒体记者 罗欣

外卖餐饮行业得在阳光下运行

让好制度落实到每一单“外卖”中

线上+线下+抽检，发现问题立即督促整改、下架

一到饭点儿，就打开手机 APP 找
饭馆，动动手指，美食就会送上门。如
今，越来越多的人选择用“外卖”解决
吃饭问题。虽省事、美味、价钱不贵，
但外卖食品的安全问题却多少让人担
忧。市政协委员一直高度关注食品安
全，曾就豆制品等食品安全问题进行
过深入调研，并提出建议。今年，市政
协委员杨融志、段琳芳等又聚焦外卖
食品安全提出多条提案，为市民“舌尖
上的安全”建言献策。

准入门槛低、监管难度大

据统计，目前全市已备案的网络
餐饮服务第三方平台及其分支机构有
10 家，入网餐饮服务提供者 7159 家，
其中美团2512家，饿了么及饿了么星
选4647家。

这为市民提供了方便，但食品安
全问题也让人担忧。

市政协委员杨融志认为，外卖因
其便捷、实惠等服务优势深受市民喜
欢，但由于行业准入门槛较低和外卖
骑手接触人员较多，食品安全监管难
度很大。去年，全国政协还曾就“完善
外卖行业食品安全监管”主题进行广
泛调研，并召开双周协商座谈会，政协
委员、企业代表、外卖骑手以及相关部
委负责同志等面对面交流，共同为外
卖食品安全把好关口，守护老百姓“舌
尖上的安全”。

市政协委员段琳芳发现，由于互
联网销售食品的自然人或企业，仅需
提交其姓名和地址等真实身份信息就
可成为网络经营者，不一定要有固定
的经营场所。监管人员即使发现了经
营者的违法行为并决定查处，也可能
因短时间寻找不到相关被执行人导致
执法成本高、查处难度大。
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网络订餐有何需要特别注意
的事项？刘智华建议，消费者在
进行网络订餐时，下单前应先查
看平台公示的入网商家的营业执
照和食品经营许可证，选择证照
齐全、公示齐全、食品安全量化等
级高的商家下单；订餐过程中若
有商户好评返现等活动时要多留

个心眼，避免陷入低价低质的消
费陷阱。收餐时，第一时间查看
外卖封签及包装是否完备，并及
时就餐，避免长时间存放；保存好
网络订单小票，以备不时之需。
若 发 现 食 品 安 全 问 题 ，可 拨 打
12315进行投诉举报。

下一步，积极采纳委员建议，

市场监管部门还将进一步增加网
络订餐专项抽检批次，重点对餐食
中非法添加非食用物质、兽药残
留、农药残留、微生物等安全性指
标进行检验，并及时公示检查结
果。对监督抽检中发现的案件线
索，一律立案查处，从严从重处理
危害消费者饮食健康等违法行为。

网络订餐下单前请查看入网商家证照

▲市市场监管局工作人员现场推进“无
接触配送”工作。 受访者供图

▲联合督办组现场调研“饿了么”平台株洲代理公司——株洲顺为信息科技有限公司。 市政协供图

问题

建议

督办

监管

提示

长沙银行株洲分行快乐长湘贷业务对接人联系信息
序号
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

网点名称
分行营业部
天元支行
芦淞支行
云龙支行
科技支行
田心支行
荷塘支行
渌口支行
市民中心支行
醴陵支行
攸县支行
茶陵支行

网点地址
天元区天台路39号银天大厦一楼（天虹超市旁边）
天元区长江北路235号
芦淞区建设南路88号环球国际商贸中心一楼
云龙示范区职教城内智谷商业街3栋
天元区泰山西路中达路9号高科园创大厦一楼
石峰区时代路108号时代国际住宅小区
荷塘区红旗南路366号银泰财富广场1号楼
渌口区津口东路瑞和广场一楼
神农大道399号市民中心负一层
新华联商业广场E2-3号
攸县城关镇攸州大都市4号楼
茶陵县炎帝中路

联系人
谭经理
颜经理
向经理
胡经理
陈经理
汪经理
谭经理
吴经理
周经理
吴经理
刘经理
周经理

联系经理
13873393872
15886322000
18273377077
15073386830
13387419088
15673392233
15073362767
13873366457
13787215027
15575119462
18684536999
13786384956
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株洲市银行业协会
株洲市保险行业协会
株洲晚报 主办

协办单位：
中国银行 兴业银行 交通银行
长沙银行 华融湘江银行

本周刊由

添利系列（净值型）21046号

业绩比较基准预期

4.50%
起售金额：1万元
期限：503天

募集日期：6月25日-7月1日
销售渠道销售渠道：：全渠道全渠道

业绩比较基准预期

4.40%
起售金额：30万元
期限：371天

购买时间：6月24日-6月30日
销售渠道销售渠道：：全渠道全渠道

详询各网点
株洲分行地址：株洲市天元区泰山路60号 理财热线：22200273 22200529

24小时客户服务热线96599 网上银行：www.hrxjbank.com.cn

风险提示风险提示：：理财非存款理财非存款，，产品有风险产品有风险，，投资需谨慎投资需谨慎。。

华融湘江银行理财转让平台上线华融湘江银行理财转让平台上线

封闭式封闭式、、定开式净值型理财产品均可部分或全部转让定开式净值型理财产品均可部分或全部转让。。

富盈系列（净值型）21045号

可通过扫码下载诸事达Android
或IOS安装包；

1)支持个人消费和经营；
2)仅限株洲地区；
3)审批快：最快2分钟出审批结果；
4)额度高：最高可贷50万元；
5)纯信用：无需您抵押任何资产；
6)灵活还款：按日计息，可提前还款。

下载方式

产品特点
1)打开政务APP：打开已安装好的“诸事达”APP，进入到“首页”；
2)进入金融超市：点击图标“金融超市”，进入“株洲市综合金融服务

平台”；
3)选择华融闪贷：点击“华融湘江银行-华融闪贷”，进入到身份认

证环节，上传身份证照片并完成人脸识别；
4)提交贷款申请：授权同意政务数据查询和人行征信查询，输入相

关基本信息，选择紧急联系人后完成提交；
5)等待审批结果：等待系统最终审批结果，最快2分钟内出结果；
6)借款：在审批通过后，需添加银行卡完成华融湘江银行二类户的

开通，并发起借款申请以完成提款。

申请路径

6月16日，《亚洲货币》（Asia-
money）举办“最佳银行”评选，中
银香港脱颖而出，荣获“2021 年度
香港最佳数码银行”殊荣。

《亚洲货币》作为国际著名财
经媒体，每年根据参选机构于过去
一年在各个领域的表现进行“最佳
银行”评选。《亚洲货币》在公布评
选结果时指出，“在疫情冲击下，中
银香港成功调整营运策略，加快数
字化转型，令更多客户转用电子银
行，保持中银香港于业界的卓越地
位”，对中银香港过去一年在提升

客户数字化体验方面的努力和表
现给予充分肯定。

近年来，中银香港紧跟中国银
行数字化转型发展步伐，推动金融
科技逐步贯穿渗透前中后台各业
务条线，通过业务生态化、流程数
字化、运作智能化、项目敏捷化、系
统云端化，构建银行数字化核心能
力。中银香港秉承以客户为中心
的理念，细心聆听客户需求，不断
优化手机银行功能，为客户提供个
性化及便捷的理财新体验。

2020 年，面对突如其来的新

冠肺炎疫情，中银香港全力配合香
港特区政府防疫抗疫工作，改善

“零接触服务”，延长多项电子渠道
交易的服务时间，推出新客户“遥
距开户”功能，为客户提供无间断
的在线理财服务。与此同时，中银
香港还积极配合特区政府“现金发
放计划”，开放电子登记渠道，帮助
客户通过手机银行及网上银行登
记领取政府现金援助，为香港防疫
抗疫作出了应有的贡献。

(谭焱)

理财产品热销中
理财产品 理财非存款，产品有风险，投资需谨慎。

添利一号工作日上午9:00-下午15:45实时赎回无上限，其他时间实时赎回上限5万。！

分行营业部：河西一桥桥头太阳宫旁 22395586
荷塘支行：荷塘区中天集团一楼（流芳公园旁） 22958730
芦淞支行：芦淞区建设南路99号九天国际广场东北角 22395561
石峰支行：石峰区建设路628号(石峰公园正对面) 22395987

网 址 ：WWW.cib.com.cn
全 国 统 一 客 服 热 线 ：95561

产品名称

日日新1号（新客专属）

兴银添利宝D

季季高（增强）

新客专属

稳利恒盈k

稳利恒盈7号D款

稳益优选FOF1号A款

稳利恒盈7号封闭式

投资期限

按日计息

按日计息

3个月

3个月

175天

427天

539天

1127天

预期年化收益率

近期七日预期年化收益率3.293%

近期七日预期年化收益率3.259%

3.50%~3.70%

4.05%

3.60%~4.60%

4.10%~4.60%

3.00%~7.00%

5.00%~5.50%

认购起点（元）

1元

1元

1元

5万

1元

1元

1元

1元

交通银行普惠金融 线上抵押贷
评估无费用——在线评估0费用，便捷自助享普惠
抵押成数高——住房最高抵7成，盘活资产助展业
贷款额度高——最高可货1000万，经营周转贷无忧
贷款期限长——授信最长达10年，用款安心又省心
贷款自由用——随借随还循环田，精明省息很实惠

省费省心一站式服务 助您惠享好时“贷” 立即申请

客服热线：95559 www.bankcomm.com

株洲分行营业部：28110173 芦淞支行：22591617
奔龙支行：22578773 渌湘支行：27620936

中银香港荣获《亚洲货币》
“2021年度香港最佳数码银行”奖项


