
本报讯（株洲晚报融媒体记者
戴凛 通讯员 文利辉）高考倒计时，
忙碌、紧张的不仅有学生，还有不少
家长。如何让他们更加自信并化解
不良情绪？本报邀请了我市部分学
校的心理教师，对一些多发的心理
疑问进行解答，并将持续关注。

●临近高考，很多孩子表现
出焦虑情绪，而作为家长也感觉
很紧张，大家该怎样稳定情绪呢？

市二中心理教师袁玲芝：适
度的焦虑有助于潜能的发挥。面
对高考，焦虑不是问题，对焦虑的
担心才是问题。所以不需要消灭
焦虑，允许并接纳它的存在，就可
以减少焦虑对考生的不良影响。

对于学生来说，可通过说、

写、画、运动等方式宣泄负面情
绪。而家长则要用心倾听孩子的
诉说，不打断、不否认、不评价，在
情感层面表达接纳和理解。

袁玲芝建议，家长可带领孩
子用积极的视角去关注身边的

“小确幸”，坚持记录当天发生的
三至五件让自己感觉开心、快乐
和感动的小事，也可以是点滴的
进步、突破或成长，可以帮助建立
积极情绪，有效缓解紧张和焦虑。

●面对孩子说“不管怎么努
力，成绩不但没有提高，反而倒退
了”，该怎么办？

九方中学心理教师罗丹：这
位 孩 子 出 现 的 情 况 ，属 于 高 三

“高原现象”。作为家长，需要认

识到“高原现象”是孩子在学习
过程中客观存在的，但它只是学
习中的某个阶段，并且这种现象
早出现比晚出现好。只要得到
适当的处理和调节，高原期是很
容易过去的，走出高原期后孩子
的学习效率和学习成绩还会提
高。

罗丹表示，当孩子遇到“高原
期”时，家长可提醒孩子在不同的
复习阶段相应调整自己的复习方
法和复习的重点内容。

罗丹建议，家长要引导孩子
正确看待自己的学习情况，不要
过度和其他同学攀比，也不要跟
以前的自己相比，而是把注意力
放到具体的题目上去。

5 月 10 日，有市民驾车途经
芦淞区枫溪大道时，发现路边的
小龙虾摊生意火爆，但占道经营
存在风险隐患。

记者走访发现，摆摊设点路

段为转弯路段，分布有交叉路口，
车流量大。路边分布的小龙虾摊
有上十个，摊点占据人行道，并安
装遮阳棚，影响行人通行。

“一旦发生交通事故，不堪设

想。”有路过车主表示，占道摆摊
影响市容市貌，车主为买小龙虾
往往在摊点前的车道上临时停
车，存在安全隐患，希望该路段的

“马路市场”问题能得到整治。

“路本来就窄，但有两棵香樟树
位于行车道上，在上下班高峰时段，
非常碍事。”家住董家塅街道中心社
区的王先生反映，位于南方职工文
体中心附近的株董路上，有2棵香樟
树因路面拓宽时未进行移栽，大树
位于行车道上，对车辆通行造成一
定影响，希望相关部门能对2棵树进
行移栽，或在树前及来车方向增设
提醒标识，预防交通事故发生。

芦淞区园林绿化中心工作人
员表示，该路段的绿化养护还未进
行移交，对于记者反映的问题，将
安排人员进行核实。

这3处路段有安全隐患
希望有关部门加强管理及时整改

大树“站”路上，通行有担忧

人行道冒出上十个小龙虾摊

如何化解不良情绪？孩子出现“高原现象”怎么办？……

本报开启“高考心理辅导站”
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本报讯（株洲晚报融媒体记者
刘平）近日，有车主拨打本报热线
28829110反映，在株董路、枫溪大
道、株渌路的一些路段存在风险隐
患，过往市民和车主需要注意避
险。5月10日，本报记者对车主反
映的路段一一进行了核实。

井盖塌陷，公交车站前有“陷阱”

公交站牌歪斜，站牌前放置
垃圾桶，地面一处井盖缺失，形成
坑洞……芦淞区株渌路边“岭背
湾”公交车站的候车环境引起一
些热心车主的注意。

记者走访发现，该公交车站
有一条公交车线路经过，运行时
间从早上 6 时持续到晚上 9 时 30
分，附近没有安装路灯。

附近居民反映，地面的井盖

已缺失数月，一直未修复；垃圾桶
挨着公交站牌摆放，遇高温天气
易散发臭味，影响市民候车。希
望有关部门加强管理，消除安全
隐患，优化候车环境。

发现交通问题顽瘴痼疾 可拨打本报热线“晒”出来

目前，全市交通问题顽瘴痼疾集中整治行动仍在持续开展，如果市民发现身边存在交通问题顽瘴痼疾，可
拨打本报热线28829110进行反映，一起参与到创造优质道路交通环境的行动中。

中考城区专业生今起网上报名

这份报名指南请收好
本报讯（株洲晚报融媒体记者

孙晓静 通讯员 陈章蓉）5 月 12 日，
2021 年中考城区专业生测试正式开启
网上报名通道，报名将持续到5月17日
18:00止。哪些学生可以参加专业生测
试网上报名？报名流程如何操作？这
份报名指南请您看仔细。

未通过资格审核不能报名

在市直公办普通高中学校提交了
专业生资格审核资料，且招生学校资格
审核合格的学生，方可登录“株洲市
2021年普通高中专业生测试报名系统”
进行报名。未通过一所报考学校的专
业生资格审核，不能登录网上报名系
统。因此学生一定要向招生学校了解
本人是否获得网上报名资格。

需要特别提醒的是，“意向学校”一栏
显示的学校是专业生资格审核合格的学
校。如果在招生学校提交了资格审核资
料，但是“意向学校”一栏没有显示对应学
校，则是资格审核不合格。

登录密码要牢记

网上报名程序分为登录系统，完成
密码修改与手机绑定，确认个人信息，
测试报名这四个步骤。

考生登录株洲教育网（http://jyj.
zhuzhou.gov.cn/）点击“株洲市 2021 年
普通高中专业生测试报名系统”，输入
用户名及初始密码后，必须修改初始密
码。修改后的新密码，请考生和家长牢
记并注意保密。万一忘记密码怎么
办？别急，可以通过登录页“忘记密码”
重新设置密码。

此外，考生还须完成手机号码绑
定。“号码必须填写正确。”市教育局相关
负责人表示，该号码用于忘记密码时接
收验证码，也是招生录取时的联系方式。

值得注意的是，学籍号、姓名、毕业
学校、性别、身份证号均为不可修改项，
考生还要确保家庭住址等信息正确无
误，因此在提交信息前，应再三认真核
对。如系统信息有误，应及时与初中学
校联系修改。

报名时间截止后，不能再修改

考生在资格审核合格的招生学校
中，根据学校确定的考试时间，选择1-2
所学校参加专业测试。

每个学校限报 1 个专业，网上报名
的专业必须与在学校资格审核合格的
专业一致。

报名期间，考生可修改自己的报名学
校。报名时间截止后，不能再修改。市教
育局中招办负责人表示，考生报名信息严
格保密，不接受任何修改和查询要求。

据了解，所有招生学校专业生考试
时间统一安排在 5 月 22 日-23 日进行。
具体专业和日期由各学校自行安排，学
生及家长可关注各招生学校官网发布
的信息。

▲株董路上两棵香樟树位于行车道上。 记者 刘平 摄
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枫溪大道

株渌路

骨科患者，疼痛是一个绕不开的
话题。“坚强一点，忍一忍就过去了！”
这是在骨科病房最常听到的一句话。

2016年，骨科护理部推出了“无痛
关爱病房”，推行以人为本的疼痛管
理。医院通过让患者接受专业的疼痛
评估，并制定围手术期的多模式镇痛
方案，将患者的疼痛程度减轻到最
低。那之后，病房的呻吟声少了，病人
都能安稳地睡个好觉。

“我们的疼痛标尺总分为 10 分，0
为无痛，10 为剧痛，1 至 3 分等轻度疼
痛时，我们会指导患者通过听歌、看电
视、冰敷等非药物治疗方法缓解疼

痛。4分以上，我们就会根据疼痛程度
按三阶梯镇痛原则制定个性化镇痛方
案。”护士长张巧玲介绍。

“本来怕药物止痛会上瘾，后来医
生和护士都耐心地给我讲解，只要规
范用药，成瘾极少发生，我才放心接受
无痛治疗，手术后的几天都没有被疼
痛折磨，很快就康复出院了。”患者李
先生就是“无痛关爱病房”的受益者。
实际上，“无痛关爱病房”有一套规范
化的疼痛管理流程，减轻了患者的疼
痛后，患者能更早地开展康复训练，改
善功能，提高生活质量，获得更满意的
手术效果。

“无痛关爱病房”，向忍痛说“不！”医疗护理

▲护理团队

无痛护理在骨科
——记市人民医院骨科护理团队

株洲市人民医院是以老年病为特
色的三级综合性医院，各科室的老年病
患占一定比例。因此，在日常护理中，
护士们既要熟练掌握老年患者的护理
技术，又要动脑筋研究老年人的心理，
从精神上给予关怀。

市人民医院骨科有一群备受好评
的护理人，在这里，老年卧床病人常见
的坠积性肺炎、压力性损伤、深静脉血
栓等并发症的发生率近乎为零。这个
数据和护理团队尊崇的人文关怀护理
模式分不开。她们懂得换位思考，在提
高业务能力的同时，不断改进服务细
节，提升患者的就医体验，真正做到了
以患者为中心。

▲株洲市人民医院

骨科的护理工作，还有一大难
题：很多骨伤患者都是因意外导致
入院的，难免心情不好，护理工作想
要推进，护士们必须化身“软棉
花”，化解病人的“坏脾气”。

去年，73 岁的伍爷爷因“糖尿
病足及糖尿病酮症酸中毒”入院，他
曾在外院做了糖尿病足截肢手术，
术后因切口愈合不良导致双下肢肌
力差，并伴有伤口疼痛、麻木、溃烂
等问题，情况令人揪心。

“你们怎么又来了？”“别给我翻
身，我不想治了！”因为常年受糖尿
病足折磨，伍爷爷变得很消极。护
士谢美玲体谅他的情绪，在照顾他
时，像对待自家的亲人一般，清创、
清洗、上药、包扎，她每天都耐心地
重复着这套护理动作，手把手地教
伍爷爷做功能锻炼。

“别担心，只要积极锻炼，总会
好起来的！”“儿女这么孝顺，您可
别放弃！”照顾伍爷爷时，谢美玲每
天都会留下鼓励的“甜言蜜语”。伍
爷爷的精气神也越来越足了，出院
时，老爷子已经可以下地走动。“小
谢！你们有时间一定要来我老家
玩！太谢谢你们对我的照顾了！”就
这样，“坏脾气”的伍爷爷在谢美玲
的照顾下，重拾信心，治好了身病，
也治好了心病。
（文/宋芋璇 图/通讯员 陈志梧）

“坏脾气”遇上“软棉花”

心理护理

普妇、妇瘤科主要收治妇科各类良恶
性肿瘤、各类妊娠流产疾病、异位妊娠、滋
养细胞疾病、盆腔炎性疾病等患者。

常人看来，肿瘤手术是一项大手术，
没有十天半个月下不来床。然而，普妇、
妇瘤科针对妇科腹腔镜手术患者实施的

“快速康复”护理模式，真正实现了减少
住院天数和医疗费用。临床数据显示，
引进该护理模式后，患者术后肛门排气
时间较常规模式提早3至4小时，首次下
床活动时间提早 10 至 12 小时，住院时
间减少1至2天。

“万万没想到不到一天时间，我就能
下床了！”因妇科肿瘤行子宫全切术的谢
阿姨脸上满是欣喜。常规模式下，她需
要经历 14 小时左右的禁食、禁水，术后
还因无法运动，还有静脉血栓的风险。
而实际上，谢阿姨术前术后 2 小时均可
少量饮水，术后 6 小时即可进食流质食
物，还在护士的指导下，完成了防止术后
并发症的床上踝泵运动。当天晚上，谢
阿姨就在护士的搀扶下下床走动了。

短短的几小时对于健康人来说可能
转瞬即逝，但对于患者来说，能进食进

水、提前下床，为他们建立信心从而加速
康复有重大意义。

无论是迎接新生命的家化产科，还
是为妇女守护健康的普妇、妇瘤科，妇幼
人都把创新服务理念放在工作的重中之
重。“想患者之所想，急患者之所急”，她
们用行动诠释初心和使命，用付出彰显
责任与担当。
（图/文 宋芋璇 通讯员 刘韡璠 顾言心）

待产、分娩、产后康复“零转移”
“温柔分娩”让产妇战胜“生娃恐惧”

市妇幼的家化产房一直是宝妈口中
的“明星产房”，“价格亲民，服务五星”是
大家一致的评价。今年4月，家化产房成
立 3 周年。3 年里，2000 余个可爱的“小
天使”在这里诞生，不少家庭表示，二胎依
然会首选市妇幼家化产房。

备受追捧的原因，是家化产房让“明
星生产体验”落入了寻常百姓家。待产、
分娩、产后恢复一体化，“温柔分娩”，“双
证”（护士执业证+母婴保健技术合格证）
专业助产士“一对一”服务，这是家化产房
的三张王牌。

上周，伍女士在家化产房顺产了一对
姐妹花。“这比我想象中的双胞胎生产经
历‘享受’多了！”

下午 2 点，伍女士开始了规律镇痛，
清新的香薰，流淌的音乐，还有专业助产
士在她耳边温柔地叙说：“你是个伟大的
母亲，你非常勇敢，分娩是快乐的……”整
个过程中，伍女士无需移动，“一对一”服
务的助产士和丈夫一起，全程守护，提供
持续的心理疏导、给予生理、情感上的支

持。正式生产时，产科、儿科医生和 2 名
助产士组成的团队进入伍女士的病房，紧
密配合，仅40分钟，姐姐妹妹顺利诞生。

完成生产后，产科还携手产后恢复治
疗中心，为产妇开展女性产后子宫复旧、
内分泌调整、乳腺疏通、形体重塑等恢复
治疗项目，使伍女士的身体机能尽快恢复
到产前状态。

▲助产士指导孕妇使用导乐车

肿瘤手术当天可下床，患者直呼“万万没想到！”

▲护士指导术后患者在床上开
展踝泵运动

家化产科 普妇、妇瘤科

市妇幼保健院
“想患者之所想”，解锁创新服务新模式

俗话说，三分治疗七分护理。专业的护理服务不仅能保证患者的医疗安全，也能减轻患者的痛苦和促进康复。
近年来，市妇幼保健院专科护理蓬勃发展，随着对创新服务理念的深入探索，涌现出一批“榜样科室”，家化产科和普妇妇瘤科就是其中范例。
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